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OBWIESZCZENIE
MINISTRA PRZEDSIEBIORCZOSCI I TECHNOLOGIIY

z dnia 24 pazdziernika 2019 r.

w sprawie wlaczenia kwalifikacji rynkowej ,,Planowanie i realizowanie procesu profesjonalnego utrzymania czystosci”
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji

Na podstawie art. 25 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U.
72018 r. poz. 2153 12245 oraz z 2019 r. poz. 534 1 1287) oglasza si¢ w zatagczniku do niniejszego obwieszczenia informacje
o wlaczeniu kwalifikacji rynkowej ,,Planowanie i realizowanie procesu profesjonalnego utrzymania czystos$ci” do Zintegro-
wanego Systemu Kwalifikacji.

Minister Przedsigbiorczo$ci i Technologii: J. Emilewicz

D Minister Przedsigbiorczosci i Technologii kieruje dziatem administracji rzadowej — gospodarka, na podstawie § 1 ust. 2 rozporzadze-
nia Prezesa Rady Ministrow z dnia 10 stycznia 2018 r. w sprawie szczegdtowego zakresu dziatania Ministra Przedsi¢biorczosci
i Technologii (Dz. U. poz. 93).
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Zatacznik do obwieszczenia Ministra Przedsigbiorczosci
i Technologii z dnia 24 pazdziernika 2019 r. (poz. 1063)

INFORMACIJE O WEACZENIU KWALIFIKACJI RYNKOWEJ ,,PLANOWANIE I REALIZOWANIE PROCESU
PROFESJONALNEGO UTRZYMANIA CZYSTOSCI” DO ZINTEGROWANEGO SYSTEMU KWALIFIKACJI

1. Nazwa kwalifikacji rynkowej

Planowanie i realizowanie procesu profesjonalnego utrzymania czystosci

2. Nazwa dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji rynkowej

Certyfikat

3. OKkres wazno$ci dokumentu potwierdzajgcego nadanie kwalifikacji rynkowej i warunki
przedluzenia jego waznoSci

Bezterminowy

4. Poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji przypisany do kwalifikacji rynkowej

3 poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji

5. Efekty uczenia si¢ wymagane dla kwalifikacji rynkowej

Syntetyczna charakterystyka efektow uczenia si¢

Osoba posiadajaca kwalifikacj¢ rynkowa ,,Planowanie i realizowanie procesu profesjonalnego utrzymania czystosci” jest
przygotowana do wykonywania zadan zwigzanych z profesjonalnym utrzymaniem czystosci w ré6znych obiektach. Wyka-
zuje si¢ samodzielnoscig w ramach wykonywanych dziatan zawodowych i ponosi odpowiedzialnos$¢ za swoje dzialania.
Jest przygotowana do planowania oraz realizowania dziatan zwigzanych z profesjonalnym utrzymaniem czystosci,
w tym:

— przygotowuje roztwory czyszczace dostosowane do rodzaju zabrudzenia i powierzchni, na ktdrej wystepuja,

— dobiera i uzytkuje narzedzia i maszyny niezb¢dne do wykonania ustugi,

— odczytuje z dokumentacji informacje potrzebne do wykonywania dziatan zawodowych,

— usuwa zabrudzenia.

Jest przygotowana do samodzielnego wykonywania zleconych jej zadan zawodowych, zgodnie z okreslonymi procedu-
rami danego miejsca pracy, zasadami zawartymi w Karcie charakterystyki produktu chemicznego i planem higieny oraz
obowigzujacymi przepisami, w tym zwigzanymi z bezpieczenstwem i higieng pracy. Posluguje si¢ rowniez pojeciami
i terminologia dotyczaca wykonywanych zadan.

Zestaw 1. Przygotowanie procesu utrzymania czystosci

Poszczegolne efekty Kryteria weryfikacji ich osiagniecia
uczenia si¢

Rozpoznaje —rozrdznia powierzchnie do czyszczenia, w tym podtogi kamienne, elastyczne (np. z linoleum,
powierzchnie oraz PCV), tekstylne, drewniane (olejowane, lakierowane, naturalne),

rodzaj.e zabrudzef — identyfikuje organiczne i nieorganiczne rodzaje zabrudzen,

organicznych

.S . — wymienia cechy organicznych i nieorganicznych zabrudzen.
i nieorganicznych

Charakteryzuje — wskazuje/rozr6znia mieszaniny chemiczne z podzialem na kwasy, zasady, mieszaniny
mieszaniny chemiczne o odczynie obojetnym oraz rozpuszczalniki,

— omawia skalg¢ pH w odniesieniu do usuwanych zanieczyszczen,

— omawia zastosowanie mieszanin chemicznych w odniesieniu do poszczego6lnych typow
powierzchni,

— omawia zagrozenia zwigzane z nieprawidtowym stosowaniem mieszanin chemicznych.
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Identyfikuje narzedzia
i maszyny

— charakteryzuje typy maszyn czyszczacych i ich przeznaczenie, w tym odkurzaczy do pracy
na sucho i sucho-mokro, urzadzen jednotarczowych, maszyn szorujaco-zbierajacych pcha-
nych i siodtowych oraz zamiatarek,

— rozroznia narze¢dzia do technologii manualnych, w tym rodzaje mopow, Scierek i zesta-
wow do sprzatania manualnego, sprzet do mycia szyb,

— rozroznia narzedzia do technologii maszynowych, w tym rodzaje padow i szczotek,
— rozroznia akumulatory kwasowe i zelowe,

— omawia sposoby uzytkowania i fadowania akumulatorow kwasowych i zelowych.

Planuje proces
utrzymania czystosci

— charakteryzuje techniki sprzatania (uwzgledniajagce elementy znajdujace si¢ na i ponad
podioga),

—omawia czynniki wptywajace na proces sprzatania, w tym temperature, czas, chemi¢ i me-
chanike,

— omawia r¢czne 1 maszynowe sposoby sprzatania,

— wymienia dokumenty, ktoére powinien otrzymac od przetozonego przed przystapieniem do
czyszczenia powierzchni,

— odczytuje sposob realizacji ustugi i jej weryfikacji,

— dobiera $rodek chemiczny do rodzaju zabrudzenia i powierzchni (dobiera mieszaniny che-
miczne z podzialem na $rodki kwasne, zasadowe i neutralne) do zabrudzen organicznych
i nieorganicznych,

— dobiera narz¢dzia lub maszyny do rodzaju zabrudzenia i powierzchni,

— wskazuje kolejno$¢ usuwania zabrudzen,

— wskazuje $rodki ochrony indywidualnej na podstawie Karty charakterystyki produktu che-
micznego do mieszanin chemicznych.

Omawia sposoby
postepowania
z odpadami

— omawia klasyfikacje odpadow,

— charakteryzuje kategorie, grupy i rodzaje odpaddéw m.in.: ze wzgledu na miejsce powstania
(np. obiekty shuzby zdrowia, placowki edukacyjne, obiekty przemystowe, obiekty handlowe),

— odczytuje w regulaminie klienta sposoby postepowania z odpadami.

Zestaw 2. Realizowanie procesu utrzymania czystosci

Poszczegolne efekty
uczenia sie¢

Kryteria weryfikacji ich osiagniecia

Przygotowuje
mieszaning chemiczng
zgodnie z Karta
charakterystyki produktu
chemicznego i planem
higieny

— sporzadza roztwor zgodnie z Karta charakterystyki produktu chemicznego poszczegdlnych
produktow chemicznych i planem higieny,

— przedstawia procedur¢ postepowania z pustym opakowaniem i produktem chemicznym
zgodnie z Kartg charakterystyki produktu chemicznego,

— stosuje srodki ochrony indywidualnej i zasady bezpieczenstwa i higieny pracy.

Usuwa zabrudzenie
z powierzchni

— stosuje narze¢dzia i maszyny,

— stosuje przygotowany roztwor chemiczny,

— stosuje srodki ochrony indywidualnej i zasady bezpieczenstwa i higieny pracy,

— ocenia wykonang prac¢ pod katem zgodnosci z ustalonym w umowie standardem.

Uzytkuje maszyny

— uzbraja wskazang maszyn¢ w narzedzia,

— omawia sposoby czyszczenia maszyn czyszczacych,

— obstuguje odkurzacze do pracy na sucho i sucho-mokro oraz urzadzenia jednotarczowe,
— obstuguje maszyng¢ szorujaco-zbierajaca pchang lub siodtowa,

— obstuguje zamiatarki,

— konserwuje maszyne¢ czyszczaca po zakonczeniu pracy (m.in.: opréznia zbiorniki z woda,
sprawdza poziom ptynu w akumulatorach, czysci elementy eksploatacyjne),

— zabezpiecza maszyne.




Monitor Polski -4 - Poz. 1063

6. Wymagania dotyczace walidacji i podmiotow przeprowadzajacych walidacje

1. Weryfikacja efektow uczenia sig.

1.1. Etapy i metody.

Weryfikacja efektow uczenia si¢ sktada si¢ z dwoch czgsci:

— czg$¢ teoretyczna,

— czg$¢ praktyczna.

W czesci teoretycznej weryfikacji podlegaja:

— zestaw 1 efektow uczenia si¢ ,,Przygotowanie procesu utrzymania czystos$ci” oraz kryterium ,,przedstawia procedure

postepowania z pustym opakowaniem i produktem chemicznym zgodnie z Kartg charakterystyki produktu chemicznego”
wchodzace w sktad pierwszej umieje¢tnosci zestawu 2 efektow uczenia si¢ ,,Realizowanie procesu utrzymania czystosci”.

W czesci praktycznej weryfikacji podlega zestaw 2 efektéw uczenia si¢ ,,Realizowanie procesu utrzymania czystosci”.

Zaliczenie czgs$ci teoretycznej jest warunkiem przystapienia do czgsci praktycznej.
W czgéci teoretycznej stosuje sie metody: test teoretyczny, rozmowa z komisjg (wywiad ustrukturyzowany).

W czgscei praktycznej stosuje si¢ metody: obserwacja w warunkach rzeczywistych (obserwacja w miejscu pracy) lub
symulowanych polaczona z rozmowga z komisja (rozmowa ma kazdorazowo charakter uzupetniajacy).

1.2. Zasoby kadrowe.

Weryfikacj¢ przeprowadza Komisja Walidacyjna.

Komisja Walidacyjna sktada si¢ z minimum 3 os6b.

Kazdy z cztonkéw komisji:

— posiada minimum kwalifikacje petna na 4 poziomie Polskiej Ramy Kwalifikacji (wyksztatcenie srednie),

— posiada 10-letnie do§wiadczenie na stanowisku kierowniczym lub specjalistycznym w branzy profesjonalnego utrzy-
mania czystosci, zdobyte w okresie ostatnich 15 lat,

—wykonywat dziatania zawodowe w zakresie efektow uczenia si¢ wskazanych dla kwalifikacji w okresie minimum 2 lat,
— jest autorem/wspoétautorem publikacji branzowych lub artykutow branzowych,
— zna Zintegrowany System Kwalifikacji,

— posiada doswiadczenie w sprawdzaniu metodami wskazanymi w ww. kwalifikacji. Przewodniczacy Komisji jest wy-
bierany sposrod cztonkdéw komisji i posiada minimum kwalifikacj¢ pelng na 6 poziomie Polskiej Ramy Kwalifikacji
(licencjat).

1.3. Sposob organizacji walidacji oraz warunki organizacyjne i materialne.
Instytucja Certyfikujaca zapewnia:

— probki posadzek: PCV (monogeniczne, heterogeniczne), linoleum, kauczuk, tekstylne (wetniane, PA, PP, sizal, kokos),
kamienne (co najmniej trzy rodzaje naturalnych i co najmniej trzy rodzaje sztucznych), drewniane (co najmniej dwa
rodzaje konserwacji),

— minimum 50% probek posadzek wymienionych powyzej z zabrudzeniami organicznymi i nieorganicznymi,
—lampa UV,

— o$wietlenie punktowe,

— pehametr,

— koncentraty kwasow 0,5-5 pH minimum 5 produktow réznych producentow, w tym 2 niebezpieczne, z aktualnymi
kartami charakterystyki produktéw chemicznych,

—koncentraty zasad 8—14 pH minimum 5 produktoéw réznych producentéw, w tym 2 niebezpieczne, z aktualnymi kartami
charakterystyki produktow chemicznych,

— koncentraty produktéw neutralnych minimum 5 produktow réznych producentéw z aktualnymi kartami charakterystyki
produktow chemicznych,

— atomizer,

— wiadro,

— miarka do ptynow,
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— co najmniej 5 ré6znych systeméw dozowania,

— bialy papier r¢cznikowy,

— biaty recznik frotté,

— migkka szczotka,

— dostep do wody,

— 5 rodzajow mopdéw ze wzgledu na budowe,

— 3 systemy mycia manualnego,

— 4 rodzaje $ciereczek z zaznaczeniem kodu kolorow,

—minimum 5 dodatkowych akcesoriow do sprzatania manualnego,
— odkurzacz do pracy na sucho,

— odkurzacz do pracy na sucho-mokro,

— 2 rodzaje urzadzen dyskowych,

— maszyna szorujaco-zbierajaca pchana,

— maszyna szorujaco-zbierajaca z operatorem siedzacym,

— zamiatarka,

— akumulator kwasowy i zelowy,

—narzedzia do maszyn: co najmniej 3 rodzaje padow, co najmniej 3 rodzaje szczotek,

— $rodki ochrony indywidualnej: rekawice gospodarcze, co najmniej 2 rodzaje rekawic lateksowych, okulary ochronne,
maski przeciwgazowe ochronne na twarz, fartuch ochronny.

Ponadto Instytucja Certyfikujaca przygotowuje dokumenty dla 0sob uczestniczacych w procesie walidacji, tj.:
— regulamin pracy u klienta,

— co najmniej 5 plandéw higieny dla ré6znych obiektéw w zakresie narzedzi i produktéw przygotowanych do walidacji.
Dostarczone $rodki, narzedzia, maszyny i dokumenty muszg by¢ zgodne z 5 planami higieny obiektow.

Instytucja Certyfikujgca zapewnia bezstronng i niezalezng procedur¢ odwolawcza, w ramach ktérej osoby uczestniczace
w procesie walidacji maja mozliwo$¢ odwolania si¢ od decyzji dotyczacych spelnienia wymogéw formalnych, przepro-
wadzenia etapow weryfikacji, a takze decyzji konczacej walidacje. W przypadku negatywnego wyniku weryfikacji,
instytucja prowadzaca walidacj¢, na wniosek osoby uczestniczacej w procesie walidacji, jest zobowigzana przedstawic
pisemne uzasadnienie decyz;ji.

Instytucja Certyfikujaca zapewnia mozliwo§¢ odwolania si¢ od kazdego etapu walidacji.
2. Identyfikowanie i dokumentowanie.
Nie okresla si¢ wymogow dla etapu identyfikowania i dokumentowania efektow uczenia sie.

7.

Termin dokonywania przegladu kwalifikacji

Nie rzadziej niz raz na 10 lat.
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