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Krotka charakterystyka kwalifikacji, obejmujgca informacje o dziataniach lub zadaniach, ktére
potrafi wykonywa¢ osoba posiadajaca te kwalifikacje oraz orientacyjny koszt uzyskania dokumentu
potwierdzajgcego otrzymanie danej kwalifikacji*

Osoba posiadajaca kwalifikacje ,Wykorzystywanie i obstuga podstawowych urzadzen cyfrowych”
(WOPUC) jest gotowa do podstawowego dziatania w Swiecie urzgdzen cyfrowych (smartfon,
komputer, tablet) i potgczen sieciowych. Zna podstawy budowy urzadzen cyfrowych: potrafi
rozpoznac je ze wzgledu na ich przeznaczenie oraz posiada umiejetnosci obstugi smartfona,
komputera, tabletu. Wykorzystuje oprogramowanie i aplikacje urzadzen cyfrowych do
wykonywania czynnosci o charakterze zawodowym w stopniu podstawowym: pozyskuje oraz
przetwarza dane i informacje za pomoca urzadzen cyfrowych (np. zna zasady dziatania
przegladarek i wyszukiwarek internetowych). Komunikuje sie i wspdtpracuje w pracy zespotowej z
wykorzystaniem narzedzi cyfrowych (np. dobiera narzedzia cyfrowe do komunikacji, w zaleznosci
od jej rodzaju oraz potrzeb odbiorcéw). Potrafi tworzy¢ proste tresci cyfrowe bedac swiadomym
znaczenia praw autorskich i licencji (np. tekst, nagrania audio, filmy). W razie potrzeby potrafi
wprowadzi¢ zmiany w gotowym tekscie lub tabeli. Dostosowuje podstawowe funkcjonalnosci w
urzadzeniach cyfrowych. Ma swiadomos¢ potrzeby oraz wiedze w zakresie ochrony urzadzen
cyfrowych i danych (np. hasto, logowanie, szyfrowanie, zabezpieczenie ekranu i obudowy). Potrafi
zidentyfikowac i rozwigzac¢ podstawowe problemy techniczne podczas obstugi i korzystania z
urzadzen cyfrowych. Klasyfikacja zawoddéw i specjalnosci (psz.praca.gov.pl) wskazuje wprost na
koniecznos¢ posiadania umiejetnosci obstugi urzadzen elektronicznych w wielu zawodach. Osoby
posiadajgca kwalifikacje WOPUC mogg znaleZ¢ zatrudnienie np. na stanowisku: - pracownik
obstugi monitoringu (potrafi rejestrowac, zapisac, skatalogowac nagrania wideo, zna podstawowa
budowe urzadzen cyfrowych i potrafi uruchomic je na stanowisku pracy); - recepcjonisty (jedng z
kluczowych umiejetnosci jest obstuga komputera i wykorzystania internetu - np. odbieranie
rezerwacji przy pomocy poczty elektronicznej, komunikatoréw typu Messenger , WhatsApp,




obstuga kalendarza online, obstuga aplikacji do zamawiania ustug); - kuriera (powinien
obstugiwac urzadzenia cyfrowe zgodnie ze specyfika swojego stanowiska - np. aplikacja do
obstugi zlecen, nawigacji, kalendarz online). Uzyskaniem kwalifikacji beda zainteresowane osoby,
ktdére korzystajg z mozliwosci oferowanych przez sSrodowiska cyfrowe w pracy. Tres¢ efektow
uczenia sie kwalifikacji funkcjonujacej w ZRK moze postuzy¢ ukierunkowaniu przysztych
kandydatéw do walidacji w nabyciu poszczegdlnych umiejetnosci. Kwalifikacja WOPUC
potwierdza kompetencje cyfrowe o charakterze zawodowym zawarte w Ramie Kompetencji
Cyfrowej DigComp 2.1. Zostata uzupetniona o podstawy wykorzystania i obstugi urzadzen
cyfrowych zgodnie z najnowszymi trendami zmian w programach nauczania, ramach kompetencji
cyfrowych oraz potrzebami pracownikéw w cyfrowym Srodowisku. WOPUC utatwia mobilnos¢
zawodowgq miedzy réznymi dziatami gospodarki posiadajgc zestawy efektéw uczenia sie
podstawowe w wielu zawodach. Jest podstawg do nabywania kwalifikacji w innych zawodach
zwigzanych ze sferg cyfrowa. Stymuluje rozwoéj zawodowy poprzez nabycie kompetenc;ji
cyfrowych niezbednych w dalszym pogtebianiu wiedzy i umiejetnosci zawodowych we wiasnym
zakresie lub w formach zorganizowanych. WOPUC zapewnia pozytywne cyfrowe samopoczucie
(digital well-being), krytyczne i odpowiedzialne korzystanie z technologii cyfrowych, rozwdj
kreatywnosci, logicznego, krytycznego myslenia. Utatwia funkcjonowanie w ciggle zmieniajgcym
sie spoteczenstwie cyfrowym. Zdobycie certyfikatu WOPUC w sposéb jasny oraz obiektywny
potwierdzi nabyte przez posiadacza kwalifikacje w zakresie wykorzystywania oraz obstugi
podstawowych urzadzen cyfrowych wykorzystywanych w pracy zawodowej. Wysokos$¢ optaty to:
480zt brutto za osobe.

Orientacyjny naktad pracy potrzebny do uzyskania kwalifikacji [godz.]*
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Grupy oséb, ktére mogga by¢ zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji*

Zgtoszona kwalifikacji jest zbiorem efektéw uczenia sie, ktére beda wykorzystywane w réznych
kontekstach zawodowych, zaréwno podczas definiowania swojej sciezki zawodowej,
poszukiwania pracy jak i w ramach wykonywania konkretnych zawoddéw np. praca na
stanowisku pracownik obstugi monitoringu, recepcjonisty, kuriera, portiera, ochroniarza,
pracownika logistyki, pracownika infolinii, takséwkarza, ankietera, pracownika biurowego,
mechanika samochodowego. Stosowanie technologii ICT(dalej: technologie informacyjno -
komunikacyjne) wymaga umiejetnosci obstugi oraz wykorzystania urzadzen cyfrowych
przynajmniej w stopniu podstawowym. Osoby, ktére je zdobeda, mogg liczy¢ na wejscie lub
pozostanie w aktywnosci na rynku pracy. Wzrost liczby oséb wykwalifikowanych w zakresie ICT
jest motorem napedzajgcym dalszy rozwdj technologii i w konsekwencji wzrost jej
zaawansowania. W rezultacie do obstugi ICT sg potrzebne coraz szersze kwalifikacje, a osoby je
posiadajace sg lepiej wynagradzane. Wykluczenie cyfrowe jest zjawiskiem wielowymiarowym.
Pierwszy wymiar stanowi wykluczenie motywacyjne, ktére odnosi sie do mentalnych barier i
niecheci wobec nowych technologii, do ktérych nalezg gtdwnie: brak wiary we wtasne
mozliwosci, brak motywacji i checi do zapoznania sie z nowoczesnymi technologiami oraz lek
przed nowosciami. Blisko 66% 0sdb niekorzystajacych z sieci uzasadnia to brakiem potrzeby
pomimo posiadania w gospodarstwie domowym urzgdzen zapewniajgce dostep do sieci.
Wykluczenie cyfrowe wigze sie wiec z brakiem Swiadomosci i umiejetnosci cyfrowych, a nie z
fizycznym problemem w dostepie do internetu (na podstawie raportu wskazanego przez
Kancelarie Prezesa Rady Ministrow: “Wykluczenie spoteczno-cyfrowe w Polsce. Stan zjawiska,
trendy, rekomendacje”). Drugi wymiar zwigzany jest z brakiem mozliwosci zdobycia,
utrzymania lub uaktualnienia posiadanych umiejetnosci zwigzanych z obstuga ICT. Trzeci
wymiar dotyczy problemu wykorzystania technologii cyfrowych w okreslonym celu.




Poszczegdlne wymiary wykluczenia nastepuja kolejno po sobie, a proces powtarza sie w miare
pojawiania sie nowych technologii. Nabycie kwalifikacji WOPUC wpisuje sie w polityke ministra
wiasciwego ds.cyfryzacji dotyczaca przeciwdziataniu wykluczeniu cyfrowemu. Jednoczes$nie
kwalifikacja bedzie uzyteczna podczas przygotowywania zawodowego grup beneficjentéw
programéw spotecznych dotyczacych przeciwdziataniu zagrozeniu wykluczeniem cyfrowym
(grupy oséb wracajgce do pracy zawodowej: po pobycie w osrodkach leczniczych, po terapiach
- WTZ, migranci, osoby dtugotrwale bezrobotne, osoby po 60 roku zycia - w tym emeryci,
rencisci) oraz uczeniu sie przez cate zycie LifeLong Learning (LLL), co wpisuje sie w realizacje
Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci 2030. Korzyscig dla osoby zainteresowanej uzyskaniem
kwalifikacji WOPUC bedzie mozliwos¢ nabycia praktycznych umiejetnosci obstugi smartfona,
komputera, tabletu, ktére zostang w sposéb obiektywny oraz formalny potwierdzone.
Posiadanie kwalifikacji umozliwi réwniez zdobywanie kolejnych kwalifikacji z obszaru
umiejetnosci cyfrowych.

Nalezy zaznaczy¢ ponizsze pole jesli dotyczy (pole wprowadzone od 1.09.2019r.)
O
Mozliwe jest przygotowanie do uzyskania kwalifikacji w ramach obowigzkowych zajec

edukacyjnych z zakresu ksztatcenia zawodowego (branzowa szkota | stopnia, technikum, szkota
policealna) Rozporzadzenie MEN z dnia 16 maja 2019 r.

Wymagane kwalifikacje poprzedzajgce
Opis

Brak kwalifikacji poprzedzajacych.

Lista

W razie potrzeby warunki, jakie musi spetnia¢ osoba przystepujgca do walidacji*

Brak wymagan.

Zapotrzebowanie na kwalifikacje*

Kwalifikacja wpisuje sie w alfabetyzacje cyfrowg w celu budowy kapitatu cyfrowego jednostek i
spoteczenstwa. W Zaleceniach Rady (UE) z dnia 19 grudnia 2016 r. w sprawie $ciezek poprawy
umiejetnosci: nowe mozliwosci dla dorostych (2016/C 484/01) zwrécono uwage na: - w (1) - ,W
dzisiejszym spoteczenstwie kazdy musi posiadac szeroki zestaw umiejetnosci, wiedzy i
kompetencji, w tym wystarczajgcy poziom umiejetnosci czytania i pisania, umiejetnosci
rozumowania matematycznego i kompetencji cyfrowych, aby méc w petni realizowac swdj
potencjat, odgrywac aktywna role w spoteczenstwie i realizowac swoje obowigzki spoteczne i
obywatelskie. Takie umiejetnosci, wiedza i kompetencje sg réwniez kluczowe w przypadku
dostepu do rynku pracy i rozwoju kariery zawodowej oraz w kontekscie uczestniczenia w dalszym
ksztatceniu i szkoleniu.” - w (2) ,,... W zdecydowanej wiekszosci miejsc pracy wymagany bedzie
pewien poziom kompetencji cyfrowych ...” - w (5) ,,.... PIAAC wskazuje, ze dorosli o wyzszych
umiejetnosciach w zakresie czytania i pisania oraz rozumowania matematycznego i
rozwigzywania probleméw w srodowiskach charakteryzujgcych sie wysokim stopniem technologii
osiggaja zwykle wiecej sukceséw na rynku pracy.” Zalecono panstwom cztonkowskim UE by
»Zaoferowaty osobom dorostym o niskich umiejetnosciach, wiedzy i kompetencjach (...)
osiggniecie minimalnego poziomu umiejetnosci czytania i pisania oraz rozumowania
matematycznego, a takze kompetencji cyfrowych ...”. Kwalifikacja wprost odpowiada na zapisy



http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000991

Rozdziatu 2. Obszaru oddziatywania | Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci 2030, Umiejetnosci
podstawowe, przekrojowe i zawodowe dzieci, mtodziezy i oséb dorostych: “(...) potrzebne jest
rozwijanie funkcjonalnych umiejetnosci cyfrowych definiowanych jako zbidr wiedzy, umiejetnosci
i postaw niezbednych do funkcjonowania w otaczajacym nas cyfrowym Swiecie - a tym samym
wykraczajacych poza umiejetnosci stricte informatyczne. Odpowiedzialne korzystanie z mediéw i
postugiwanie sie technologiami cyfrowymi obejmuje miedzy innymi: umiejetnos¢ korzystania z
informacji (w tym zdolnos¢ do oceny wiarygodnosci zrédet i swiadomos¢ zagrozen zwigzanych z
dezinformacja), komunikowania sie i wspétpracy z wykorzystaniem ICT, tworzenia tresci i
narzedzi cyfrowych, przestrzegania zasad bezpieczehnstwa cyfrowego, a takze wykorzystania
metod i technik ICT w uczeniu sie oraz w uczeniu innych.”. W rozdziale 3 Zasady realizacji
Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci 2030 jako polityki publicznej w Priorytecie 6 Wyréwnywanie
szans w dostepie do rozwoju i mozliwosci wykorzystania umiejetnosci, Gtdwne kierunki dziatania
wskazano “1. diagnozowanie i niwelowanie barier, w tym srodowiskowych, ekonomicznych,
geograficznych, zdrowotnych w dostepie do petnej oferty wysokiej jakosci ustug edukacyjnych i
szkoleniowych w ramach ksztatcenia formalnego, nieformalnego i pozaformalnego; 2.
zapewnienie osobom o niskich umiejetnosciach ksztatcenia i szkoleh dopasowanych do ich
potrzeb zawodowych i specyficznych deficytéw kompetencyjnych, zgodnie z popytowym
modelem indywidualnych Sciezek poprawy umiejetnosci promowanym w zaleceniu Rady Unii
Europejskiej w sprawie sciezek poprawy umiejetnosci dorostych; 3. zwalczanie wykluczenia
cyfrowego grup szczegdlnie nim dotknietych”. Kwalifikacja “Wykorzystanie i obstuga
podstawowych urzadzen cyfrowych” zostata zbudowana w oparciu o rame DigComp (zawiera
wszystkie kompetencje ramowe DigComp o charakterze zawodowym). Umiejetnosci zawarte w
WOPUC mieszcza sie w opisach zawoddéw (por. psz.praca.gov.pl). W nastepnych latach
przybywac bedzie kwalifikacji zawodowych, w ktérych kwalifikacje cyfrowe beda niezbedne.
Kwalifikacja wpisuje sie réwniez w przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu bedacemu
skutkiem braku formalnie potwierdzonych kwalifikacji (kompetencji) cyfrowych. Jest czescig
kapitatu cyfrowego jednostki i spoteczenstwa. W rankingu indeksu gospodarki cyfrowej i
spoteczenstwa cyfrowego DESI 2019 (opracowanego i stosowanego od 2015 roku przez Komisje
Europejska) Polska zajmuje 25 miejsce wsrdd 28 krajéw Unii Europejskiej. Miejsce to oraz dystans
- ok. 11 punktéw procentowych do sredniej unijnej - utrzymuje od 2017 roku. Polska zalicza sie
do grupy krajéw o najnizszym wskazniku zaawansowania gospodarki cyfrowej. Najnizsze miejsca
(w trzeciej dziesiatce) Polska zajmuje w ,kapitale ludzkim” i ,integracji technologii cyfrowych”. W
rankingu ,Kapitat ludzki” Polska zmiescita sie w drugiej dziesigtce tylko w przypadku pozycji:
~specjalisci zatrudnieni w dziedzinie ICT” - na 19 miejscu i ,absolwenci kierunkéw w dziedzinie
ICT” - na 20 miejscu. Najgorzej Polska wypadta w liczbie 0s6b z ,,co najmniej podstawowymi
umiejetnosciami informatycznymi” 49% (przy sredniej 60% dla UE) - miejsce 26. To oznacza, ze
ponad potowa obywateli nie dysponuje takimi umiejetnosciami. Niewiele lepsze 24. miejsce w
przypadku ,,co najmniej podstawowych umiejetnosci cyfrowych” - 46% (przy Sredniej dla UE
57%). To samo miejsce Polska zajmuje za ,ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe” - 21% (przy
sredniej dla UE 31%). Wniosek z tego, ze mniej 0séb posiada ,,co najmniej podstawowe
umiejetnosci cyfrowe” (digital skills) niz ,,co najmniej podstawowe umiejetnosci informatyczne”
(software skills). W rankingach obejmujacych ,Integracje technologii cyfrowej w
przedsiebiorstwach” Polska zajeta miejsca od 22 do 27. Osoby, ktére nigdy nie korzystaty z
Internetu - 18% (srednia UE to 11%, dla najlepszych panstw to 2 do 5%) - 22 miejsce Polski. W
ostatnich latach wskaznik ten poprawia sie o0 2 punkty procentowe co roku. 82% korzysta z
Internetu co najmniej raz w ciggu tygodnia. Oznacza to, ze prawie co pigty obywatel jest
catkowicie wytaczony z dostepu do oferty dostepnej przez Internet. Osoby o niskim poziomie
wyksztatcenia lub o niskich dochodach, a takze osoby starsze, emeryci lub osoby nieaktywne
maja tendencje do korzystania z Internetu stosunkowo rzadziej lub w ogdle.
https://cyberpolicy.nask.pl/indeks-gospodarki-cyfrowej-i-spoleczenstwa-cyfrowego-desi-2019 ZSU




2030 wskazuje rowniez: ,W ramach zaktualizowanych 22 maja 2018 roku przez Komisje
Europejska kompetencji kluczowych mozemy wyrézni¢ zaréwno umiejetnosci podstawowe, jak i
przekrojowe (Komisja Europejska, 2018). Do umiejetnosci podstawowych nalezy tworzenie i
prawidtowe rozumienie informacji pisemnej, rozwijanie i wykorzystywanie myslenia
matematycznego, postugiwanie sie jezykiem obcym oraz umiejetnosci w zakresie nauk
przyrodniczych, technologii i inzynierii. Z kolei do umiejetnosci o charakterze ogélnym -
przekrojowym zaliczy¢ mozemy umiejetnosci informatyczne, obywatelskie i zwigzane z
przedsiebiorczoscia. Umiejetnosci przekrojowe majg zastosowanie w wielu zawodach. Zwiekszaja
wydajnos¢ pracownikéw, pozwalajg osobom poszukujacym pracy ubiegac sie o stanowiska u
wiekszej liczby pracodawcdéw, poprawiajgc w ten sposéb szanse na zdobycie zatrudnienia.
Stanowia takze podstawe do rozwijania pozostatych umiejetnosci. Dzieki swojej uniwersalnosci
utatwiaja funkcjonowanie w warunkach niepewnosci, w czasach, w ktérych dynamiczne zmiany
technologiczne skutkujg szybkimi zmianami standardéw kwalifikacji i kompetencji zawodowych.”
~Umiejetnosci przekrojowe - cyfrowe - pewne, krytyczne i odpowiedzialne korzystanie z
technologii cyfrowych i interesowanie sie nimi do celéw uczenia sie, pracy i udziatu w
spoteczenstwie; umiejetnos¢ korzystania z informacji i danych, komunikowanie sie i wspotpraca,
umiejetnos¢ korzystania z mediéw, tworzenie tresci cyfrowych (w tym programowanie),
bezpieczenstwo (w tym komfort cyfrowy i kompetencje zwigzane z cyberbezpieczenstwem),
kwestie dotyczace wtasnosci intelektualnej, rozwigzywanie problemdw i krytyczne myslenie”
Przedstawiana kwalifikacja wpisuje sie w strategie Europa 2020: - kierunek dziatan w New Skills
for New Jobs - Dostosowywanie kwalifikacji pracownikdw do potrzeb rynku pracy obecnie i w
przysztosci - nazwa inicjatywy - Europejska Agenda Cyfrowa (Digital Agenda for Europe) - cele i
spodziewane efekty - Upowszechnienie technologii cyfrowych wsréd obywateli oraz w
srodowiskach biznesowych - kierunki dziatan - Zmniejszenie deficytéw w zakresie umiejetnosci
informacyjno-komunikacyjnych oraz wykorzystywania technologii cyfrowych, skutkujgcych
brakiem dostepu do cyfrowego spoteczenstwa i gospodarki, a przez to ograniczajgcych wzrost
produktywnosci. Spadek zapotrzebowania na prace polegajgce na zadaniach rutynowych bedzie
wymagat wzrostu inwestycji w ICT i robotyzacje oraz podniesienia kompetencji cyfrowych i
kluczowych polskich pracownikéw. Kazdy scenariusz rozwoju rynku pracy przewiduje, ze brak
kompetencji cyfrowych bedzie gtéwng barierg w zatrudnieniu i osiggnieciu satysfakcjonujgcych
zarobkéw. Ta diagnoza dotyczy zaréwno jednostek, jak i kondycji catych krajéw. Osoby, ktére nie
bedga posiadaty kompetencji cyfrowych przynajmniej na poziomie, gwarantujgcym swobodne
korzystanie z zasob6w cyfrowych i dajgcym podstawowe zrozumienie nowych technologii, beda
skazane na wykonywanie prac niskoptatnych i zagrozone wykluczeniem zaréwno na rynku pracy,
jak i w zyciu spotecznym. Podobnie kraje, ktére nie zadbajg o wzrost kompetencji cyfrowych
obywateli i ich ciggte uaktualnianie, nie bedg w stanie konkurowac¢ na globalnym rynku i bedg w
najlepszych przypadku dostawcami nisko ptatnych ustug (por. Kompetencje przysztosci w
czasach cyfrowej dysrupcji. Studium wyzwan dla Polski w perspektywie roku 2030. Warszawa
2019). Kwalifikacje cyfrowe sg na tyle istotne w obecnych czasach, ze utworzono (OECD, IEEE,
ONZ i WEF) nowy sposéb pomiaru cyfrowych mozliwosci jednostki - DQ iloraz inteligenc;ji
cyfrowej. Co istotne - DQ, w przeciwienstwie do zwyktego ilorazu inteligencji IQ, mozna rozwijac
w ciggu catego zycia. ,W spoteczenstwie coraz bardziej zorientowanym na technologie,
kompetencje informatyczne, takie jak umiejetnos¢ postugiwania sie technologiami cyfrowymi,
umiejetnosci cyfrowe i gotowos¢ do pracy w srodowisku cyfrowym, staty sie podstawowymi
wymogami w zakresie gotowosci jednostek do pracy i przysztosci. OECD, Swiatowe Forum
Ekonomiczne (WEF), Bank Swiatowy i Organizacja Narodéw Zjednoczonych uznaty te
kompetencje za fundamentalne dla naszego zmieniajacego sie swiata." (za: DQ Global Standards
Report 2019. Common Framework for Digital Literacy, Skills and Readiness). Od alfabetyzacji
cyfrowej zalezy obecnie bezpieczenstwo obywateli, przedsiebiorstw (gospodarki narodowej) oraz
panstwa. Literatura: ,Manifest na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych w Polsce” z maja 2015




roku wcigz jest aktualny.
[https://men.gov.pl/wp-content/uploads/2015/06/manifest-na-rzecz-rozwoju-kompetencji-cyfrowy
ch-w-polsce.pdf]. Dokument strategiczny ,Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030 (czesc¢
0golna)” zostat przyjety uchwata nr 12/2019 Rady Ministrow z dnia 25 stycznia 2019 r. Program
Rozwoju Kompetencji Cyfrowych do 2030 roku (PRKC)
https://ile.humanitas.edu.pl/pluginfile.php/3452/mod_resource/content/1/Ministerstwo%20Cyfryza
Cji%20-%20Program%20Rozwoju%20Kompetencji%20Cyfrowych.pdf

Odniesienie do kwalifikacji o zblizonym charakterze oraz wskazanie kwalifikacji ujetych w ZRK
zawierajgcych wspdlne zestawy efektéw uczenia sie*

Kwalifikacjg funkcjonujaca w ZSK o zblizonym charakterze do Wykorzystanie i obstuga
podstawowych urzadzen cyfrowych (WOPUC) jest Certyfikat UmiejetnoSci Komputerowych
(CUK). Brak jest catkowicie wspdlnych i kompatybilnych, kluczowych zestawdéw uczenia sie
pomiedzy nimi. Réznice pomiedzy obiema kwalifikacjami sg nastepujgce: - WOPUC jest
skoncentrowana na podstawowych urzadzeniach cyfrowych (smartfon, komputer, tablet),
pracujgcych w dedykowanych im systemach operacyjnych - z réznorodnym oprogramowaniem,
w tym mobilnym i online; CUK jest dedykowany komputerom osobistym PC zawierajgcym
system operacyjny Windows lub Linux oraz pakiet programéw biurowych Office. WOPUC moze
stanowi¢ punkt wyjscia dla dalszego uzupetniania kwalifikacji np. w oparciu o CUK. - WOPUC
jest skierowana do 0s6b chcacych naby¢ kwalifikacje cyfrowe na poziomie podstawowym; CUK
jest skierowany do 0séb chcacych naby¢ kwalifikacje zwigzane z obstuga komputera osobistego
Z oprogramowaniem biurowym na poziomie podstawowym (50% orientacyjnego naktadu czasu
w efektach uczenia sie dotyczy nauki edytora tekstu i arkusza kalkulacyjnego); - WOPUC -
cztery zestawy efektéw uczenia sie (Podstawy budowy i obstugi urzadzen cyfrowych, Podstawy
Informacji i komunikacji w Srodowisku cyfrowym, Podstawy tworzenie tresci cyfrowych,
Podstawy bezpieczenstwa i rozwigzywania probleméw w srodowisku cyfrowym); CUK - cztery
zestawy efektéw uczenia sie (Podstawy pracy z komputerem, Podstawy pracy w sieci,
Przetwarzanie tekstow, Arkusze kalkulacyjne); - WOPUC powstata na podstawie DigComp
(DigComp 1 - 2013, DigComp 2.0 - 2016, DigComp 2.1 - 2017); CUK powstat poprzez
modyfikacje modutéw ECDL powstatych w latach 90-tych XX wieku; - WOPUC - rozwdj
kompetencji cyfrowych w potgczeniu z pozostatymi kompetencjami kluczowymi (osiem
kompetencji kluczowych - zalecenie Rady [UE] z dnia 22 maja 2018 w sprawie kompetencji
kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie); CUK - rozwéj podstawowych umiejetnosci
komputerowych (kompetencje informatyczne).

Nalezy zaznaczy¢ ponizsze pole jesli dotyczy (pole wprowadzone od 1.09.2019 r.)
O
Kwalifikacja zawiera wspdlne lub zblizone zestawy efektéw ksztatcenia z ,dodatkowymi

umiejetnosciami zawodowymi” w zakresie wybranych zawoddéw szkolnictwa branzowego
Dodatkowe umiejetnosci zawodowe

Typowe mozliwosci wykorzystania kwalifikacji*

Typowe mozliwosci wykorzystania kwalifikacji wigzg sie z wykonywaniem zawoddw, gdzie
wykorzystuje sie urzadzenie cyfrowe oraz porusza w Srodowisku cyfrowym, np. praca na
stanowisku pracownika obstugi monitoringu, recepcjonisty, kuriera, portiera, ochroniarza,
pracownika logistyki, pracownika infolinii, takséwkarza, ankietera, mechanika samochodowego.
Kwalifikacja bedzie wykorzystana w pracy zawodowej: w pracy zdalnej, prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej, kontaktach z kontrahentami, kontaktach z jednostkami administracji publicznej



http://gamma.infor.pl/zalaczniki/dzu/2019/102/dzu.2019.102.991.0033.pdf

(poprzez e-ustugi). Dodatkowo kwalifikacja bedzie niezbedna podczas nauki i uczenia sie
catozyciowego (LLL - Lifelong Learning) co jest kluczowa umiejetnoscig w gospodarce opartej na
wiedzy. Osoba, ktéra uzyskata kwalifikacje ,,Wykorzystanie i obstuga podstawowych urzadzen
cyfrowych” moze dalej powiekszac swdj kapitat cyfrowy. Rozwija¢ kazdy z 4 zestawdéw uczenia
sie, czyli rozwija¢ je réwnomiernie lub specjalizowad sie w wybranych obszarach.

Wymagania dotyczace walidacji i podmiotéw przeprowadzajacych walidacje*

1. Etap weryfikacji. 1.1. Metody. Metody weryfikacji - obserwacja w warunkach symulowanych
(zadania praktyczne - studium przypadku) oraz test teoretyczny z wykorzystaniem
informatycznego systemu egzaminacyjnego dajgcego mozliwos¢ identyfikacji i dokumentacji
efektéw uczenia sie. Kryteria weryfikacji dla efektéw uczenia sie, ktére wykluczajq zastosowanie
testu do walidacji: W zestawie: 01.Podstawy budowy i obstugi urzadzen cyfrowych: dla efektu 2.
Identyfikuje oprogramowanie urzadzen cyfrowych (software) - b) wykorzystuje podstawowe
funkcje systemu operacyjnego (zwigzane z obstuga systemu); e) wykorzystuje w podstawowym
zakresie aplikacje w urzadzeniu cyfrowym (np. program do nawigacji, aplikacje bankowosci
elektronicznej, aplikacje do poczty elektronicznej); dla efektu 4. Wykorzystuje w zakresie
podstawowym urzgdzenia cyfrowe - b) wykorzystuje sieci przewodowe i bezprzewodowe do
przesytu danych. W zestawie 02.Podstawy Informacji i komunikacji w srodowisku cyfrowym, dla
efektu 1. Pozyskuje i przetwarza dane, informacje i tresci cyfrowe - ¢) wykorzystuje przegladarki
internetowe (np. obstuguje pasek adresowy, zaktadka ulubione, pobieranie plikéw); d)
wykorzystuje funkcje wyszukiwania dostepne w urzagdzeniu cyfrowym (np. wyszukiwarka,
asystent gtosowy); e) zapisuje, drukuje oraz porzadkuje informacje cyfrowe; dla efektu 2.
Komunikuje sie za pomocg technologii cyfrowych - b) korzysta z réznych sposobéw komunikacji w
Internecie (np. poczta elektroniczna, komunikatory: m.in. Skype, WhatsApp, Google Meet); dla
efektu 3. Udostepnia dane, informacje i tresci cyfrowe - a) stosuje narzedzia online do wymiany
informacji (np. dysk w chmurze, poczta elektroniczna, media spotecznosciowe); b) wykorzystuje
zasady dzielenia sie informacjami oraz zasobami cyfrowymi (np. dysk w chmurze, poczta
elektroniczna, media spotecznosciowe); ¢) zapisuje informacje, linki do informacji, na urzadzeniu
cyfrowym; dla efektu 4. Ocenia dane, informacje i tresci cyfrowe - c) wykorzystuje internetowe
Zrédta wiedzy (np. encyklopedie - Wikipedia, FAQ tematyczne, edukacyjne - Khan Academy) oraz
Zrédta informacji (serwisy prasowe - np. pap.pl, strony rzagdowe - gov); dla efektu 5. Wykorzystuje
narzedzia cyfrowe w pracy zespotowej - ¢) wykorzystuje narzedzie online do pracy zespotowe;j
(np. wspdlny dokument, folder, wideokonferencja); dla efektu 7. Zarzadza tozsamoscia cyfrowg -
b) tworzy oraz ksztattuje w zakresie podstawowym tozsamos¢ cyfrowa (np. korzysta z cyfrowych
metod potwierdzania tozsamosci w systemach podmiotéw publicznych, zaktada konta na
portalach, forach); W zestawie 03.Podstawy tworzenie tresci cyfrowych: dla efektu 1.
Opracowuje, tworzy i przetwarza tresci cyfrowe - b) wykonuje podstawowe operacje na plikach i
folderach (tworzenie, kopiowanie, przenoszenie, usuwanie); c) tworzy proste tresci i formy
cyfrowe (np. tekst, tabela, obraz, nagrania audio, filmy); d) formatuje tresci i formy cyfrowe
(tekst, tabela); e) wprowadza podstawowe zmiany w tresciach cyfrowych (np. dodaje, faczy,
usuwa); dla efektu 3. Stosuje podstawowe funkcjonalnosci w urzadzeniach cyfrowych - a)
dostosowuje podstawowe funkcjonalnosci w urzadzeniach cyfrowych (np. konfiguruje kalendarz,
zegar, dzwonek); b) konfiguruje proste funkcje oprogramowania i aplikacji (np. sciezka zapisu
plikéw, paski narzedziowe, zmienia wielkos¢ czcionki). W zestawie 04. Rozwigzywanie probleméw
ze wspomaganiem cyfrowym: dla efektu 1. Chroni swoje urzgdzenia cyfrowe - b) wykonuje
aktualizacje oprogramowania (urzgdzenia, aplikacji i systemu operacyjnego); dla efektu 2.
Rozwigzuje proste problemy techniczne wystepujgce w urzadzeniach cyfrowych - ¢) wykorzystuje
podstawowe dostepne formy wsparcia technicznego (np. pomoc wbudowana w aplikacje,
tematyczne fora internetowe, FAQ); dla efektu 5. Chroni srodowisko - b) wykorzystuje funkcje




oszczedzania energii w urzadzeniach cyfrowych; Pozostate kryteria weryfikacji, nie wymienione
powyzej, we wszystkich zestawach efektéw uczenia sie moga by¢ walidowane przez test
teoretyczny. Powyzsza weryfikacje efektéw uczenia sie nalezy tak zaplanowa¢, aby podczas
walidacji zostaty wykorzystane wszystkie wskazane w kwalifikacji urzgdzenia cyfrowe: smartfon,
komputer oraz tablet. 1.2. Zasoby kadrowe: Osoby przeprowadzajgce walidacje posiadajg min. 3-
letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen/walidacji z obszaru niniejszej kwalifikacji, sg
przeszkolone przez Instytucje Certyfikujgca z przeprowadzania walidacji. Posiadajgce wyzsze
kierunkowe wyksztatcenie techniczne lub informatyczne, lub branzowe certyfikaty trenerskie
zgodne z zakresem kwalifikacji. 1.3. Warunki organizacyjne i materialne niezbedne do
przeprowadzenia walidacji: - Posiadanie informatycznego systemu egzaminacyjnego
spetniajgcego minimalne wymagania techniczne: 1. System internetowy (webowy) z baza
danych, zabezpieczony przy pomocy certyfikatu cyfrowego SSL. 2. System powinien dziata¢ na
wszystkich znanych przegladarkach internetowych (min. Chrome, Edge, Mozilla, Opera, Safari). 3.
Baza danych systemu powinna by¢ skalowalna oraz umozliwia¢ tatwa rozbudowe wraz ze
zwiekszajacg sie liczbg uzytkownikéw systemu. 4. Dla wszystkich danych zgromadzonych w
systemie powinny by¢ tworzone cyklicznie kopie zapasowe. System powinien archiwizowa¢ dane
przez okres 5 lat od daty przeprowadzenia egzaminu. 5. System powinien umozliwiac
automatyczng walidacje dla zadanh praktycznych - symulacje z wykorzystaniem grafiki oraz tresci
audiowizualnych oraz pytan testowych. 6. Wynik walidacji powinien by¢ dostepny dla zdajacego
bezposrednio po zakonczeniu egzaminu. - Posiadanie niezbednych zasobdéw do przeprowadzania
walidacji. 2. Etapy identyfikowania i dokumentowania: Nie okresla sie warunkéw dla tych etapéw.

Propozycja odniesienia do poziomu sektorowych ram kwalifikacji (o ile dotyczy)

Nie dotyczy.

Syntetyczna charakterystyka efektéw uczenia sie*

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,Wykorzystanie i obstuga podstawowych urzadzen cyfrowych”
jest gotowa do dziatania w Swiecie urzadzen cyfrowych i internetu. Obstuguje w podstawowym
zakresie urzadzenia cyfrowe (smartfon, komputer, tablet). Identyfikuje elementy sktadowe
urzadzen cyfrowych - sprzetowe (hardware) oraz programowe (software), wykorzystuje
podstawowe funkcjonalnosci w tych urzadzeniach. Rozwigzuje proste problemy techniczne
wystepujgce w urzadzeniach cyfrowych, stosuje srodki ich ochrony. Wykorzystuje w zakresie
podstawowym urzadzenia cyfrowe do pozyskiwania i przetwarzania danych, informacji i tresci
cyfrowych oraz komunikowania sie za pomocg technologii cyfrowych. Ocenia przetwarzane dane,
informacje i tresci cyfrowe w kontekscie ich wiarygodnosci. Postuguje sie narzedziami cyfrowymi
do pracy zespotowej w stopniu podstawowym. Stosuje zasady netykiety w sieci, potrafi zarzadza¢
tozsamosciag cyfrowg. Opracowuje, tworzy i przetwarza tresci cyfrowe, stosujgc podstawowe
zasady dotyczace prawa autorskiego i licencji. Chroni dane osobowe i prywatnos¢, swoje zdrowie
oraz srodowisko. Wykorzystuje wsparcie innych w rozwijaniu wtasnych kompetencji cyfrowych.

Zestawy efektow uczenia sie
Numer zestawu w kwalifikacji*

[1

Nazwa zestawu*

01. Podstawy budowy i obstugi urzadzen cyfrowych

Poziom PRK*
2




Orientacyjny naktad pracy [godz.]*

15

Rodzaj zestawu

obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia*

Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

1. Identyfikuje elementy sktadowe urzadzen cyfrowych (hardware)

Kryteria weryfikacji*

a) identyfikuje urzadzenia cyfrowe pod wzgledem przeznaczenia (smartfon, tablet,
komputery); b) wymienia podstawowe elementy sktadowe urzadzen cyfrowych zwigzanych z
ich funkcjonowaniem (np. tadowarka, dysk, pamie¢, rodzaj ekranu); c) wskazuje akcesoria
urzadzen cyfrowych (np. stuchawki, etui, kamery, kable podtaczeniowe itp.).

Efekt uczenia sie

2. ldentyfikuje oprogramowanie urzadzen cyfrowych (software)

Kryteria weryfikacji*

a) wymienia podstawowe systemy operacyjne wykorzystywane w urzgdzeniach cyfrowych
(np. Android, 10S, Windows); b) wykorzystuje podstawowe funkcje systemu operacyjnego
(zwigzane z obstugg systemu); c) wskazuje podstawowe programy znajdujgce sie w
urzadzeniu cyfrowym (np. przegladarka, programy do poczty, aplikacje do ustug
internetowych, program do zdje¢); d) wskazuje programy dodatkowe w oficjalnych
(bezpiecznych) zasobach (np. program antywirusowy, nawigacja, edytor tekstu); e)
wykorzystuje w podstawowym zakresie aplikacje w urzadzeniu cyfrowym (np. program do
nawigacji, aplikacje bankowosci elektronicznej, aplikacje do poczty elektronicznej).

Efekt uczenia sie

3. Identyfikuje podstawowe czujniki urzadzen cyfrowych

Kryteria weryfikacji*

a) wskazuje podstawowe czujniki (sensory) umieszczane w urzgdzeniach cyfrowych (np.
mikrofon, kamery, panel dotykowy); b) wskazuje czujniki (sensory) wykorzystywane w
smartfonie (np. akcelerometr, zyroskop, GPS, NFC).

Efekt uczenia sie

4. Wykorzystuje w zakresie podstawowym urzadzenia cyfrowe

Kryteria weryfikacji*

a) rozréznia podstawowe parametry urzadzen cyfrowych ze wzgledu na ergonomie ich
uzytkowania (np. szybkos¢, energooszczednosé, mobilnosé, przyjaznosc dla Srodowiska,
adekwatnos¢ do konkretnego zastosowania); b) wykorzystuje sieci przewodowe i




| bezprzewodowe do przesytania danych.

Numer zestawu w kwalifikacji*

2

Nazwa zestawu*

02. Podstawy Informacji i komunikacji w srodowisku cyfrowym

Poziom PRK*

2

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*

30

Rodzaj zestawu

obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia*

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

1. Pozyskuje i przetwarza dane, informacje i tresci cyfrowe

Kryteria weryfikacji*

a) identyfikuje pojecia zwigzane z informacjg, danymi oraz tresciami cyfrowymi w sieci oraz
ich przetwarzaniem (rozréznia je, zna ich budowe oraz sposéb przechowywania, np.
digitalizacja); b) identyfikuje zasady wyszukiwania informacji cyfrowych (np. odpowiednie
sformutowanie zapytania, uzycie odpowiednich stéw kluczowych); c) wykorzystuje
przegladarki internetowe (np. obstuguje pasek adresowy, zaktadka ulubione, pobieranie
plikéw); d) wykorzystuje funkcje wyszukiwania dostepne w urzadzeniu cyfrowym (np.
wyszukiwarka, asystent gtosowy); e) zapisuje, drukuje oraz porzadkuje informacje cyfrowe.

Efekt uczenia sie

2. Komunikuje sie za pomocg technologii cyfrowych

Kryteria weryfikacji*

a) rozpoznaje rézne narzedzia komunikacji elektronicznej (np. poczta elektroniczna;
komunikatory m.in. Skype, WhatsApp, Google Meet); b) korzysta z réznych sposobéw
komunikacji w Internecie (np. poczta elektroniczna, komunikatory: m.in. Skype, WhatsApp,
Google Meet); c) wybiera narzedzia cyfrowe do komunikacji w zaleznosci od potrzeb
odbiorcow (np. wiek, biegtos¢ w postugiwaniu sie narzedziami komunikacji cyfrowej,
niepetnosprawnosc); d) identyfikuje formalne i nieformalne narzedzia komunikacji cyfrowe;j
(oficjalna komunikacja: np. poczta elektroniczna, skrzynka epuap oraz nieformalna
komunikacja: np. komunikatory, czaty).

Efekt uczenia sie



3. Udostepnia dane, informacje i tresci cyfrowe

Kryteria weryfikacji*

a) stosuje narzedzia online do wymiany informacji (np. dysk w chmurze, poczta elektroniczna,
media spotecznosciowe); b) wykorzystuje zasady dzielenia sie informacjami oraz zasobami
cyfrowymi (np. dysk w chmurze, poczta elektroniczna, media spotecznosciowe); ¢) zapisuje
informacje, linki do informacji, na urzadzeniu cyfrowym.

Efekt uczenia sie

4. Ocenia dane, informacje i tresci cyfrowe

Kryteria weryfikacji*

a) ocenia wiarygodnos$¢ informacji cyfrowych oraz zrédta informacji w internecie (wiarygodne,
mato wiarygodne, niewiarygodne, celowa dezinformacja, zrédta okreslonych wptywoéw); b)
identyfikuje konieczno$¢ oceny wiarygodnosci zdobytych informacji (np. w razie potrzeby
poréwnuje wyszukane informacje w réznych wiarygodnych Zrédtach); c) wykorzystuje
internetowe zrédta wiedzy (np. encyklopedie - Wikipedia, FAQ tematyczne, edukacyjne - Khan
Academy) oraz Zrddta informacji (serwisy prasowe - np. pap.pl, strony rzadowe - gov).

Efekt uczenia sie

5. Wykorzystuje narzedzia cyfrowe w pracy zespotowej

Kryteria weryfikacji*

a) identyfikuje narzedzia online do pracy zespotowej (np. wspdlny dokument, folder,
wideokonferencja); b) wybiera optymalne narzedzia online ze wzgledu na cel pracy (np.
poczta elektroniczna, chmura dyskowa, wideokonferencja); ¢) wykorzystuje narzedzie online
do pracy zespotowej (np. wspolny dokument, folder, wideokonferencja).

Efekt uczenia sie

6. Stosuje zasady netykiety w sieci

Kryteria weryfikacji*

a) identyfikuje zasady oraz normy obowigzujgce w internecie (np. netykieta, regulamin); b)
wybiera formy komunikacji ze wzgledu na odbiorcéw (netykieta);

Efekt uczenia sie

7. Zarzgdza tozsamoscig cyfrowg

Kryteria weryfikacji*

a) identyfikuje tozsamos$¢ cyfrowg (zestaw danych jednoznacznie identyfikujgcych dang
osobe lub podmiot); b) tworzy oraz ksztattuje w zakresie podstawowym tozsamos¢ cyfrowg
(np. korzysta z cyfrowych metod potwierdzania tozsamosci w systemach podmiotéw
publicznych, zaktada konta na portalach, forach); c) rozpoznaje sposoby ochrony swojego
wizerunku online (korzysta z narzedzi wiedzac, ze zostawia swdj slad cyfrowy np. wpisy lub
nagrania na portalach spotecznosciowych).




Numer zestawu w kwalifikacji*

3

Nazwa zestawu*

03. Podstawy tworzenia tresci cyfrowych

Poziom PRK*

2

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*

30

Rodzaj zestawu

obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia*

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

1. Opracowuje, tworzy i przetwarza tresci cyfrowe

Kryteria weryfikacji*

a) wymienia formaty zapisu tresci cyfrowych (tekst, obraz, dzwiek, wideo); b) wykonuje
podstawowe operacje na plikach i folderach (tworzenie, kopiowanie, przenoszenie,
usuwanie); c) tworzy proste tresci i formy cyfrowe (np. tekst, tabela, obraz, nagrania audio,
filmy); d) formatuje tresci i formy cyfrowe (tekst, tabela); e) wprowadza podstawowe zmiany
w tresciach cyfrowych (np. dodaje, taczy, usuwa).

Efekt uczenia sie

2. Stosuje podstawowe zasady dotyczace prawa autorskiego i licencji

Kryteria weryfikacji*

a) identyfikuje zasady dotyczgce praw autorskich i licencji, ktére dotyczg danych, informacji i
tresci cyfrowych (np. zakres stosowania, ochrona prawna); b) rozpoznaje kluczowe pojecia
dotyczace prawa autorskiego i licencji (np. utwér, domena publiczna, dozwolony uzytek,
prawo cytatu, licencje Creative Commons).

Efekt uczenia sie

3. Stosuje podstawowe funkcjonalnosci w urzadzeniach cyfrowych

Kryteria weryfikacji*

a) dostosowuje podstawowe funkcjonalnosci w urzadzeniach cyfrowych (np. konfiguruje
kalendarz, zegar, dzwonek); b) konfiguruje proste funkcje oprogramowania i aplikacji (np.
Sciezka zapisu plikéw, paski narzedziowe, zmienia wielkos¢ czcionki).




Numer zestawu w kwalifikacji*

4

Nazwa zestawu*

04. Podstawy bezpieczenstwa i rozwigzywania probleméw w Srodowisku cyfrowym

Poziom PRK*

2

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*

15

Rodzaj zestawu

obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia*

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

1. Chroni swoje urzadzenia cyfrowe

Kryteria weryfikacji*

a) identyfikuje podstawowe pojecia zwigzane z bezpieczehnstwem danych (np. hasto,
logowanie, szyfrowanie); b) wykonuje aktualizacje oprogramowania (urzgdzenia, aplikacji i
systemu operacyjnego); ¢) uzywa w stopniu podstawowym oprogramowania antywirusowego
i chronigcego dane w urzgdzeniu cyfrowym; d) wskazuje podstawowe zachowania zwigzane z
fizyczng ochrong urzadzen przed uszkodzeniami mechanicznymi (np. wykorzystanie etui,
zabezpieczenie ekranu i obudowy).

Efekt uczenia sie

2. Rozwigzuje proste problemy techniczne wystepujace w urzadzeniach cyfrowych

Kryteria weryfikacji*

a) identyfikuje problemy techniczne podczas obstugi i korzystania z urzgdzen cyfrowych (np.
brak zasilania, problem z otwarciem pliku); b) rozwigzuje podstawowe problemy techniczne
podczas obstugi i korzystania z urzadzen cyfrowych (np. zapewnia Zrédto zasilania, wybiera
odpowiednie oprogramowanie do obstugi danego typu plikéw); c) wykorzystuje podstawowe
dostepne formy wsparcia technicznego (np. pomoc wbudowana w aplikacje, tematyczne fora
internetowe, FAQ).

Efekt uczenia sie

3. Chroni dane osobowe i prywatnos¢

Kryteria weryfikacji*

a) identyfikuje podstawowe pojecia zwigzane z ochrong danych osobowych (np. RODO, dane
wrazliwe); b) wybiera proste sposoby ochrony danych osobowych oraz prywatnosci w
srodowiskach cyfrowych (np. szyfrowanie, hasta dostepu, zgody marketingowe, ustawienia



sposobu dostepnosci informacji - publiczne, prywatne); c) identyfikuje podstawowe
nastepstwa kradziezy tozsamosci cyfrowej (np. wytudzenie kredytu, podrobienie dowodu
osobistego, phishing, utrata wizerunku).

Efekt uczenia sie

4. Chroni swoje zdrowie i dobre samopoczucie

Kryteria weryfikacji*

a) identyfikuje negatywny wptyw na zdrowie i samopoczucie wynikajgcy z niewtasciwego
korzystania z nowych technologii cyfrowych (np. problemy z kregostupem, nadgarstkami,
wzrokiem); b) identyfikuje psychologiczne zagrozenia wynikajgce z cyberprzemocy (np. niska
samoocena, stres, obnizenie nastroju); c) identyfikuje podstawowe sposoby reakcji na
cyberprzemoc (np. unikanie prowokacji w komunikacji, zgtoszenie zdarzenia
administratorowi).

Efekt uczenia sie

5. Chroni $rodowisko

Kryteria weryfikacji*

a) rozpoznaje wptyw technologii cyfrowych na srodowisko: pozytywny (np. praca zdalna) i
negatywny (np. zuzycie energii, surowcéw); b) wykorzystuje funkcje oszczedzania energii w
urzadzeniach cyfrowych; c) identyfikuje korzystne dla srodowiska sposoby eksploatacji
urzadzen cyfrowymi (np. recykling, naprawa).

Informacje o instytucjach uprawnionych do nadawania kwalifikacji

Whnioskodawca*

[ITpass sp. z 0.0.

Minister wtasciwy*

|Minister Cyfryzacji

Okres waznosci dokumentu potwierdzajgcego nadanie kwalifikacji i warunki przedtuzenia jego
waznosci*

Kwalifikacja wazna bezterminowo.

Nazwa dokumentu potwierdzajgcego nadanie kwalifikacji*

Certyfikat

Uprawnienia zwigzane z posiadaniem kwalifikacji*

Nie dotyczy.

Kod dziedziny ksztatcenia*

482 - Zastosowanie komputeréw

Kod PKD*



Kod Nazwa
85.59.B Pozostate pozaszkolne formy edukacji, gdzie indziej niesklasyfikowane

Status
[

Dokumenty
# Tytut dokumentu
Potwierdzenie przelewu optfaty za wniosek o wtgczenie kwalifikacji OWUC do ZSK
ZRK_FKU_OWUC
ZRK_FKU OWUC
ZRK_FKU OWUC

A wWN =

X
Oswiadczam, ze dane zawarte we wniosku o wigczenie kwalifikacji rynkowej do Zintegrowanego

Systemu Kwalifikacji s zgodne z prawda. Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.*

Dane o podmiocie, ktéry ztozyt wniosek

ITpass sp. z 0.0.

Siedziba i adres: E. Osmanczyka 4, 54-058 Wroctaw
NIP: 8943063975

REGON: 361995629

Numer KRS: 0000566211




