Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji

Formularz dla kwalifikacji - podglad

Typ wniosku

|Wniosek 0 wtaczenie kwalifikacji do ZSK

Nazwa kwalifikacji*

Doradzanie klientowi i sprzedawanie odziezy krétkoseryjnej i luksusowej typu made to measure
(MTM).

Skrét nazwy

|Wykwa|iﬁkowany doradca klienta w salonie odziezowym.

Rodzaj kwalifikacji*
kwalifikacja czastkowa

Proponowany poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji*
3

Krétka charakterystyka kwalifikacji, obejmujgca informacje o dziataniach lub zadaniach, ktére
potrafi wykonywa¢ osoba posiadajaca te kwalifikacje oraz orientacyjny koszt uzyskania dokumentu
potwierdzajgcego otrzymanie danej kwalifikacji*

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,Doradzanie klientowi i sprzedawanie odziezy krétkoseryjne;j i
luksusowej typu made to measure (MTM)"” jest wysoko wykwalifikowanym sprzedawca
detalicznym w salonach, sklepach oraz w butikach z odziezg krétkoseryjna lub oferowang w
systemie made to measure (MTM). Osoba ta potrafi: - w sposéb profesjonalny nawigza¢ kontakt z
klientem; - na podstawie otwartej rozmowy odczytac potrzeby klienta; - zgodnie z potrzebami
klienta dot. rodzaju odziezy i okazji przedstawi¢ najkorzystniejsze propozycje sposréd
oferowanych w sklepie badz salonie odziezy; - na podstawie swojej wiedzy dobra¢ odziez oraz
materiat, z ktérego jest badz bedzie wykonany wyrdb; - na gotowym wyrobie wymagajgcym
poprawki krawieckiej zgodnie ze sztukg krawiecka i znajomoscia antropometrii nanies¢ znaczniki
dla krawca zewnetrznego jednoczesnie konsultujgc proponowane zmiany z klientem; - oferujac
odziez MTM przedstawi¢ na podstawie probnikéw materiatéw i dodatkéw petng oferte sklepu oraz
wykona¢ pomiary antropometryczne do wybranej odziezy przez klienta; - poinformowac o
sposobach konserwacji odziezy oraz parametrach dotyczacych prasowania wybranej odziezy
przez klienta. Koszt uzyskania dokumentu: 560 zt

Orientacyjny nakfad pracy potrzebny do uzyskania kwalifikacji [godz.]*
150

Grupy oséb, ktére mogga by¢ zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji*
Kwalifikacjg moga by¢ szczegdlnie zainteresowani: - pracownicy sklepdw i salonéw odziezowych,




ktérzy chcieliby naby¢ kwalifikacje umozliwiajgca awans zawodowy; - pracownicy sklepow i
salondw odziezowych juz wykonujgcy czynnosci opisane w kwalifikacji; - osoby chcace pracowad
w branzy odziezowej oraz posiadac¢ wysokie kwalifikacje obstugi klienta, chcace dzieki temu w
szybkim czasie znalez¢ prace; - sprzedawcy specjalizujgcy sie w innej branzy i chcacy
przebranzowic sie na branze odziezowa; - osoby z dtugoletnig przerwa w pracy (urlop
wychowawczy, zajmowanie sie domem) i chcace by¢ wysoko wyspecjalizowanym sprzedawcg z
potwierdzonymi kwalifikacjami; - uczniowie i absolwenci szkét branzowych odziezowych i
handlowych swiadomie budujgcy elementy swojej kariery w zawodzie oraz chcacy podwyzszyc
swoje kwalifikacje na rynku pracy; - osoby, ktére chciatyby tatwiej znaleZ¢ prace za granicg w
branzy mody; - osoby, ktére zajmuja sie edukacjg w dziedzinie krawiectwa i chciatby potwierdzi¢
umiejetnosci w w/w kwalifikacji.

Wymagane kwalifikacje poprzedzajace
Opis
Nie okresla sie wymagan w tym zakresie.

Lista

W razie potrzeby warunki, jakie musi spetnia¢ osoba przystepujaca do walidacji*
Nie okresla sie wymagan w tym zakresie.

Zapotrzebowanie na kwalifikacje*

Branza mody rozwija sie dynamicznie w Polsce w ostatnich latach, a w zwigzku z nowymi
potrzebami klientéw zmienia sie rowniez charakter produktéw i Swiadczonych ustug. Poczatkowo
rynek podzielony byt na dwa podstawowe segmenty - produkty z masowej produkcji dla
przecietnego klienta oraz produkty szyte na miare - na specjalne zyczenie klienta (ustugi typowo
rzemieslnicze). Na popularnosci obecnie zyskujg produkty z sektora odziezy krétkoseryjnej i
potmiarowej (MTM - made to measure) oraz ustugi zwigzane z indywidualnym dopasowaniem
odziezy wykonywanym na ubraniach gotowych ze sklepdw. Kierowane sg one do klientéw
oczekujacych produktéw i ustug spersonifikowanych i nieco bardziej luksusowych niz odziez z
produkcji masowej np. ze wzgledu na wykonywany zawdd czy status majatkowy. Trend ten
dotyczy ubran okazjonalnych takich jak garnitury, suknie okazjonalne, suknie slubne, odziez
biznesowa dla klientéw prestizowych oraz odziez butikowa krétkoseryjna. W zwigzku z
charakterem wykonywanej pracy lub znaczeniem wydarzen, podczas ktérych zaktadane sg te
stroje, a takze indywidualnymi wymaganiami klientéw ustugi dopasowania odziezy wymagajg od
sprzedawcow dodatkowych umiejetnosci doradczych oraz dos¢ dobrej znajomosci materiatéw
oraz obowigzujgcych trendéw. Analiza przeprowadzona przez wnioskodawce, opierajaca sie na
wywiadach z przedstawicielami branzy, analizach tresci publikowanych w pismach branzowych
tradycyjnych i internetowych oraz doswiadczeniu firmy jako producenta i podmiotu
prowadzacego szkolenia wykazata, ze w obstudze klienta indywidualnego potrzeba oséb
posiadajacych umiejetnosci: - diagnozowania potrzeb klientéw przez sprzedawcow, -
informowania klientéw o liniach mody - dobierania fasonéw do sylwetki - doradzania sposobéw
konserwacji zakupionej odziezy. Dodatkowo w przypadku sprzedazy odziezy pétmiarowej wazne
sg rowniez umiejetnosci: - planowania i 0znaczania miejsc oraz zakresu przerébek
dopasowujgcych odziez do sylwetki - rozrézniania materiatéw i ich zastosowania w zaleznosci od
okazji w przypadku zamawianego wyrobu. Kolejnym trendem, ktéry wptywa na zapotrzebowanie
na osoby posiadajgce kwalifikacje ,Doradzanie klientowi i sprzedawanie odziezy krétkoseryjne;j i
luksusowej typu made to measure (MTM)" jest fakt, ze w zwigzku z popularyzacjg sprzedazy




odziezy przez internet rosnie grupa, ktéra odrzuca te forme sprzedazy i oczekuje komfortu
zakupo6w oraz profesjonalnej ustugi doradczej w zakresie doboru ubrania do okazji oraz jego
sylwetki. Zgodnie z raportem KPMG 12% 0sdb nie kupuje przez internet z powodu braku
doradztwa w sprzedazy. [1]1,[2],[3],[4] Zaufanie do firmy budowane w oparciu o profesjonalne
ustugi sprzedazy oraz zadowolenie klienta generuje przywigzanie do marki a w konsekwencji zysk
dla salonéw odziezowych. Dzieki odpowiednio poprowadzonemu procesowi sprzedazy
ukierunkowanemu na dostosowanie wyrobéw do indywidualnych potrzeb i nawigzaniu
bezposredniego kontaktu z klientem ogranicza sie ryzyko zwrotéw i reklamacji ze strony
klientéw. Zatem zatrudnienie osoby posiadajgcej takie umiejetnosci moze przetozy¢ sie w
przysztosci na wzrost sprzedazy w stacjonarnych salonach. Dodatkowe, formalne potwierdzenie
tych umiejetnosci bedzie gwarantem bezpieczenstwa dla firm, Zze osoba przyjmowana do pracy
bedzie w stanie sprosta¢ wymaganiom klientéw i bedzie mogta by¢ wizytéwka salonu
przyciagajaca nowych i dbajacych o statych klientéw. Co jest wazne réwniez z perspektywy
szybko rosnacej konkurencji miedzy salonami odziezy. Nalezy podkresli¢, ze obecnie w ramach
edukacji formalnej oraz pozaformalnej nie ma mozliwosci potwierdzenia umiejetnosci
wymaganych w ramach zgtaszanej kwalifikacji. Jednak z praktyki dziatania salondéw sprzedazy
odziezy pétmiarowej i krotkoseryjnej, wytania sie specjalizacja sprzedawcéw w tym kierunku. Jest
to jedna z kwalifikacji majacych charakter unikalny i jej zakres nie zostat dotychczas opisany w
rejestrach zawoddw, uprawnien oraz ZSK. Certyfikat wnioskowanej kwalifikacji, bedzie stanowit
wiarygodne potwierdzenie, ze dana osoba jest przygotowana do rzetelnego petnienia
wyznaczonych obowigzkéw (wedtug obowigzujgcych standardéw) co wptynie na poziom poczucia
bezpieczenstwa na rynku pracy pracownikéw i pracodawcéw.[4],[5] [1] M. Buczynski,
,Wspotczesny klient, przychodzac do krawca, méwi - chce wygladac jak Ryan Gosling na
ostatnim rozdaniu nagréd. My jestesmy w stanie to zrobi¢ w ciggu 10dni”
http://metrowarszawa.gazeta.pl/metrowarszawa/1,141635,17248495,Marek_Buczynski__ Wspolcz
esny klient _przychodzac_do.html;
[2]http://www.gloswielkopolski.pl/artykul/954480,luksus-szyty-na-miare-czyli-renesans-krawiectw
a-zdjecia,id,t.html [3]https://www.pb.pl/nadchodzi-renesans-meskiego-krawiectwa-744589 [4]
https://home.kpmg.com/pl/pl/home/insights/2018/11/raport-rynek-mody-w-polsce.html [5]
http://questionmark.pl/images/files/branzamodowa.pdf

Odniesienie do kwalifikacji o zblizonym charakterze oraz wskazanie kwalifikacji ujetych w ZRK
zawierajgcych wspdlne zestawy efektéw uczenia sie*

Whnioskowana kwal. zawiera wspdlne efekty uczenia sie z: A.71(AU.14). Projektowanie i
wytwarzanie wyrobéw odziezowych; 753105; 753105 Krawiec - swiad. czeladnicze; dyplom
mistrzowski. Wnioskowana kwal. odnosi sie jednak do waskiego obszaru umiejetnosci zwigzanych
z wytwarzaniem odziezy i jest ukierunkowana na odziez krétkoseryjng w sklepach
umozliwiajgcych poprawki krawieckie oraz odziez pétmiarowg. Wnioskowana kwal. jest
ukierunkowana na nabycie kompetencji zwigzanych z doradzaniem i sprzedaza odziezy
krétkoseryjnej i luksusowej klientowi. Tymczasem wymienione kwal. zawierajg efekty uczenia
dot. ré6znych obszaréw wytwarzania odziezy, w tym zagadnien przemystowych. Wnioskowana
kwal. jest wyspecjalizowana w kierunku doradztwa odpowiedniego wyrobu odziezy do
odpowiedniej okazji i figury, nanoszenia oznaczen do wykonania na odziezy poprawki krawieckiej
dla zewn. krawca. Dodat. we wnioskowanej kwal. ktadzie sie nacisk na kontakt z klientem
(zaréwno w kwal. z obszaru szkolnictwa, jak i rzemiesIniczych potozony jest nacisk na prace
zespotowq). Jednoczesnie kwal. systemu szkolnego zawierajg efekty ksztatcenia, ktére nie sg
niezbedne dla osoby posiadajacej wnioskowang kwal.: wykonywanie rysunkéw zurnalowych i
technicznych, znajomos¢ metod badania surowcédw i wyrobéw widkienniczych, rozréznianie
mechanizméw w maszynach i urzadzeniach, stosowanie programéw komputerowych, naprawa




odziezy. Kwal. systemu szkolnego sg przeznaczone dla mtodziezy lub os6b dorostych, ktére chcac
zdoby¢ tytut zawodowy, muszg poznac wszystkie tematy zawarte w KKZ. Wnioskowana kwal. jest
przeznaczona dla 0s6b z doswiadczeniem zawodowym, wyspecjalizowanych i Swiadomych swojej
Sciezki kariery. Uzyskanie wnioskowanej kwal. bedzie miato szczegdlny walor dla oséb dorostych,
gdyz jej zdobycie wymaga znacznie mniejszych naktadéw czasowych w poréwnaniu z kwal.
zawodowymi. Podobienstwo wnioskowanej kwal. z kwal. 753105: np. rozréznianie rodzajéw
wyrobéw odziezowych i dodatkéw krawieckich, wykonywanie badah organoleptycznych tkanin,
wykonywanie pomiaréw krawieckich, przerébkami odziezy. Réznice pomiedzy wnioskowana kwal.
i 753105: nieobecnos¢ w tej pierwszej zagadnien zwigzanych z: psychologia, pedagogika i
metodyka, rachunkowoscig zawodowg (mistrz), naprawg odziezy, rys. zawodowym, przepisami
prawa pracy, problematyka zarzgdzania przedsiebiorstwem, postugiwania sie projektami,
wykonywania konstrukcji oraz etapéw technologicznych odziezy. Rdwniez podobienstwo mozna
znalez¢ w kwal. A.18. Prowadzenie sprzedazy, A.22. Prowadzenie dziatalnosci handlowej (tech.
handlowiec) takie jak: komunikacja personalna i spoteczna, przepisy prawa konsumenckiego,
obstuga klienta. W/w kwal. posiadajag bardziej ogdlne tresci dot.: towaroznawstwa, jezyka
angielskiego zawodowego oraz organizacji sprzedazy i sprzedazy towaréw. Réznice pomiedzy
wnioskowang kwal. a A.18 i A.22 to: Podejmowanie i prowadzenie dziatalnosci gosp., podstawy
ekonomii, elementy statystyki, organizowanie dziatah reklamowych i marketingowych.

Typowe mozliwosci wykorzystania kwalifikacji*
Osoba posiadajgca kwalifikacje ,Doradzanie klientowi i sprzedawanie odziezy krétkoseryjne;j i
luksusowej typu made to measure (MTM)” moze wykorzystac¢ potwierdzone kompetencje na
stanowisku: - sprzedawcy w sklepach, butikach, odziezy krétkoseryjnej; - sprzedawcy w salonach
MTM; - sprzedawcy w salonach z sukniami Slubnymi oraz garniturami; - pracownika zajmujgcego
sie obstugg klienta miarowego i pétmiarowego w pracowniach krawieckich i atelier z odzieza
miarowq; - pracownika showroom, ktéry wspiera wiascicieli sklepéw w kontraktacji kolekcji; -
pracownika sklepu odziezy krétkoseryjnej, ktéry pomaga wybiera¢ odziez z kolekcji na kolejny
sezon; - pracownika atelier z odzieza luksusowa, ktéry pomaga wybrac¢ tkaniny na nastepny
sezon; asystenta krawca miarowego.

Wymagania dotyczgce walidacji i podmiotéw przeprowadzajgcych walidacje*
1. Etap weryfikacji 1.1. Metody W ramach weryfikacji umiejetnosci z zestawu
01.Charakteryzowanie typdw odziezy wraz zastosowanymi materiatami i dodatkami krawieckimi,
stosuje sie metode testu teoretycznego. Do weryfikacji tego zestawu dopuszcza sie rowniez
metode analizy dowoddw i deklaracji. W ramach weryfikacji umiejetnosci z zestawu 02.0bstuga
klienta w sklepie z odzieza krétkoseryjng oraz pétmiarowg MTM stosuje sie metode obserwacji w
warunkach symulowanych, ktéra polega na obstudze klienta MTM oraz obstudze klienta, ktéry
planuje zakupi¢ odziez krétkoseryjng wymagajgca naniesienia poprawki krawieckiej. Osoba
przystepujaca do walidacji na podstawie ,podstawionego” klienta wykonuje czynnosci wskazane
w efektach uczenia sie i kryteriach weryfikacji opisanych dla kwalifikacji. 1.2. Zasoby kadrowe
Weryfikacje posiadania efektéw uczenia sie przeprowadza komisja walidacyjna. W sktad komisji
wchodza co najmniej 2 osoby, w tym przewodniczacy komisji i asesor. Asesor musi spetniaé
nastepujgce warunki: posiada minimum 3-letnie udokumentowane doswiadczenie zawodowe w
pracy z klientem selektywnym oraz klientem MTM badZ miarowym i brat udziat w minimum 5
egzaminach dotyczacych przemystu mody jako egzaminator lub cztonek komisji lub
przygotowywat zadania egzaminacyjne z rozwigzaniami na potrzeby minimum pieciu takich
egzaminéw, w okresie 3 lat przed powotaniem na cztonka komisji walidacyjnej; lub legitymuje sie
dokumentem poswiadczajacym posiadanie kwalifikacji dotyczgcej wytwarzania odziezy miarowej
damskiej lub posiada tytut technika technologii odziezy lub technika przemystu mody, lub




posiada tytut mistrza w zawodzie krawiec. Przewodniczacy komisji musi posiadac¢ dyplom
ukonczenia studiéow wyzszych zakohnczonych uzyskaniem tytutu inzyniera lub inzyniera magistra
lub studiéw podyplomowych zwigzanych z przemystem mody lub legitymuje sie dokumentem
poswiadczajgcym posiadanie kwalifikacji dotyczacej wytwarzania odziezy miarowej damskiej lub
posiada tytut technika technologii odziezy lub technika przemystu mody lub posiada tytut mistrza
w zawodzie krawiec lub min. 5-letnie udokumentowane doswiadczenie zawodowe w pracy z
klientem selektywnym oraz klientem MTM badZ miarowym. 1.3. Sposdb organizacji walidacji oraz
warunki organizacyjne i materialne. Weryfikacja efektéw uczenia sie bedzie odbywac sie
etapowo. Etap 1. zaktada sprawdzenie umiejetnosci z zestawu 01. Zaliczenie tego etapu jest
konieczne do przystapienia do etapu 2. Etap 2. zaktada weryfikacje umiejetnosci z zestawu 02.
Do przeprowadzenia weryfikacji instytucja certyfikujgca musi zapewnic - pomieszczenia
posiadajgce: warunki do przeprowadzenia testu teoretycznego; manekiny krawieckie damskie i
meskie; lustro; wyroby odziezowe przygotowane do losowego wybrania przez osobe
przystepujacg do walidacji (min. 10 réznych wyrobéw w jednym komplecie); zestawy odziezowe,
ktére beda spetniaty rézne potrzeby , podstawionego” klienta (min. 3 wzory z jednego typu
odziezy); Na 1 osobe przystepujaca do walidacji musi przypadac 1 komplet wyrobdéw
odziezowych do wylosowania oraz ,podstawiony” klient. ,Podstawiony” klient powinien miescic¢
sie w sredniej rozmiaréwce (zgodnie z ogdlnie przyjetym standardem). 2. Etapy identyfikowania i
dokumentowania Instytucja certyfikujaca ma obowigzek zapewni¢ doradce walidacyjnego w
zakresie identyfikowania i dokumentowania posiadania efektéw uczenia sie wskazanych dla
kwalifikacji. 2.1. Metody Nie okresla sie wymagan w zakresie metod identyfikowania i
dokumentowania efektdw uczenia sie. 2.2. Zasoby kadrowe Doradca walidacyjny: posiada
udokumentowane doswiadczenie w obszarze obstudze klienta selektywnego i klienta MTM;
posiada udokumentowane wyksztatcenie lub doswiadczenie doradcze (minimum 3-letnie) w
zakresie zawodowym i personalnym, w obszarze zwigzanym z przemystem mody; identyfikuje
efekty uczenia sie; zna tres¢ dokumentéw, ktére sg podstawg ksztatcenia i walidowania w
obszarze wytwarzania i produkcji odziezy (tj.: podstawy programowe dla krawca i technika
przemystu mody, standardy egzaminacyjne obowigzujgce w rzemiosle dla zawodu “krawiec” na
poziomie czeladnika i mistrza, standardy kompetencji zawodowych zwigzanych z branzg
odziezowg i pokrewnymi, opisane w obowigzujacych rejestrach, aktualne przewodniki po
zawodach, aktualne karty charakterystyk zagrozen zawodowych); zna tres¢ kwalifikacji z obszaru
wytwarzania i produkcji odziezy funkcjonujgcych w ZSK i potrafi wskazywac réznice miedzy nimi.
2.3. Sposéb organizacji walidacji oraz warunki organizacyjne i materialne Instytucja certyfikujgca
zapewnia odpowiednie miejsce do pracy doradcy z kandydatem, umozliwiajgce prywatnos¢ i
spokojna, pogtebiong rozmowe.

Propozycja odniesienia do poziomu sektorowych ram kwalifikacji (o ile dotyczy)
Nie dotyczy

Syntetyczna charakterystyka efektéw uczenia sie*

Osoba posiadajaca kwalifikacje “Doradzanie klientowi i sprzedawanie odziezy krétkoseryjnej i
luksusowej typu made to measure (MTM)"” jest gotowa do samodzielnego dziatania i
wspétdziatania z innymi w zorganizowanych warunkach. Wykonuje zadania bez instrukcji w
zmiennych i przewidywalnych warunkach. Nawigzuje kontakt z klientem w sposéb profesjonalny.
Odczytuje potrzeby klienta na podstawie otwartej rozmowy. Przedstawia najkorzystniejszg
propozycje sposrod oferowanych w sklepie badz salonie odziezy, ktéra jest zgodna z potrzebami
klienta dot. rodzaju odziezy i okazji. Proponuje odziez oraz materiaty, z ktérej jest badz bedzie
wykonany wyréb. Wykonuje pomiary antropometryczne klienta w przypadku doboru odziezy
MTM. W sklepie z odziezg krétkoseryjng oznacza na gotowym wyrobie wymagane poprawki




krawieckie (dla krawca zewnetrznego) uprzednio konsultujgc zaproponowane zmiany z klientem.
Omawia sposoby konserwacji odziezy i parametry prasowania odziezy.

Zestawy efektow uczenia sie
Numer zestawu w kwalifikacji*

1

Nazwa zestawu*

Charakteryzowanie typow odziezy wraz zastosowanymi materiatami i dodatkami krawieckimi

Poziom PRK*
3

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*
40

Rodzaj zestawu
obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia*

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

1. Identyfikuje typy odziezy

Kryteria weryfikacji*
- wymienia wyroby odziezowe (damskie, meskie, dzieciece); - omawia przeznaczenie wyrobu
odziezowego pod katem zastosowania;

Efekt uczenia sie
2. Identyfikuje materiaty stosowane w odziezownictwie

Kryteria weryfikacji*
- wymienia materiaty wystepujgce w odziezownictwie; - omawia ich zastosowanie i
wiasciwosci;

Efekt uczenia sie
3. Identyfikuje dodatki krawieckie

Kryteria weryfikacji*
- wymienia dodatki krawieckie; - omawia przeznaczenie i zasady doboru dodatkéw do
odziezy;

Numer zestawu w kwalifikacji*

2




Nazwa zestawu*

Obstuga klienta w sklepie z odziezg krétkoseryjng oraz pétmiarowg MTM

Poziom PRK*
3

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*
110

Rodzaj zestawu
obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia*

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

1. Identyfikuje potrzeby klienta i doradza w wyborze odziezy krétkoseryjnej oraz pétmiarowe;j
MTM

Kryteria weryfikacji*

- formutuje pytania precyzujgce oczekiwania klienta wzgledem wyrobu odziezowego; -
podsumowuje uzyskane od klienta informacje; - identyfikuje figure klienta; - dokonuje
pomiaréw antropometrycznych; - proponuje najlepsze rozwigzania tak, aby oczekiwania
klienta spotkaty sie z mozliwosciami realizacji w przypadku odziezy krétkoseryjnej; - doradza
klientowi przy wyborze odziezy pétmiarowej z uwzglednieniem odpowiedniej okazji;

Efekt uczenia sie
2. Prezentuje oferte odziezy krétkoseryjnej

Kryteria weryfikacji*

- prezentuje odziez wybrang zgodnie z oczekiwaniem klienta; - ocenia potrzebe wykonania
poprawki gotowego wyrobu mierzonego przez klienta, zgodnie z sugestiami klienta, jego
budowa ciata, linia mody i zasadami obowigzujgcego dla danego typu odziezy dress-code’u; -
decyduje o metodzie poprawki; - nanosi oznaczenia miejsca i zakresu poprawki w sposéb
czytelny dla krawca wykonujgcego poprawke.

Efekt uczenia sie
3. Prezentuje oferte odziezy pétmiarowej MTM

Kryteria weryfikacji*
- omawia modele odpowiadajgce oczekiwaniom klienta; - dokonuje pomiaru

antropometrycznego klienta pod wybrang odziez; - prezentuje odpowiednie materiaty
odpowiadajgce rodzajowi odziezy, ktére wybrat klient.

Efekt uczenia sie

4. Omawia metody konserwacji oraz obrébki termicznej odziezy




Kryteria weryfikacji*
- odczytuje z metki sposoby konserwacji odziezy i przedstawia zalecang konserwacje w
sposdb zrozumiaty dla klienta; - omawia parametry zwigzane z prasowaniem wyrobu.

Informacje o instytucjach uprawnionych do nadawania kwalifikacji

Whnioskodawca*

|CHIC Warsaw Sp. z 0.0.

Minister wtasciwy*

[Ministerstwo Przedsiebiorczosci i Technologii

Okres waznosci dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji i warunki przedtuzenia jego
waznosci*

Certyfikat wazny jest bezterminowo.

Nazwa dokumentu potwierdzajgcego nadanie kwalifikacji*
Certyfikat

Uprawnienia zwigzane z posiadaniem kwalifikacji*

Nie dotyczy

Kod dziedziny ksztatcenia*
341 - Handel hurtowy i detaliczny

Kod PKD*
47.51 - Sprzedaz detaliczna wyrobéw tekstylnych prowadzona w wyspecjalizowanych sklepach

Status

Dokumenty

# Tytut dokumentu
Potwierdzenie wptaty
ZRK_FKU_Wykwalifikowany doradca klienta w salonie odziezowym.
ZRK _FKU Wykwalifikowany doradca klienta w salonie odziezowym.
ZRK _FKU Wykwalifikowany doradca klienta w salonie odziezowym.

B wWN =

O
Oswiadczam, ze dane zawarte we wniosku o wigczenie kwalifikacji rynkowej do Zintegrowanego

Systemu Kwalifikacji s zgodne z prawda. Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.*

Dane o podmiocie, ktéry ztozyt wniosek

CHIC Warsaw Sp. z o.0.

Siedziba i adres: Al. Wilanowska, 273, 02-730 Warszawa
NIP: 5242767759

REGON: 147144305

Numer KRS: 0000518867




Reprezentacja: Agata Zarzycka

Adres elektroniczny osoby wnoszacej wniosek: agata.zarzycka@ciekaweszycie.pl




