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Ministerstwo
Sportu i Turystyki

Departament Turystyki
Zastepca Dyrektora

Warszawa, dnia 10 pazdziernika 2023 r.

Wedtug rozdzielnika

Dotyczy: przedtuzenia konsultacji wniosku o wtgczenie kwalifikacji rynkowej ,Opieka nad
turystami imprez pobytowych - rezydent turystyczny" do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji

Szanowni Panstwo,

Departament Turystyki Ministerstwa Sportu i Turystyki zaprasza do udziatu
w przedtuzonych konsultacjach dotyczacych wtaczenia kwalifikacji rynkowej ,Opieka nad
turystami imprez pobytowych - rezydent turystyczny " do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wniosek o wiaczenie kwalifikacji ztozyt podmiot Kadry Turystyki
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.

W zwigzku z faktem, ze funkcjonowanie kwalifikacji rynkowych w ZSK wigze sie
z ponoszeniem kosztow ze $rodkow publicznych (m.in. na zapewnienie jakosci procesu
nadawania kwalifikacji), a takze $rodkow osdb indywidualnych i potencjalnie pracodawcéw
(na optacenie kosztow walidacji i uzyskania certyfikatu), kluczowe jest poznanie Panstwa
opinii, czy wnioskowana kwalifikacja zawodowa i czy w zaproponowanym przez
Whioskodawce ksztatcie powinna zosta¢ wpisana do ZSK. Kazda opinia jest dla nas istotna
- prosimy, w miare mozliwosci, o rozpowszechnienie informacji o konsultacjach.

Ponizej przedstawiamy informacje nt. funkcjonowania systemu nadawania kwalifikacji
i obowigzkéw instytucji uczestniczacych w tym systemie - mamy nadzieje, ze beda one
przydatne przy wyrazeniu opinii na temat omawianej kwalifikacji.

Zintegrowany System Kwalifikacji obowigzuje w Polsce od 2016 r. Zatozeniem ZSK jest
zintegrowanie wszystkich kwalifikacji uzyskanych w edukacji formalnej i pozaformalnej,
zapewnienie jakos$ci nadawanych kwalifikacji, umozliwienie potwierdzenia kompetencji
nabytych poza systemem oswiaty szkolnictwem wyzszym, a takze utatwienie dostepu do
informacji o kwalifikacjach mozliwych do uzyskania na terenie Polski.

Poza kwalifikacjami nadawanymi w systemach os$wiaty i szkolnictwa wyzszego (kwalifikacje
petne), istnieje mozliwos¢ ich nadawania przez stowarzyszenia, organizacje branzowe,
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instytucje i firmy szkoleniowe po ukonczeniu kurséw i szkolen (kwalifikacje rynkowe).
Kwalifikacje te mogg by¢ wiaczone do ZSK, jesli spetniajg okreslone w ustawie wymogi
w zakresie standardéw jakosci, m. in. dotyczace efektéw uczenia sie i sposobdéw walidacji.

Kwalifikacje rynkowe podlegajg zgtoszeniu do Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji
poprzez strone internetowa: rejestr.kwalifikacje.gov.pl. Wniosek ztozy¢ moga podmioty
prowadzace dziatalno$¢ w obszarze gospodarki, rynku pracy, edukacji lub szkolen,
np. przedstawiciele branz, organizacje spoteczne lub zawodowe, firmy szkoleniowe,
zrzeszenia pracodawcow, organizacje pozarzagdowe.

Kazdy wniosek musi zawiera¢ m. in. doktadne omowienie:

o efektédw uczenia sie (wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne)
niezbednych dla kwalifikacji,

. wymagan dotyczacych ich potwierdzania,
o wymagan dla podmiotéw, ktére chciaty uzyskaé status instytucji certyfikujacych.

Nalezy w nim rowniez zaproponowac poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK), ktéry
odzwierciedla zakres i stopien ztozonosci kompetencji i informuje m. in. o przygotowaniu
osoby posiadajacej dang kwalifikacje do samodzielnego wykonywania okreslonych zadan,
ponoszenia odpowiedzialnosci za jako$¢ i skutki podejmowanych dziatan. Whniosek
poprawny pod wzgledem formalnym trafia do oceny ministra wtasciwego dla kwalifikacji.

Witaczanie kwalifikacji rynkowych do ZSK ma na celu podniesienie jakosci $wiadczonych
ustug. Moze by¢ takze znacznym utatwieniem dla ustugodawcoéw i ustugobiorcéw, ktorzy
mogg  korzysta¢ z  systemu  certyfikowania  potwierdzajacego  posiadanie
wystandaryzowanego dla danej dziedziny zestawu wiedzy i umiejetnosci. Certyfikacja jest
w petni dobrowolna i nie powinna by¢ utozsamiana z regulacja danej dziatalnosci.

Jeden z wnioskéw skierowanych do Ministerstwa Sportu i Turystyki dotyczy kwalifikacji
rynkowej ,Opieka nad turystami imprez pobytowych - rezydent turystyczny". Uprzejmie
prosimy o zapoznanie sie z zatagczonym wnioskiem i wyrazenie opinii nt. spoteczno-
gospodarczej potrzeby wtaczenia tej kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.
Z uwagi na to, ze ZSK jest nowym systemem, chcielibySmy szczegdlnie zwréci¢ uwage na
kilka waznych kwestii.

1. Przed przystapieniem do wyrazenia opinii zachecamy do zapoznania sie
Z materiatami  zamieszczonymi na  stronach:  www.kwalifikacje.gov.pl  oraz
www.kwalifikacje.edu.pl, co utatwi zrozumienie stosowanych pojec i definicji.

2. Zgodnie z ustawg o ZSK, ,Instytucja certyfikujgca" to podmiot, ktéry uzyskat
uprawnienia do certyfikowania, czyli nadawania okreslonych kwalifikacji wtgczonych do
ZSK. Podmiot taki musi spetni¢ szereg wymogow okreslonych m.in. w art. 41 i 42 rozdziatu
4 ww. ustawy, a takze wywigzac sie ze zobowigzan w niej wskazanych.
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Nalezy podkredli¢, ze instytucji certyfikujacych dla kazdej odrebnej kwalifikacji moze by¢
wiecej niz jedna. Informacja o mozliwosci sktadania wnioskéw o nadanie uprawnien do
certyfikowania danej kwalifikacji rynkowej zostaje podana przez ministra wtasciwego na
portalu Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji niezwtocznie po ogtoszeniu w Dzienniku
Urzedowym RP ,Monitor Polski" obwieszczenia o wtaczeniu kwalifikacji rynkowej do ZSK.

3. Walidacja oznacza sprawdzenie, czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okres$lonej
kwalifikaciji, niezaleznie od sposobu uczenia sie tej osoby, osiggneta wyodrebniong cze$é lub
catos¢ efektdow uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji. Jest to proces wieloetapowy i
dla zapewnienia jego wiarygodnosci konieczne jest okreslenie jasnych kryteriéw weryfikacji.
Z tego tez powodu, w przypadku uwag w tym zakresie, bardzo prosimy o konkretne
sugestie.

4, Przy opiniowaniu prosze mie¢ rowniez na uwadze to, ze ujety w opisie kwalifikacji
yorientacyjny koszt uzyskania dokumentu potwierdzajgcego otrzymanie danej kwalifikac;ji"
ma jedynie charakter informacyjny dla ministra wtasciwego i stuzy do orientacyjnej oceny
kosztochtonnosci uzyskania kwalifikacji. Informacja ta nie bedzie zamieszczana w
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, a instytucje certyfikujgce okresli¢ mogg wtasng cene
za przeprowadzenie walidacji i wydanie dokumentu.

Stanowisko nalezy przedstawi¢ w zataczonej tabeli odnoszac sie do wskazanych w niej
zagadnien i odpowiadajac na dodatkowe pytania. Mamy nadzieje, ze zechca Panstwo
poswieci¢ czas na sformutowanie uwag. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia
niniejszego wniosku, Ministerstwo Sportu i Turystyki przeprowadzi procedure wtaczenia
przedmiotowej kwalifikacji do ZSK.

Bardzo prosimy o udzielenie odpowiedzi w powyzszej formie w terminie do
29 pazdziernika 2023 r. i przestanie tabeli z opiniami drogg elektroniczng na adres:
iwona.szalkowska@msit.gov.pl. Nie muszg Panstwo odpowiadaé¢ na wszystkie pytania
zawarte w formularzu.

Dodatkowo uprzejmie informujemy, ze zaproszenie do konsultacji zamieszczono réwniez na
portalu Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, w zwigzku z czym bedziemy wdzieczni za
rozpropagowanie tej informacji w srodowisku zainteresowanym tematyka.

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
(Dz. U.z 2020 r. poz. 226 oraz z 2023 r. poz. 2005).

Z wyrazami szacunku
Barttomiej Karolczyk

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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Zataczniki:

1. Wniosek o wtaczenie przedmiotowej kwalifikacji do ZSK.
2. Tabela - formularz konsultacji dot. przedmiotowej kwalifikacji.
3. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Otrzymuija:

1. Sektorowa Rada ds. Kompetencji w Turystyce,

2. Forum Regionalnych Organizacji Turystycznych,

3. Forum Turystyki Regionéw,

4, Izba Gospodarcza Hotelarstwa Polskiego,

5. Izba Turystyki RP,

6. Ogdlnopolskie Porozumienie Lokalnych Organizacji Turystycznych,
7. Polska Izba Turystyki,

8. Polska Organizacja Turystyczna,

9. Stowarzyszenie Ekspertow Turystyki

10. Turystyczna Organizacja Otwarta

11. Akademia Wychowania Fizycznego w Poznaniu

12. Akademia Wychowania Fizycznego w Katowicach

13. Akademia Wychowania Fizycznego i Sportu w Gdansku

14. Akademia Wychowania Fizycznego w Warszawie

15. Akademia Wychowania Fizycznego w Krakowie

16. Akademia Wychowania Fizycznego we Wroctawiu

17. Szkota Gtéwna Turystyki i Hotelarstwa Vistula w Warszawie,

18. Wyzsza Szkota Kultury Fizycznej i Turystyki,

19. Wyzsza Szkota Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej,
20. Wyzsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku,

21. Wyzsza Szkota Turystyki i Jezykéw Obcych w Warszawie,
22. Zwiagzek Miast Polskich,

23. Zwigzek Powiatéw Polskich,

24, Zwigzek Wojewddztw RP,

Do wiadomosci:
1. Instytut Badan Edukacyjnych
2. Kadry Turystyki Sp. z o.o.

Sprawe prowadzi: Iwona Szatkowska

e-mail: iwona.szalkowska@msit.gov.pl telefon: 22 49 69 325
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