Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji

Formularz dla kwalifikacji - podglad

Typ wniosku
|Wniosek 0 wtaczenie kwalifikacji do ZSK

Nazwa kwalifikacji*
|Podstawowa komunikacja doradcéw zawodowych z osobami gtuchymi i stabostyszacymi przy uZyc|

Skrot nazwy

Rodzaj kwalifikacji*

kwalifikacja czastkowa

Proponowany poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji*
4

Krotka charakterystyka kwalifikacji, obejmujgca informacje o dziataniach lub zadaniach, ktére
potrafi wykonywa¢ osoba posiadajaca te kwalifikacje oraz orientacyjny koszt uzyskania dokumentu
potwierdzajgcego otrzymanie danej kwalifikacji*

Osoba posiadajaca kwalifikacje ,,Podstawowa komunikacja doradcéw zawodowych z osobami
gtuchymi i stabostyszacymi przy uzyciu polskiego jezyka migowego” potrafi nawigza¢ kontakt z
0sobg gtucha i/lub stabostyszgcg za pomoca polskiego jezyka migowego (PJM) oraz daktylografii,
czyli alfabetu palcowego tego jezyka. Operuje zasobem znakdw odnoszacych sie do kwestii
zwigzanych z dziataniem rynku pracy, a takze poprawnie postuguje sie odpowiednimi
konstrukcjami i wyrazeniami, co umozliwia udzielenie osobie niestyszacej zrozumiatej porady
zawodowej. Rozpoznaje kompetencje jezykowe rozméwcy i dostosowuje do nich sposéb
komunikacji (nie tylko poprzez wykorzystanie znakéw wizualno-przestrzennych, lecz takze m.in.
poprzez modyfikacje artykulacji ustnej oraz wykorzystanie tekstu pisanego). Rozumie ztozonos¢
sytuacji komunikacyjnej 0séb gtuchych i stabostyszacych i - jesli wymaga tego sytuacja -
zapewnia profesjonalng pomoc ttumacza PJM i z niej korzysta. Rozumie specyfike sytuacji
edukacyjnej oséb gtuchych i stabostyszacych w Polsce i jest w stanie indywidualnie dobrac
zawdd zgodnie z umiejetnosciami i potrzebami klienta. Orientacyjny koszt uzyskania dokumentu
potwierdzajgcego otrzymanie danej kwalifikacji: 750 zt

Orientacyjny nakfad pracy potrzebny do uzyskania kwalifikacji [godz.]*
135

Grupy oséb, ktére moga by¢ zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji*

Kwalifikacja adresowana jest przede wszystkim do 0séb, ktére wykonujg zawdd doradcy
zawodowego - czy to w biurach doradztwa zawodowego, agencjach pracy, przedszkolach,
szkotach i innych jednostkach oswiatowych, czy urzedach - i pragng poszerzy¢ zakres swoich




kompetencji o umiejetnos¢ komunikowania sie w podstawowym zakresie z osobami gtuchymi i
stabostyszacymi.

Wymagane kwalifikacje poprzedzajgce
Opis

Lista

W razie potrzeby warunki, jakie musi spetnia¢ osoba przystepujaca do walidacji*

Ukonczone 18 lat, wymagane co najmniej 2 letnie doswiadczenie w pracy doradcy zawodowego
poswiadczone odpowiednimi dokumentami.

Zapotrzebowanie na kwalifikacje*

W ciggu ostatniej dekady stopa bezrobocia oséb niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym
spadta o 3,8 pkt proc. (raport Biura Petnomocnika Rzagdu do Spraw Oséb Niepetnosprawnych pt.
»,Osoby niepetnosprawne na rynku pracy” z dnia 05.04.2018 r.,
http://www.niepelnosprawni.gov.pl/container/niepelnosprawnosc-w-liczbach/rynek-pracy/Osoby
%20niepelnosprawne%20na%20rynku%20pracy.pdf). Mimo to Biuro Petnomocnika Rzgdu do
spraw Osob Niepetnosprawnych wydato oswiadczenie, w ktérym stwierdza: Mimo pozytywnych
zmian w zakresie aktywnosci zawodowej 0s6b niepetnosprawnych na przestrzeni lat - ich
aktywnos¢ zawodowa nadal znaczgco odbiega od aktywnosci zawodowej oséb sprawnych. W
2017 r. wspotczynnik aktywnosci zawodowej oséb sprawnych w wieku produkcyjnym wynosit
79,8%, wskaznik zatrudnienia 75,9% a stopa bezrobocia 4,9%. Réznica miedzy wskaznikiem
zatrudnienia 0s6b sprawnych a niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym wyniosta 49,6 pkt
proc. a miedzy stopa bezrobocia tych dwdch grup - 4,4 pkt proc.
(http://www.niepelnosprawni.gov.pl/index.php?c=page&id=80&print=1). Trudno podac
dokfadna liczbe bezrobotnych 0séb z uszkodzeniem stuchu, gdyz prowadzone przez GUS
statystyki nie uwzgledniajg takiej kategorii. Jednak z raportu Sytuacja os6b gtuchych w Polsce
przygotowanego w 2014 roku przez Zespét ds. g/Gtuchych przy Rzeczniku Praw Obywatelskich
mozna wywnioskowad, iz w 2011 roku problem bezrobocia dotyczyt okoto 7000 ze 115 000 oséb
korzystajgcych na co dzieh z aparatéw stuchowych, za$ 75 000 os6b korzystajacych na co dzien
z aparatéw stuchowych pozostawato biernych zawodowo
(https://www.rpo.gov.pl/sites/default/files/Raport_Sytuacja_osob_p0z%203_srodki_2%20XIl.pdf).
Specjalisci zajmujacy sie edukacjg oséb gtuchych podkreslaja: Podstawowg barierg w podjeciu
pracy jest bardzo czesto niedostateczna znajomos¢ jezyka polskiego. [...] W chwili obecnej
spotecznosc 0s6b niestyszacych wspierana jest ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
0séb Niepetnosprawnych. Wielu gtuchych korzysta z pomocy PRFON-u, poniewaz ma
ograniczone mozliwosci znalezienia pracy. O ilez korzystniejsze i mniej obcigzajace krajowa
gospodarke bytoby zawodowe uaktywnienie oséb niestyszacych (Januszewicz M., Jura M., Kowal
J., Kazdy ma prawo do nauki. Prawo gtuchych do dostepu do jezyka i edukacji, [w:] Edukacja
gtuchych, red. M. Sak, RPO, Warszawa 2014). Rodzimym jezykiem o0séb gtuchych i
stabostyszgcych w Polsce jest polski jezyk migowy (PJM). Postuguje sie nim kilkadziesiat tysiecy
uzytkownikéw, co czyni ze spotecznosci 0s6b gtuchych jedng z najliczniejszych mniejszosci
jezykowych w naszym kraju (z szacunkowych danych wynika, ze mniejszos¢ ta moze liczy¢
powyzej 50 tysiecy 0s6b - zob. Sytuacja oséb gtuchych w Polsce. Raport zespotu ds. g/Gtuchych
przy Rzeczniku Praw Obywatelskich, RPO, Warszawa 2014). PJM jest jezykiem naturalnym i
niezaleznym od polszczyzny - komunikaty migowe sg realizowane w tréjwymiarowej przestrzeni
i odbierane kanatem wizualnym. Dla wielu uzytkownikéw PJM polszczyzna jest jezykiem obcym.




Cho¢ PJM rozwija sie od poczatkéw XIX w., jego status spoteczny jest wcigz bardzo niski, a gtusi
nadal pozbawieni sg wielu praw komunikacyjnych (zob. Sytuacja oséb gtuchych w Polsce. Raport
zespotu ds. g/Gtuchych przy Rzeczniku Praw Obywatelskich, RPO, Warszawa, 2014). Tym samym
tamany jest art. 21 Konwencji ONZ o prawach 0séb niepetnosprawnych (ratyfikowanej przez
Polske w 2012 r.) przyznajacy kazdej osobie prawo do dostepu do informacji bez dyskryminacji i
na zasadach réwnych szans. Z kolei Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j i
spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011 r. nr 127, poz. 721 z pézn.
zm.) wzywa samorzady wojewodzkie do wyréwnywania szans oséb niepetnosprawnych i
przeciwdziatania ich wykluczeniu spotecznemu takze poprzez pomoc przy zatrudnianiu tych
0s6b. Co wiecej, Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 sierpnia 2018 r. w
sprawie doradztwa zawodowego nakazuje prowadzenie dziatan w zakresie doradztwa
zawodowego (w tym zajec z uczniami z zakresu doradztwa zawodowego) w placéwkach
oswiatowych od przedszkoli po szkoty ponadgimnazjalne. W zwigzku z powyzszymi faktami
dostepnos¢ doradcéw zawodowych postugujgcych sie polskim jezykiem migowym zaréwno w
placéwkach oswiatowych, jak i w biurach doradztwa zawodowego, agencjach pracy czy urzedach
wypetni¢ moze wazng luke spoteczna, edukacyjng i ekonomiczng. Poprzez przekazywanie tresci
dotyczacych mozliwych form zatrudnienia, sposobéw ubiegania sie o prace i niezbednych do
tego celu dokumentédw osobom gtuchym i stabostyszacym w ich rodzimym jezyku doradcy
zawodowi posiadajgcy podstawowe kompetencje w komunikacji w PJM mogga zapobiegac
dyskryminacji i wykluczeniu tych oséb na rynku pracy. Korzystnym skutkiem zwiekszonej w ten
sposéb aktywnosci zawodowej 0s6b z uszkodzeniem stuchu moze by¢ dalszy spadek stopy
bezrobocia wsrdd oséb z niepetnosprawnosciami. Jednak osoby, ktére nabyty umiejetnosci w tym
zakresie i chca pomagac klientom z uszkodzeniem stuchu, powinny méc wykazac sie
odpowiednig kwalifikacjg. Warto przy tym pamieta¢, ze Rada Europejska i Parlament Europejski
juz dwukrotnie (w latach 1988 i 1998) rekomendowaty nadanie jezykom migowym
poszczegdlnych krajéw UE petnego statusu prawnego. Obecnie polskie prawodawstwo w
wiekszym stopniu zaczyna dostrzegad potrzeby gtuchych. Tym samym stale wzrasta
zainteresowanie zdobywaniem kompetencji zwigzanych z komunikowaniem sie z niestyszgcymi.
Polska Rada Jezyka Migowego, organ doradczy Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej,
podczas spotkania 5 pazdziernika 2017 r. podkreslita, ze jedng z kluczowych dla $rodowiska
niestyszgcych kwestii jest koniecznos¢ opracowania systemu ksztatcenia i certyfikowania
specjalistébw w zakresie jezyka migowego (zob.
http://www.niepelnosprawni.gov.pl/p,151,prace-prjm-w-kadencji-2017-2021). Nie istnieje jednak
jednolity system szkolenia doradcéw zawodowych w zakresie jezyka migowego ani system
certyfikacji, ktéry uwzgledniatby specyfike komunikacji oséb wykonujacych ten zawdéd z
gtuchymi i stabostyszacymi klientami. Dlatego wprowadzenie do ZSK odpowiedniej kwalifikacji
jest niezmiernie istotne.

Odniesienie do kwalifikacji o zblizonym charakterze oraz wskazanie kwalifikacji ujetych w ZRK
zawierajgcych wspdlne zestawy efektéw uczenia sie*

Nie dotyczy.

Typowe mozliwosci wykorzystania kwalifikacji*
Ze wzgledu na to, ze osoby gtuche i stabostyszace stanowig istotny odsetek spoteczenstwa,
kwalifikacja ,Podstawowa komunikacja doradcéw zawodowych z osobami gtuchymi i
stabostyszgcymi przy uzyciu polskiego jezyka migowego” stanowi wazne uzupetnienie
kompetencji zawodowych kazdego doradcy zawodowego, np. pracujacego w urzedzie miasta,
szkole lub na uczelni wyzszej, lub prowadzacego dziatalnos¢ prywatna. Jak pokazuja
przeprowadzone konsultacje branzowe, osoby gtuche i stabostyszgce niezwykle rzadko




korzystajg z ustug doradcéw zawodowych, kwalifikacja ta pozwala wiec rozszerzy¢ zakres
oferowanych ustug o nowa grupe klientéw, ktérych czesto dotyka dyskryminacja na rynku pracy.
Osoba posiadajaca te kwalifikacje moze réwniez starac sie o zdobycie kolejnych kwalifikacji
zwigzanych ze znajomoscia polskiego jezyka migowego.

Wymagania dotyczgce walidacji i podmiotéw przeprowadzajgcych walidacje*
1. Etap weryfikacji 1.1. Metody Wszystkie zestawy efektdw uczenia sie sg sprawdzane wytgcznie
za pomocg nastepujgcych metod, stosowanych tacznie: 1) test wizualno-pisemny, podczas
ktérego zostanie sprawdzona znajomos¢ odpowiedniego zestawu znakdw oraz konstrukcji
gramatycznych polskiego jezyka migowego, 2) metoda wywiadu z elementami rozmowy na
temat ztozonosci sytuacji komunikacyjnej oraz edukacyjnej i zawodowej oséb gtuchych i
stabostyszacych, w tym istniejgcych barier komunikacyjnych oraz metod zapobiegania im, 3)
symulacja sesji doradztwa zawodowego, ktéra wymaga wykorzystania polskiego jezyka
migowego. 1.2 Zasoby kadrowe Walidacje projektuje zespot ztozony z co najmniej 3 0séb, z
ktérych co najmniej jedna jest gtuchym uzytkownikiem polskiego jezyka migowego oraz co
najmniej jedna posiada wyzsze wyksztatcenie w zakresie jezykoznawstwa. W zespole musi by¢
réwniez obecna osoba znajgca specyfike pracy doradcy zawodowego (minimum 5 lat
doswiadczenia zawodowego). Walidacje przeprowadza zespét minimum 3 asesoréw (z
wytonionym przewodniczacym zespotu), w ktérym co najmniej jedna osoba jest gtuchym
uzytkownikiem polskiego jezyka migowego oraz co najmniej jedna posiada wyzsze wyksztatcenie
w zakresie jezykoznawstwa. Wszyscy cztonkowie zespotu powinni mie¢ minimum 5-letnie
doswiadczenie w pracy z osobami gtuchymi i stabostyszagcymi i w postugiwaniu sie polskim
jezykiem migowym. Dopuszcza sie, zeby ten sam zespét zaréwno projektowat walidacje, jak i ja
przeprowadzat. 1.3. Sposéb organizacji walidacji oraz warunki organizacyjne i materialne
Walidacja nie powinna przekracza¢ 5 godzin. Instytucja walidujgca powinna zapewnic
odpowiednie zasoby materialne, m.in. sale do przeprowadzenia testu i wywiadu oraz
pomieszczenie do przeprowadzenia symulacji, a takze przyktadowe dokumenty aplikacyjne (np.
CV, list motywacyjny lub portfolio), ktére postuzg do przeprowadzenia symulacji sesji doradztwa
zawodowego. Instytucja walidujgca powinna ponadto zapewnic¢ dostep do telefonu z
potaczeniem internetowym oraz mozliwos¢ sprawnej komunikacji ze zdalnym ttumaczem (we
wtasnym zakresie lub w ramach wykupionej ustugi zewnetrznej). Cztonek komisji bedgcy
gtuchym uzytkownikiem polskiego jezyka migowego bierze udziat w obserwacji w warunkach
symulowanych w roli aktora. 2. Etapy identyfikowania i dokumentowania Nie okresla sie
wymagan dot. etapéw identyfikowania i dokumentowania efektéw uczenia sie.

Propozycja odniesienia do poziomu sektorowych ram kwalifikacji (o ile dotyczy)
Nie dotyczy.

Syntetyczna charakterystyka efektéw uczenia sie*

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,Podstawowa komunikacja doradcéw zawodowych z osobami
gtuchymi i stabostyszacymi przy uzyciu polskiego jezyka migowego” potrafi nawigza¢ kontakt z
0sobg gtucha i/lub stabostyszgcg za pomoca polskiego jezyka migowego (PJM) oraz daktylografii,
czyli alfabetu palcowego tego jezyka. Operuje podstawowym zasobem znakéw odnoszacych sie
do kwestii zwigzanych z dziataniem rynku pracy, wyborem zawodu i poziomem wyksztatcenia, co
umozliwia udzielenie gtuchemu lub niestyszacemu klientowi zrozumiatej porady zawodowe;.
Rozpoznaje kompetencje jezykowe rozméwcy i dostosowuje do nich sposéb komunikacji (nie
tylko poprzez wykorzystanie znakéw wizualno-przestrzennych, ale takze m.in. poprzez
modyfikacje artykulacji ustnej oraz wykorzystanie tekstu pisanego). Rozumie ztozonos¢ sytuacji
komunikacyjnej 0séb gtuchych i stabostyszacych i - jesli wymaga tego sytuacja - zapewnia




profesjonalng pomoc ttumacza PJM i z niej korzysta. Rozumie specyfike sytuacji edukacyjnej
0s06b gtuchych i stabostyszacych w Polsce i jest w stanie indywidualnie dobra¢ zawdd zgodnie z
umiejetnosciami i potrzebami klienta.

Zestawy efektow uczenia sie
Numer zestawu w kwalifikacji*

[1

Nazwa zestawu*
Stwarzanie warunkdéw do skutecznej komunikacji z osobg gtuchg i stabostyszaca

Poziom PRK*
2

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*
10

Rodzaj zestawu
obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia*

Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

01. Charakteryzuje sytuacje komunikacyjng oséb gtuchych i stabostyszacych

Kryteria weryfikacji*
1. Charakteryzuje metody komunikacyjne stosowane przez osoby gtuche i stabostyszace:
polski jezyk migowy, system jezykowo-migowy, czytanie z ust, jezyk polski w odmianie
pisemnej. 2. Objasnia réznice miedzy wymienionymi metodami. 3. Wskazuje warunki
otoczenia niezbedne do skutecznej komunikacji z osobg gtuchg i stabostyszaca.

Efekt uczenia sie
02. Rozpoznaje potrzeby komunikacyjne gtuchego rozméwcy

Kryteria weryfikacji*
1. Dobiera metode komunikacyjng, uwzgledniajgc potrzeby i mozliwosci rozmdéwcy. 2.
Modyfikuje metode komunikacyjng na podstawie sygnatéw ze strony rozmoéwcy.

Efekt uczenia sie
03. Zapewnia mozliwos¢ skorzystania z ustug profesjonalnego ttumacza jezyka migowego

Kryteria weryfikacji*
1. Wymienia instytucje, ktére Swiadcza ustugi ttumaczeniowe. 2. Nawigzuje potaczenie z
ttumaczem zdalnym polskiego jezyka migowego, informuje ttumacza o potrzebach
komunikacyjnych swoich oraz klienta.




Numer zestawu w kwalifikacji*

2

Nazwa zestawu*
Postugiwanie sie alfabetem palcowym i systemem liczebnikowym polskiego jezyka migowego

Poziom PRK*
2

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*
10

Rodzaj zestawu
obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia*

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

01. Tworzy komunikaty z wykorzystaniem alfabetu palcowego i systemu liczebnikowego
polskiego jezyka migowego

Kryteria weryfikacji*
1. Literuje nazwy z wykorzystaniem alfabetu palcowego polskiego jezyka migowego. 2.
Przekazuje wyrazenia liczebnikowe za pomocg znakdéw polskiego jezyka migowego. 3. Uzywa
liczebnikéw polskiego jezyka migowego w zakresie okreslania czasu, pietra, kwoty pienieznej
(tzw. liczebnikdw inkorporowanych PJM).

Efekt uczenia sie

02. Odczytuje komunikaty wykorzystujgce alfabet palcowy i system liczebnikowy polskiego
jezyka migowego

Kryteria weryfikacji*
1. Odczytuje wyrazy przeliterowane za pomoca alfabetu palcowego polskiego jezyka
migowego. 2. Rozpoznaje wyrazenia liczebnikowe oddane za pomoca znakéw polskiego
jezyka migowego.

Numer zestawu w kwalifikacji*

3

Nazwa zestawu*

Przeprowadzenie wywiadu Srodowiskowego oraz komunikowanie sie z klientem na temat rynku
pracy z wykorzystaniem polskiego jezyka migowego

Poziom PRK*
3




Orientacyjny naktad pracy [godz.]*
30

Rodzaj zestawu
obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia*

Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

01. Z wykorzystaniem polskiego jezyka migowego zbiera informacje na temat sytuacji
klienta

Kryteria weryfikacji*
1. Dobiera metode komunikacji do kazdego klienta lub grupy klientéw. 2. Zadaje w polskim
jezyku migowym podstawowe pytania dotyczace wyksztatcenia klienta, jego historii
doswiadczen zawodowych, kwalifikacji, cech osobowosciowych, zainteresowan i oczekiwan
co do przysztej pracy. 3. Parafrazuje pytania, jesli klient ich nie rozumie.

Efekt uczenia sie
02. Z wykorzystaniem polskiego jezyka migowego pozyskuje informacje na temat sytuacji
klienta

Kryteria weryfikacji*
1. Wtasciwie interpretuje informacje zwrotne przekazywane przez osobe gtuchg lub
stabostyszacg w odpowiedzi na zadane wczesniej pytania. 2. Dopytuje klienta o informacje,
ktérych ten nie podat przy pierwszym kontakcie w celu uzyskania petnego obrazu sytuacji
gtuchego lub stabostyszgcego klienta. 3. W oparciu o zebrane informacje i dane formutuje w
jezyku migowym wstepnga diagnoze sytuacji klienta na rynku pracy.

Efekt uczenia sie
03. Z wykorzystaniem polskiego jezyka migowego informuje klienta o sytuacji na rynku
pracy

Kryteria weryfikacji*
1. Z wykorzystaniem stownictwa zwigzanego z rynkiem pracy informuje klienta o istnieniu
réznorodnych Sciezek rozwoju kariery i ich specyfice oraz o trendach na rynku pracy i
metodach szukania pracy. 2. Z wykorzystaniem stownictwa zwigzanego z rozwojem
zawodowym informuje o réznorodnych formach zatrudnienia oraz o mozliwych zarobkach. 3.
Z wykorzystaniem stownictwa zwigzanego z pomoca instytucjonalng informuje klienta o
zakresie pomocy $wiadczonej niepetnosprawnym osobom bezrobotnym i poszukujgcym
pracy niepozostajgcym w zatrudnieniu przez panstwo.

Efekt uczenia sie
04. Z wykorzystaniem polskiego jezyka migowego informuje klienta o mozliwosci rozwoju
kwalifikacji




Kryteria weryfikacji*
1. Informuje klienta o istnieniu réznorodnych form podnoszenia kwalifikacji zawodowych. 2.
Wskazuje korzysci ptynace z podwyzszania swoich kwalifikacji. 3. Wyjasnia zasady rekrutacji
na wybrane studia, kursy i szkolenia.

Numer zestawu w kwalifikacji*

4

Nazwa zestawu*

Komunikowanie sie z klientem z wykorzystaniem polskiego jezyka migowego w zakresie
opracowania dokumentéw aplikacyjnych

Poziom PRK*
4

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*
40

Rodzaj zestawu
obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia*

Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

01. Z wykorzystaniem polskiego jezyka migowego informuje klienta na temat dokumentéw
aplikacyjnych

Kryteria weryfikacji*
1. Omawia w polskim jezyku migowym réznice miedzy ré6znymi typami dokumentéw
aplikacyjnych. 2. Informuje o przydatnosci poszczegdlinych typéw dokumentéw aplikacyjnych
w kolejnych etapach procesu rekrutacji. 3. Informuje o przydatnosci poszczegélnych typéw
dokumentéw aplikacyjnych w procesie rekrutacyjnym na poszczegélne stanowiska. 4.
Korzysta z odpowiedniego stownictwa zwigzanego z rynkiem pracy.

Efekt uczenia sie
02. Angazuje sie w dialog w polskim jezyku migowym majgcy na celu doprecyzowanie
przekazywanych informacji

Kryteria weryfikacji*
1. Upewnia sie, zadajac pytania otwarte, ze klient zrozumiat poruszane kwestie. 2. Wyjasnia

ewentualne watpliwosci klienta dotyczace dokumentdw aplikacyjnych, dostosowujgc przy
tym narzedzia komunikacyjne do mozliwosci i oczekiwan klienta.

Efekt uczenia sie
03. Z wykorzystaniem polskiego jezyka migowego instruuje klienta w zakresie opracowania




dokumentéw aplikacyjnych

Kryteria weryfikacji*
1. Konstruuje instrukcje dotyczace opracowania dokumentéw aplikacyjnych z
uwzglednieniem sytuacji komunikacyjnej klienta. 2. Instruuje, jakie informacje zawrze¢ w
dokumentach aplikacyjnych. 3. Wskazuje klientowi koniecznos¢ zgromadzenia wymaganych
w procesie rekrutacji dokumentéw i zaswiadczen. 4. Pomaga w wyjasnianiu watpliwosci
dotyczacych dokumentdw aplikacyjnych przygotowanych przez klienta.

Numer zestawu w kwalifikacji*

5

Nazwa zestawu*
Przekazywanie klientowi informacji dotyczgcych opracowanej strategii rozwoju kariery

Poziom PRK*
4

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*
45

Rodzaj zestawu
obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia*

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

01. Z wykorzystaniem polskiego jezyka migowego doradza klientowi w sprawie
najkorzystniejszej dla niego formy i miejsca zatrudnienia

Kryteria weryfikacji*
1. Postuguje sie stownictwem z zakresu planowania sciezki kariery. 2. Na podstawie
zebranych wczesniej informacji o umiejetnosciach, mozliwosciach i potrzebach klienta
proponuje odpowiednie dla klienta Sciezki rozwoju kariery oraz dobrane miejsca pracy. 3.
Formutuje porady w zrozumiaty dla klienta sposdéb. 4. Parafrazuje wypowiedzi, jesli klient ich
nie rozumie. 5. Uwzglednia informacje zwrotne otrzymywane od klienta.

Efekt uczenia sie

02. Z wykorzystaniem polskiego jezyka migowego informuje o przebiegu procesu
rekrutacyjnego

Kryteria weryfikacji*
1. Informuje klienta o sposobach i miejscach uzyskiwania informacji na temat mozliwosci
podjecia pracy. 2. Opisuje i wyjasnia kluczowe informacje dotyczace etapdéw standardowego

procesu rekrutacji z uwzglednieniem réznych zawodéw i stanowisk.



Efekt uczenia sie

03. Z wykorzystaniem polskiego jezyka migowego objasnia przebieg standardowej rozmowy
kwalifikacyjnej

Kryteria weryfikacji*
1. Objasnia kolejne etapy rozmowy kwalifikacyjnej. 2. Informuje klienta o koniecznosci

przygotowania sie do rozmowy w zakresie wskazanym przez potencjalnego pracodawce. 3.
Przygotowuje klienta do odpowiedzi na standardowe pytania rekrutacyjne.

Informacje o instytucjach uprawnionych do nadawania kwalifikacji

Whnioskodawca*

|PRO.PL Agata Hacia

Minister wtasciwy*

|Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

Okres waznosci dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji i warunki przedtuzenia jego
waznosci*

5 lat. Aby odnowi¢ waznos¢ kwalifikacji, nalezy ponownie przejs¢ catg procedure walidacji.

Nazwa dokumentu potwierdzajgcego nadanie kwalifikacji*
Certyfikat

Uprawnienia zwigzane z posiadaniem kwalifikacji*
Nie dotyczy.

Kod dziedziny ksztatcenia*
762 - Pomoc spoteczna i poradnictwo

Kod PKD*
85.59.B - Pozostate pozaszkolne formy edukacji, gdzie indziej niesklasyfikowane

Status

Dokumenty
# Tytut dokumentu
1 dowdd wniesienia optaty
2 podpisany wniosek
3 ZRK _FKU_Podstawowa komunikacja doradcéw zawodowych z osobami gtuchymi i stabostyszgcymi
przy uzyciu polskiego jezyka migowego

O
Oswiadczam, ze dane zawarte we wniosku o wigczenie kwalifikacji rynkowej do Zintegrowanego

Systemu Kwalifikacji sg zgodne z prawda. Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.*



Dane o podmiocie, ktéry ztozyt wniosek
PRO.PL Agata Hacia, Agata Hacia
Adres zamieszkania: Woronicza 46 m. 6, 02-640 Warszawa
Adres do doreczen: ,
NIP: 9591179299
PESEL: 79091310367
REGON: 362057241
Reprezentacja: Agata Hacia

Adres elektroniczny osoby wnoszacej wniosek: agata.hacia@propl.pl




