Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji

Formularz dla kwalifikacji - podglad

Typ wniosku

|Wniosek 0 wtaczenie kwalifikacji do ZSK

Nazwa kwalifikacji*
Wspieranie jakosci opieki i edukacji w placéwkach dla dzieci do lat 3

Skrot nazwy

|Wspieranie jakosci w placéwkach dla dzieci do lat 3

Rodzaj kwalifikacji*
kwalifikacja czastkowa

Proponowany poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji*
5

Krétka charakterystyka kwalifikacji, obejmujgca informacje o dziataniach lub zadaniach, ktére
potrafi wykonywac osoba posiadajaca te kwalifikacje oraz orientacyjny koszt uzyskania dokumentu
potwierdzajgcego otrzymanie danej kwalifikacji*

Osoba posiadajgca kwalifikacje jest przygotowana do wspierania placéwek dla dzieci do lat 3 w
zakresie jakosci opieki i edukacji. Samodzielnie diagnozuje potencjat placéwki, jej potrzeby
rozwojowe oraz planuje formy wsparcia i towarzyszy w procesie wprowadzania zmian. Swoje
dziatania kieruje przede wszystkim do nastepujgcych grup interesariuszy: opiekundw i personelu
merytorycznego; personelu administracyjnego i obstugowego oraz rodzicéw. W udzielanym
wsparciu jako podstawe przyjmuje dobro dziecka i zapewnienie mu optymalnego rozwoju.
Jednoczesnie bierze pod uwage interesy i potrzeby rodzicdw oraz personelu placéwki. Osoba
posiadajgca kwalifikacje moze by¢ zatrudniona przez organ prowadzacy placéwke dla dzieci do
lat 3 w tym dyrektora lub wtasciciela placéwki, wtadze samorzadu lokalnego. Orientacyjny koszt
uzyskania dokumentu potwierdzajgcego uzyskanie kwalifikacji: 1500 PLN.

Orientacyjny naktad pracy potrzebny do uzyskania kwalifikacji [godz.]*
200

Grupy oséb, ktére mogg by¢ zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji*

Kwalifikacjg moga by¢ w szczegdlnosci zainteresowani: pedagodzy, psychologowie, pracownicy
organdw samorzadowych, dyrektorzy prywatnych placéwek opieki nad dzie¢mi do lat 3,
pracownicy socjalni i inne osoby zajmujgce sie wspieraniem dzieci i ich rodzin (w tym asystenci
rodziny), trenerzy.

Nalezy zaznaczy¢ ponizsze pole jesli dotyczy (pole wprowadzone od 1.09.2019 r.)



(]
Mozliwe jest przygotowanie do uzyskania kwalifikacji w ramach obowigzkowych zajec

edukacyjnych z zakresu ksztatcenia zawodowego (branzowa szkota | stopnia, technikum, szkota
policealna) Rozporzadzenie MEN z dnia 16 maja 2019 .

Wymagane kwalifikacje poprzedzajace
Opis
Kwalifikacja petna z VI poziomem PRK (dyplom ukonczenia studiéw licencjackich).

Lista

W razie potrzeby warunki, jakie musi spetnia¢ osoba przystepujgca do walidacji*

Osoba przystepujaca do walidacji musi posiadac kwalifikacje petng z VI poziomem PRK (dyplom
ukonczenia studiéw licencjackich).

Zapotrzebowanie na kwalifikacje*

Kwestie zwigzane z organizacjg opieki nad dzie¢mi do lat 3 reguluje Ustawa z dnia 4 lutego 2011
r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3. W ustawie okreslono, ze w ramach opieki realizowane
sg funkcje: opiekuncza, wychowawcza oraz edukacyjna (art. 2.2). Zgodnie z ustawa opieka nad
dzie¢mi do lat 3 moze by¢ sprawowana w ztobku lub klubie dzieciecym, a takze sprawowana
przez dziennego opiekuna oraz nianie (art. 2.1). W rozdziale 7 tejze ustawy mowa jest o nadzorze
nad ztobkami, klubami dzieciecymi oraz dziennymi opiekunami sprawowanym przez woéjtéw,
burmistrzéw lub prezydentéw miast wtasciwych ze wzgledu na miejsce prowadzenia ztobka lub
klubu dzieciecego albo miejsce sprawowania opieki przez dziennego opiekuna. Ustawa okresla,
ze nadzér zajmuje sie warunkami i jakoscig sprawowanej opieki. Nadzo6r sprawowany jest na
podstawie planu nadzoru przyjetego przez rade gminy w drodze uchwaty. Trzeba jednak
zauwazy¢, ze wojt, burmistrz lub prezydent miasta [...] sprawuje nadzor w zakresie: 1) zgodnosci
danych zawartych odpowiednio w rejestrze lub wykazie ze stanem faktycznym; 2) wywigzywania
sie z obowigzku sporzadzania i przekazywania sprawozdan (art. 54.2.). W cytowanym artykule
ustawa nie odnosi sie do nadzoru w zakresie jakosci sprawowanej opieki. Tymczasem w art. 55.
1. wskazano, ze w przypadku powziecia informacji o nieprawidtowosciach w organizacji i
funkcjonowaniu ztobka wojt, burmistrz lub prezydent miasta prowadzi czynnos$ci nadzorcze takze
poza planem nadzoru. Co wiecej, “Ustawa nie stanowi jak czesto powinny by¢ przeprowadzane
czynnosci nadzorcze, uzalezniajac ich czestotliwos¢ od decyzji wtadz lokalnych podejmowanych
zgodnie z potrzebami danej gminy (plan nadzoru przyjmowany w drodze uchwaty przez rade
gminy) i pojawiajgcymi sie sytuacjami szczegdlnymi (do kompetencji wtasciwego wdjta,
burmistrza lub prezydenta miasta nalezy podejmowanie decyzji o przeprowadzeniu czynnosci
nadzorczych poza planem nadzoru)” - (“Sprawozdanie Rady Ministréw z realizacji ustawy z dnia 4
lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 w 2018 r.”, s. 10). W zwigzku z tym istnieje
pilna potrzeba, aby okresli¢ definicje, zakres, kryteria jakoSci opieki, wychowania i edukacji, co
umozliwi urzeczywistnienie nadzoru w tym obszarze, wskaze mozliwosci i kierunek
podejmowania czynnosci naprawczych przez placéwke. Fundacja Rozwoju Dzieci im. J.A.
Komenskiego opracowata standardy jakosci obejmujgce kluczowe aspekty funkcjonowania
placéwki dla dzieci do lat 3 w zakresie jakosci opieki, wychowania i edukacji (")Jako$¢ od
poczatku. Standardy opieki i edukacji dzieci do lat 3", red. M. RosSciszewska-WozZniak, Warszawa
2019). Standardy uwzgledniaja wyniki najnowszych badan naukowych oraz odnosza sie do
doswiadczen miedzynarodowych. Wdrazanie jakosci w placéwkach opieki nad dzie¢mi do lat 3,



http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000991

opartej na okreslonych standardach, wigze sie z potrzebg ksztattowania kadr przygotowanych do
udzielania placéwkom wsparcia w tym zakresie: 1) w sytuacji pilnej potrzeby naprawy
nieprawidtowosci w funkcjonowaniu placéwki; 2) w przygotowywaniu programéw podnoszenia
jakosci opieki nad dzie¢mi w istniejgcych placéwkach; 3) w tworzeniu zasad funkcjonowania
nowo powstajgcych placowek. Efekty uczenia sie wskazane w niniejszej kwalifikacji dotycza
znajomosci standarddw, analizowania funkcjonowania placéwki, przygotowania diagnozy,
realizacji, dokumentowania i ewaluacji wsparcia. Osoby posiadajgce kwalifikacje beda gotowe do
wspotpracy zaréwno z placéwkami, jak i organami samorzadu terytorialnego w zakresie
funkcjonowania placéwek opieki nad dzie¢mi do lat 3. Zgodnie z informacjg MRPiPS w 2018 r. 0
ok. 19% wzrosta liczba instytucji opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3. Na koniec 2018 r.
funkcjonowato 5 080 tych instytucji (na koniec 2017 r. - 4 271), z tego 3 155 ztobkéw (2017 r. - 2
616), 676 klubdw dzieciecych (2017 r. - 629) i 1 249 dziennych 17 opiekundéw (2017 r. 1 026).
Ztobki lub kluby dzieciece funkcjonowaty w 930 gminach (“Sprawozdanie Rady Ministréw z
realizacji ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 w 2018 r.”, s.
16-17). Zgodnie z danymi GUS w placéwkach opieki nad matymi dzie¢mi pracowato 23,8 tys.
0séb
(https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/dzieci-i-rodzina/dzieci/zlobki-i-kluby-dzieciece-w-2018-rok
u,3,6.html; dostep: 04.12.2019). Zapotrzebowanie na osoby posiadajace kwalifikacje wigze sie z
dynamika wzrostu liczby placéwek. W kazdej z placéwek powinien zosta¢ opracowany program
zapewniania jakosci opieki, wychowania i edukacji. Nalezy zaktada¢, ze wraz ze wzrostem liczby
placéwek pojawi sie wiecej sytuacji kryzysowych wymagajgcych wsparcia ze strony oséb
posiadajacych wnioskowang kwalifikacje.

Odniesienie do kwalifikacji o zblizonym charakterze oraz wskazanie kwalifikacji ujetych w ZRK

zawierajgcych wspélne zestawy efektdw uczenia sie*

Niniejsza kwalifikacja wykazuje podobiefistwa z nastepujacymi kwalifikacjami: “Swiadczenie
ustug opiekunczych i wspomagajacych rozwdj dziecka” MS.11; “Opiekunka dziecieca” 325905;
“Prowadzenie terapii srodowiskowej dzieci i mtodziezy” (kwalifikacja rynkowa, 6C761900012)
W Krajowym Standardzie Kompetencji Zawodowych zostat opisany standard zawodowy
“Wychowawca matego dziecka” (234202). W kwalifikacji “Swiadczenie ustug opiekunczych i
wspomagajacych rozwdj dziecka” efekty uczenia sie dotyczg sprawowania bezposredniej opieki
nad dzieckiem, wychowywania go i rozwijania jego zdolnosci artystycznych. W niniejszej
kwalifikacji te efekty uczenia sie nie majg zastosowania, poniewaz kwalifikacja dotyczy pracy z
osobami dorostymi, ktérym powierza sie opieke nad dzie¢mi w placéwkach. W kwalifikacji
,Opiekunka dziecieca” oraz standardzie kompetencji ,Wychowawca matego dziecka” istotng
umiejetnoscia jest sprawowanie funkcji opiekunczych w stosunku do dziecka, co w przypadku
niniejszej kwalifikacji nie ma zastosowania, gdyz wspieranie jakosci placéwki odbywa sie
poprzez bezposrednig prace z osobami odpowiedzialnymi za placéwke. Istotng réznicg miedzy
niniejsza kwalifikacjg a “Prowadzeniem terapii Srodowiskowej dzieci i mtodziezy” jest to, ze w
przypadku “Prowadzenia terapii Srodowiskowej dzieci i mtodziezy” wystepuje oddziatywanie
terapeutyczne w ramach terapii Srodowiskowej. W przypadku niniejszej kwalifikacji nie mamy
do czynienia z terapia, a wspierajacg praca z zespotem placéwki i pomoca we wprowadzaniu
zmian. Kwalifikacja nie wykazuje podobienstwa do zadnej z dodatkowych umiejetnosci
zawodowych okre$lonych w przepisach wydanych na podstawie art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 14
grudnia 2016 r. - Prawo oSwiatowe.

Nalezy zaznaczy¢ ponizsze pole jesli dotyczy (pole wprowadzone od 1.09.2019 r.)
(]
Kwalifikacja zawiera wspdlne lub zblizone zestawy efektéw ksztatcenia z ,dodatkowymi



umiejetnosciami zawodowymi” w zakresie wybranych zawodéw szkolnictwa branzowego
Dodatkowe umiejetnosci zawodowe

Typowe mozliwosci wykorzystania kwalifikacji*
Osoba posiadajgca kwalifikacje bedzie mogta wykorzystac posiadane przez siebie kompetencje
do monitorowania, analizowania i wspierania jakosci opieki i edukacji w placéwkach dla dzieci do
lat 3. Bedzie mogta ona wspétpracowaé m.in. z placéwkami dla dzieci do lat 3 oraz jednostkami
samorzadu terytorialnego.

Wymagania dotyczace walidacji i podmiotdw przeprowadzajacych walidacje*

1. Weryfikacja 1.1. Metody stosowane podczas walidacji: test teoretyczny; obserwacja w
warunkach symulowanych potaczona z rozmowag z komisjg; analiza dowodéw potgczona z
rozmowa z komisjg. 1.2. Zasoby kadrowe Walidacje przeprowadza komisja sktadajgca sie z 3
0s6b, ktérej cztonkowie tgcznie spetniajg ponizsze kryteria, przy czym kazdy z nich spetnia
przynajmniej jedno z kryteriéw: (i) posiada wyksztatcenie psychologiczne lub pedagogiczne z
poziomu min. 7 PRK; (ii) ma wiedze oraz doswiadczenie w zakresie stosowania metod, ktére beda
wykorzystywane podczas walidacji; (i) ma udokumentowane doswiadczenie w prowadzeniu
proceséw grupowych (co najmniej 500 godzin). Ponadto przewodniczacy komisji posiada
udokumentowane doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla oséb pracujacych z dzie¢mi w wieku
0-3 (minimum 100 godzin). Osoba odpowiedzialna za opracowanie testéw teoretycznych musi
spetnia¢ nastepujgce kryteria: (i) posiada wyksztatcenie pedagogiczne lub psychologiczne z
poziomem minimum 7 PRK; (ii) ma wiedze oraz doswiadczenie w zakresie opracowywania testéw
teoretycznych. 1.3. Warunki organizacyjne i materialne Walidacja sktada sie z dwéch czesci:
teoretycznej i praktycznej. Warunkiem przejscia do czesci drugiej jest pozytywny wynik czesci
pierwszej. W czesci pierwszej wykorzystywany jest test teoretyczny. Sprawdzeniu podlegajg
kryteria weryfikacji z zestawéw 01. Podstawy teoretyczne wspierania jakosci opieki i edukacji w
placéwkach dla dzieci do lat 3. W czesci drugiej sprawdzeniu podlegaja kryteria weryfikacji z
zestawow 02, 03 i 04. W przypadku posiadania wczesniejszego doswiadczenia w tym zakresie
czes¢ ta moze zostac potwierdzona za pomoca analizy dowoddéw. W innym przypadku
wykorzystywana jest metoda obserwacji w warunkach symulowanych tj. na podstawie
materiatow przygotowanych przez komisje (w tym np. nagrania, scenariusze warsztatéw, case'y,
przyktadowa dokumentacja). Dowodami moga by¢ np.: nagrania (np. z warsztatéw),
sprawozdania, diagnoza placéwki, plan wsparcia placéwki, raport. Kazda z ww. metod walidacji
uzupetniona jest rozmowag z komisja. 2. Identyfikacja i dokumentowanie Instytucja certyfikujaca
zapewnia wsparcie doradcy walidacyjnego, ktory spetnia ponizsze kryteria: posiada kwalifikacje
petng z poziomem minimum 7 PRK; ma co najmniej 3-letnie doswiadczenie w prowadzeniu
dziatah wspierajgcych jakos¢ funkcjonowania placéwek opieki nad dzie¢mi do lat 3; ma wiedze z
obszaru Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i metod stosowanych podczas walidacji.

Propozycja odniesienia do poziomu sektorowych ram kwalifikacji (o ile dotyczy)
Poziom 5 Sektorowej Ramy Kwalifikacji w sektorze ustugi rozwojowe

Syntetyczna charakterystyka efektéw uczenia sie*

Osoba posiadajgca kwalifikacje postuguje sie wiedzg dotyczacg potrzeb rozwojowych dzieci do lat
3, a takze wiedza o prawno-organizacyjnych uwarunkowaniach funkcjonowania placéwek
opiekunczo-edukacyjnych dla dzieci do lat 3. Identyfikuje czynniki wptywajace na potencjat
placdwki oraz bariery utrudniajace wykorzystanie i rozw6j potencjatu. Wykorzystuje réznorodne
metody i sposoby wsparcia wszystkich 0séb pracujgcych w placéwce, jak réwniez oséb



http://gamma.infor.pl/zalaczniki/dzu/2019/102/dzu.2019.102.991.0033.pdf

odpowiedzialnych za prowadzenie placéwki i nadzér nad placdwka. Swoje dziatania
ukierunkowuje na stymulowanie i wdrazanie zmian wptywajacych na jakos¢ pracy placéwki, a
takze rodzicow. W swoje dziatania aktywnie wtgcza osoby pracujace w placéwce, motywujac je
do wziecia odpowiedzialnosci za proces zmiany. Wspdlnie diagnozuje potencjat placéwki, jej
potrzeby rozwojowe oraz planuje formy wsparcia i towarzyszy w procesie wprowadzania zmian.
Swoje dziatania kieruje przede wszystkim do 3 grup oséb zaangazowanych w funkcjonowanie
placéwki: opiekundéw i personelu merytorycznego; personelu administracyjnego i obstugowego
oraz rodzicéw. W udzielanym wsparciu jako podstawe przyjmuje dobro dziecka i zapewnienie mu
optymalnego rozwoju. Jednoczesnie bierze pod uwage interesy i potrzeby zaréwno rodzicéw jak i
personelu placéwki.

Zestawy efektow uczenia sie
Numer zestawu w kwalifikacji*

1

Nazwa zestawu*

PODSTAWY TEORETYCZNE WSPIERANIA JAKOSCI OPIEKI | EDUKAC]I W PLACOWKACH DLA
DZIECI DO LAT 3

Poziom PRK*
5

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*
90

Rodzaj zestawu
obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia*

Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

Charakteryzuje zagadnienia dotyczgce proceséw towarzyszacych zmianie

Kryteria weryfikacji*

- definiuje pojecie zmiany; - opisuje etapy i strategie wprowadzania zmiany; - charakteryzuje
zachowania ludzi w sytuacji zmiany; - omawia warunki powodzenia zmiany; - omawia
zagadnienia dotyczace sposobdw ewaluacji.

Efekt uczenia sie
Omawia przepisy prawne regulujgce opieke i edukacje dla dzieci do lat 3

Kryteria weryfikacji*
- omawia ustawe regulujgca opieke nad dzie¢mi do lat 3 wraz z rozporzadzeniami; - objasnia
prawa dziecka i procedury ich ochrony w tym konwencje miedzynarodowe; - wskazuje
podmioty udzielajgce pomocy w trudnych sytuacjach; - omawia zagadnienia dotyczace
ochrony wizerunku oraz przetwarzania danych osobowych.




Efekt uczenia sie
Omawia standardy opieki i edukacji dzieci do lat 3

Kryteria weryfikacji*
- omawia zasady funkcjonowania placéwki, w tym w zakresie respektowania praw dziecka
(fundamenty i wartosci funkcjonowania placéwki); - omawia standardy w zakresie
kompetencji kadry; - omawia standardy w zakresie pracy pedagogicznej; - omawia standardy
codziennego funkcjonowania dzieci w placéwce; - omawia standardy w zakresie organizacji
zywienia; - omawia standardy adaptacji dzieci w placéwce; - omawia standardy wspotpracy z
rodzicami; - omawia standardy aranzacji przestrzeni i wyposazenia; - omawia standardy
bezpieczenstwa i profilaktyki zdrowia; - omawia standardy w zakresie zarzadzania.

Efekt uczenia sie
Omawia zagadnienia dotyczgce rozwoju, opieki i edukacji dziecka do lat 3

Kryteria weryfikacji*

- omawia ksztattowanie sie przywigzania i autonomii w okresie wczesnego dziecinstwa; -
omawia rozwdj emocjonalny matego dziecka; - omawia rozwdj ruchowy matego dziecka; -
omawia poszerzanie sie pola zainteresowania otoczeniem; - omawia rozwéj komunikacji
dziecka ze swiatem; - omawia cele opieki i wychowania we wczesnym dziecinstwie; - omawia
problemy wychowawcze we wczesnym dziecihstwie - omawia role i zadania rodzicéw jako
opiekundéw i wychowawcdw; - omawia znaczenie pierwszych kontaktéw z dalszym
otoczeniem, w tym z innymi dzie¢mi; - omawia cele edukacji we wczesnym dziecinstwie; -
omawia sytuacje edukacyjne mozliwe do realizacji w Srodowisku naturalnym dziecka; -
omawia postawy i przekonania dotyczgce opieki i wychowania dziecka do lat 3 zawarte w
literaturze przedmiotu; - rozpoznaje zachowania dorostych sprzyjajgce edukacji dziecka.

Numer zestawu w kwalifikacji*

2

Nazwa zestawu*

OBSERWACJA | DIAGNOZA W ZAKRESIE PODNOSZENIA JAKOSCI OPIEKI | EDUKAC]I W
PLACOWKACH DLA DZIECI DO LAT 3

Poziom PRK*
5

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*
20

Rodzaj zestawu
obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia*

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia



Efekt uczenia sie

Analizuje funkcjonowanie placéwki

Kryteria weryfikacji*

- analizuje dokumentacje placéwki w obszarach wybranych z nastepujgcych: 1) fundamenty i
wartosci, 2) kompetencje kadry, 3) praca pedagogiczna, 4) codzienne funkcjonowanie dzieci
w placéwce; 5) zywienie, 6) adaptacja dzieci w placéwce, 7) wspdtpraca z rodzicami, 8)
aranzacja przestrzeni i wyposazenie; - bezpieczenstwo i profilaktyka zdrowia, 9) zarzadzanie
placéwka; - prowadzi poprawng metodologicznie obserwacje relacji miedzy interesariuszami
placéwki; - wypetnia karte obserwacji placéwki, w tym sporzgdza notatki z przeprowadzone;j
obserwacji w wybranych obszarach.

Efekt uczenia sie

Planuje proces wprowadzania zmian

Kryteria weryfikacji*

- ustala z interesariuszami priorytetowe obszary, ktére bedg zmieniane oraz cele do
osiggniecia w tych obszarach; - planuje z interesariuszami metody, sposoby oraz
harmonogram wdrazania zmian; - planuje swoje zaangazowanie we wspieraniu wdrazania

zmian; - zawiera kontrakt na wspieranie; - ustala zasady pracy z interesariuszami
uwzgledniajgce zakres odpowiedzialnosci interesariuszy za wprowadzenie zmian.

Efekt uczenia sie
Przygotowuje diagnoze

Kryteria weryfikacji*

- przygotowuje pytania diagnostyczne we wspoétpracy z interesariuszami placowki; -
przeprowadza ankiete lub wywiad z wykorzystaniem przygotowanych wczesniej pytan
diagnostycznych; - identyfikuje i analizuje z interesariuszami zasoby i ograniczenia wtasne
oraz placowki jako instytucji; - integruje wstepne informacje o placéwce, wtasne obserwacje
oraz wyniki analizy informacji uzyskanych od interesariuszy; - formutuje diagnoze
funkcjonowania placowki; - omawia diagnoze z interesariuszami placéwki.

Numer zestawu w kwalifikacji*

3

Nazwa zestawu*

REALIZACJA WSPARCIA W ZAKRESIE PODNOSZENIA JAKOSCI OPIEKI | EDUKAC]I W PLACOWKACH
DLA DZIECI DO LAT 3

Poziom PRK*
5

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*
60




Rodzaj zestawu
obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia*

Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

Identyfikuje potrzeby interesariuszy

Kryteria weryfikacji*

- zadaje pytania otwarte, zeby uzyskac¢ od rozmoéwcy jak najwiecej potrzebnych informacji; -
zadaje pytania otwierajace dyskusje; - zadaje pytania zamkniete w celu doprecyzowania
przekazywanych tresci; - reaguje na sygnaty werbalne i niewerbalne braku zrozumienia u
rozmoéwcy; - stosuje aktywne stuchanie (m.in. parafrazuje, wyjasnia, konkretyzuje,
porzadkuje, podsumowuje informacje ustyszane od rozméwcy); - dopasowuje styl
komunikatéw, mowe ciata, ton gtosu i tempo mdéwienia do zachowania rozméwcy; - dobiera
sposoby pracy adekwatne do celéw i potrzeb interesariuszy.

Efekt uczenia sie

Przeprowadza warsztat lub dyskusje zmierzajgce do wprowadzenia zmiany

Kryteria weryfikacji*

-stosuje metody i sposoby wzmacniania motywacji interesariuszy do wprowadzania zmiany; -
omawia sposoby radzenia sobie z silnymi emocjami; -udziela informacji zwrotnej i pyta o
informacje zwrotna; -podsumowuje z interesariuszami efekty spotkania.

Efekt uczenia sie

Wspiera interesariuszy w formutowaniu planu zadan

Kryteria weryfikacji*

- dzieli sie swoimi obserwacjami z interesariuszami; - omawia z interesariuszami
zdiagnozowane bariery i podkresla zasoby; - identyfikuje pojawiajacy sie opdr i problemy w
pracy nad planem; - uzgadnia z interesariuszami podziat zadan.

Numer zestawu w kwalifikacji*

|4

Nazwa zestawu*

DOKUMENTOWANIE | EWALUACJA WSPARCIA W ZAKRESIE PODNOSZENIA JAKOSCI OPIEKI |
EDUKAC])I W PLACOWKACH DLA DZIECI DO LAT 3

Poziom PRK*
5

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*



30

Rodzaj zestawu
obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia*

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

Ewaluuje wsparcie

Kryteria weryfikacji*

- formutuje wskazéwki do dalszych dziatan; - zbiera informacje zwrotne dotyczace raportu od
interesariuszy; - formutuje wnioski autoewaluacyjne do dalszej swojej pracy.

Efekt uczenia sie
Przygotowuje raport z procesu wsparcia

Kryteria weryfikacji*
- opisuje przebieg poszczegélnych spotkan z interesariuszami; - dokumentuje: ustalenia,

wykorzystane metody pracy, realizacje dziatan interesariuszy, postepy i pojawiajace sie
trudnosci oraz inne istotne elementy pracy z interesariuszami, w tym réznice stanowisk.

Informacje o instytucjach uprawnionych do nadawania kwalifikacji

Whnioskodawca*

|Fundacja Rozwoju Dzieci im. Jana Amosa Komenskiego

Minister wtasciwy*

|Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

Okres waznosci dokumentu potwierdzajgcego nadanie kwalifikacji i warunki przedtuzenia jego
waznosci*

Certyfikat jest wazny 5 lat. Warunkiem przedtuzenia jego waznosci jest przedtozenie
dokumentéw potwierdzajgcych przeprowadzenie minimum jednej placéwki przez proces zmiany
W przeciaggu ostatnich 5 lat oraz zaliczenie testu wiedzy z zakresu aktualnych przepiséw prawa
dotyczacych opieki i edukacji dzieci do lat 3.

Nazwa dokumentu potwierdzajgcego nadanie kwalifikacji*
Certyfikat

Uprawnienia zwigzane z posiadaniem kwalifikacji*
Nie dotyczy

Kod dziedziny ksztatcenia*
761 - Opieka nad dzie¢mi i mtodziezg




Kod PKD*

Kod Nazwa

85.6 Dziatalnos¢ wspomagajaca edukacje

88.91 Opieka dzienna nad dzie¢mi

96.09 Pozostata dziatalnos¢ ustugowa, gdzie indziej niesklasyfikowana
Status

Dokumenty

# Tytut dokumentu

1 Potwierdzenie przelewu

2 Statut Fundacji Rozwoju Dzieci

3 ZRK _FKU_Wspieranie jakosci w placéwkach dla dzieci do lat 3

X
Oswiadczam, ze dane zawarte we wniosku o wiaczenie kwalifikacji rynkowej do Zintegrowanego

Systemu Kwalifikacji sg zgodne z prawda. Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.*

Dane o podmiocie, ktéry ztozyt wniosek

Fundacja Rozwoju Dzieci im. Jana Amosa Komenskiego

Siedziba i adres: Flory 1/8, 00-586 Warszawa

NIP: 5213251579

REGON: 015525403

Numer KRS: 0000166381

Reprezentacja: Monika Rosciszewska-Wozniak Teresa Ogrodzifiska Dominik Kmita

Adres elektroniczny osoby wnoszacej wniosek: dkmita@frd.org.pl




