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Odniesienie sie do zgtoszonych uwag

Whniosek o witgczenie kwalifikacji rynkowej pn. ,Serwisowanie i naprawa bezzatogowych statkéw
powietrznych" do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK) skierowano w ramach konsultacji
$rodowiskowych do 42 podmiotéw. Opinie w sprawie wniosku wyrazito 19 podmiotow’, sposrod ktorych
9 poparfo potrzebe wigczenia kwalifikacji rynkowej do ZSK, 9 podmiotéw wyrazito jednoznacznie
negatywne stanowisko w tej kwestii, a 1 podmiot wypowiedziat sie w sposob niejednoznaczny w tej
sprawie.

Zaréwno podmioty, ktére oddaty gtos aprobujacy, jak i negujacy potrzebe wtgczenia ww. kwalifikacji do
ZSK, zgtosity szereg ogolnych i szczegotowych uwag do wszystkich elementéw wniosku opisujgcych
ww. kwalifikacje.

Zakres przedmiotowy zgloszonych uwag obejmuje nastepujace obszary opisu kwalifikacji
(kolejnos¢ wynika z najwiekszej liczby uwag zgtoszonych do poszczeqdinych elementéw

whiosku):

1. Nazwa kwalifikacji, krétka charakterystyka kwalifikacji

W ocenie podmiotéw opiniujgcych podkreslono przede wszystkim, iz nazwa kwalifikacji jest zbyt ogolna
(szeroka), sugeruje, ze osoba ktérg jg posiada moze serwisowac wszystkie typy bezzatogowych statkoéw
powietrznych, co jednoczesnie nie wynika z syntetycznej charakterystyki efektéw uczenia sie oraz z
procesu walidacji, opisanych w dalszych czesciach wniosku. Zwrécono uwage, iz okreslenie
bezzatogowe statki powietrzne (BSP) obejmuje rézne konstrukcje tj, wielowirnikowce bezzatogowe,
samoloty bezzatogowe, $migtowce bezzatogowe oraz aerostaty bezzatogowe. Konstrukcje te natomiast
znaczgco réznig sie od siebie i wymagajg osobnego podejécia w kwestii wyszkolenia specjalistéw
zajmujgcych sie naprawg tego typu maszyn. Dodatkowo podkreslono, iz w kazdej z ww. grup BSP
wystepujg rézne masy startowe, ktére mogg mieé¢ wptyw na proces walidacji. Wsréd uwag podmiotow
opiniujgcych pojawity sie propozycje zawezenia nazwy kwalifikacji biorgc pod uwage typ lub klase BSP,
a takze kategorie wagowa.

Niektére podmioty opiniujgce zwrdcity uwage, iz bezzatogowych statek powietrzny, w szczegdlnosci
w zastosowanych komercyjnych, nie wystepuje jako odrebny element, a zwykle wchodzi w sktad
zestawu (systemu).

Wsrod zgtoszonych uwag wskazano takze, iz BSP specjalistyczne dostepne na rynku, w tym
0 przeznaczeniu militarnym, czesto objete sg koncesjg i utajnieniem (na réznym poziomie poufnosci)
dokumentacji konstrukcyjnej, dlatego osoby posiadajgce przedmiotowg kwalifikacje, nie bedg miaty
wystarczajgcej wiedzy do prowadzenie dziatan serwisowych na systemach specjalistycznych.

2. Wymagania dotyczace walidacji i podmiotow przeprowadzajacych walidacje

Uwagi zgtoszone przez podmioty opiniujgce koncentrowaty sie przede wszystkim na nastepujgcych
kwestiach:

1) walidacji w zakresie praktycznym/technicznym. Podmioty opiniujgce zwracaty uwage na zbyt niskie
wymagania dotyczgce walidacji w zakresie technicznym, podkreslono brak rozréznienia kwestii naprawy
i wymiany czesci lub podzespotéw, brak odniesienia do kwestii zwigzanych z niezbednym
dokumentowaniem etapéw naprawy i gospodarkg magazynowg (czesci i podzespoty zamienne,
materiaty pomocnicze). W zgtoszonych uwagach wskazano m.in. na niedostateczne wyposazenie

1 Aeroklub Lubelski, Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Przeciwpozarowej — Panstwowy Instytut Badawczy im. Jézefa
Tuliszkowskiego, DRONE4TECH.PL, DRONPORT Sp. z 0.0., ENEA S.A., FLAYTRONIC S.A., Instytut Techniczny Wojsk
Lotniczych, KGHM Polska Miedz S.A., KursNaDrony.pl Piotr Kleczyinski, Komenda Gtéwna Panstwowej Strazy Pozarnej,
Komenda Gtéwna Policji, Pelixar S.A., Novelty RPAS Sp.z.0.0. Sektorowa Rada ds. Kwalifikacji Przemystu Lotniczo-
Kosmicznego, Sie¢ Badawcza tukasiewicz- Instytut Lotnictwa, Stowarzyszenie Bezzatogowe Systemy Latajgce, Urzad Dozoru
Technicznego, Urzad Lotnictwa Cywilnego, WB Electronics S.A.



warsztatowe, ktére zapewnia podmiot przeprowadzajgcy walidacje oraz brak informacji odnosnie tego
czym powinna wykazywac¢ sie osoba ubiegajgca sie o nadanie kwalifikacji w zakresie praktycznej
umiejetnoéci naprawy BSP, oraz czy walidacja ma dotyczy¢ jednego typu BSP, czy wielu i jakich.
Niektére podmioty opiniujgce powazyly zatozenia dotyczgce mozliwosci przeprowadzenia czesci
technicznej praktycznej walidacji (egzaminu) w trybie online, podkreslono, iz weryfikacja umiejetnosci
praktycznych powinna odbywac sie stacjonarnie w obecnoéci cztonkéw komisiji.

Uwagi pomiotow opiniujgcych wskazuja, iz sprawdzane umiejetnosci podczas egzaminu praktycznego
powinny dotyczy¢ konkretnych umiejetnosci technicznych realizowanych podczas naprawy i serwisu
BSP (np. ,poprawne polutowanie przewodu/ztgcza, sprawdzenie stanu baterii, poprawne podtgczenie
silnika, poprawne sparowanie aparatury z platformg, kalibracja platformy itp.”), a takze oceny
uszkodzenia oraz okreslenia sposobu naprawy, natomiast opis wymagan walidacji w czesci praktyczne;j
zawarty we wniosku nie wydaje sie nieadekwatny, gdyz dotyczy gtéwnie znajomosci budowy BSP oraz
umiejetnosci zwigzanych z wykonywaniem lotu bezzatogowym statkiem powietrznym.

2) wymagan dotyczgcych walidacji w zakresie teorii (wiedzy teoretycznej). Wérdd zgtoszonych uwag
podmioty opiniujgce zwrécity uwage, iz Zestaw 1 dotyczacy wymagan w zakresie znajomosci zagadnien
z prawa lotniczego nie jest uzasadniony biorgc pod uwage charakter kwalifikacji. Dodatkowo
podkreslono, iz w opisie kwalifikacji potozono zbyt duzy nacisk na efekty uczenia sie zbiezne
Z wymaganiami stawianymi osobom posiadajgcym uprawnienia pilota UAVO. W zgtoszonych uwagach
podnoszono, iz przyszty serwisant BSP nie potrzebuje szczegétowej wiedzy nt. bezpiecznego
prowadzenia operacji lotniczych, wazniejsze jest aby znat zasade dziatania poszczegdlnych platform,
ktére sg coraz bardziej ztozonymi urzadzeniami pod katem elektroniki. Podkreslono, iz wiedza
i wyksztatcenie lotnicze sg wskazane w przypadku przeprowadzania lotéw, natomiast w przypadku
serwisu i sprawdzenia technicznego ma ona znaczenie drugorzedne.

3) kompetencje i sktad komisji walidacyjnej. W ocenie podmiotow opiniujgcych kompetencje czionkéw
komisji opisane we wniosku sg niewystarczajgce. Podmioty oceniajgce wskazaty, iz sktad komisji
powinien uwzglednia¢ przedstawicieli roznych specjalnosci (lotnicza, elektryczna, elektroniczna lub
informatyczna), szczegdlnie osoby moggce przeprowadzi¢ rzetelng walidacje umiejetnosci kandydata
w obszarze elektryki i elektroniki, dodatkowo jesli serwisowane BSP nalezatyby do kategorii samolotéw
bezzatogowych to w komisji powinna by¢ osoba zdolna do walidowania kandydata w zakresie struktur
kompozytowych. W uwagach podkreslano, iz serwisowanie urzadzen wymaga przede wszystkim
doswiadczenia i zdolnosci manualnych, wymaganie wyzszego wyksztatcenia o profilu lotniczym jest
bezzasadne, natomiast odnosnie warunku posiadania uprawnian instruktorskich nie okreslono rodzaju
statku powietrznego. Wskazano takze, iz proponowane wymagania dotyczace oséb szkolgcych
w zakresie napraw sg bezzasadne, gdyz nie dotyczg szkolen z zakresu eksploatacji systeméw
bezzatogowych. W ocenie podmiotéw opiniujgcych zbyt maty nacisk potozono na praktyczne
doswiadczenie cztonkéw komisji w branzy BSP, w tym w konstrukcji BSP.

3. Opis efektéw uczenia si¢ obejmujacy syntetyczna charakterystyke efektéw uczenia sie,
zestawy efektow uczenia sie, poszczegolne efekty uczenia sie w zestawach wraz z kryteriami
weryfikacji ich osiggniecia

W tej czesci wniosku, podmioty opiniujgce wskazywaly, iz w charakterystyce efektow uczenia sie zostaty
wymienione efekty, ktére nie sg dopasowane do charakteru przedmiotowe] kwalifikacji, czyli np.
~wykazywania sie znajomoscig pojec i definicji z prawa lotniczego, znajomoscig podziatu przestrzeni
powietrznej, warunkow wykonywania lotdw, czy sposobu zgtaszania zdarzen lotniczych”. Podkreslono,
iz czes¢ dotyczaca weryfikacji najwazniejszych umiejetnosci opracowano zbyt pobieznie, bez
uwzglednienia elementéw istotnych dla serwisowania BSP, wskazano iz osoba zainteresowana musi
natomiast potrafi¢ ,oceniaé stan techniczny, diagnozowaé usterki, klasyfikowaé elementy Iub
podzespoty do naprawy lub wymiany, serwisowaé bezzatogowy statek powietrzny i sprawdzac w locie
po wykonanej naprawie’. Te czynnoéci natomiast zalezg od rodzaju BSP, a wiec serwis np.
wielowirnikowcéw bedzie sie réznit od serwisu samolotéw, Smigtowcdw czy aerostatéw.

Wsréd zgtoszonych uwag pojawit sie postulat, iz efekty nauczania z zestawoéw 1,2 i 4 nie wykraczajg
poza zakres szkolenia UAVO VLOS, co wiecej duplikowanie kwalifikacji potrzebnych do uzyskania
UAVO VLOS wydaje sie niezasadne jesli UAVO VLOS jest wymagang kwalifikacjg poprzedzajgca.



Zwrdcono uwage, iz przy zatozonym naktadzie pracy powielanie kwalifikacji z UAVO VLOS moze
znacznie obnizy¢ jako$¢ zdobytej wiedzy specjalistycznej — serwisowej.

Ponadto w uwagach podmiotéw opiniujgcych wskazano na bardzo ogdlny opis w zakresie praktycznym
a bardziej szczegbétowy w zakresie prawa lotniczego. Wskazano, iz efekty uczenia sie nie pokrywajg
zakresu zdefiniowanego w tytule kwalifikacji. W tytule kwalifikacji widnieje ,Serwisowanie i naprawa
bezzatogowych statkdw powietrznych”, tymczasem zestaw efektdow uczenia sie odpowiada bardzo
ograniczonemu zakresowi czynnosci serwisowych wykonywanych na bardzo prostych bezzatogowych
statkach powietrznych w uktadzie wielowirnikowca.

4. W razie potrzeby warunki, jakie musi spetlnia¢ osoba przystepujgca do walidacji

W uwagach podmiotéw opiniujgcych wskazano, iz ukohczenie kursu teoretycznego oraz praktycznego
na UAVO VLOS jest niewystarczajgce. Taki kurs ma za zadanie przygotowa¢ osobe do wykonywania
operacji BSP. Jest wprawdzie blok tematyczny dedykowany m.in. budowie BSP ale gtéwnie takie kurs
przygotowuje do wykonywania operacji BSP w sposdb bezpiecznych oraz zgodny z obowigzujgcymi
zasadami wykonywania takich operacji. Osoba wykonujgca serwis bezzatogowego statku powietrznego
powinna, poza umiejetnoscig oraz wiedzg z zakresu wykonywania operacji BSP, przede wszystkim
posiadac wiedze z zakresu budowy i mozliwosci technicznego wykorzystania BSP. Taka osoba powinna
posiada¢ wiedze z zakresu elektroniki, mechaniki, materiatoznawstwa, aerodynamiki oraz mechaniki
lotu. Ponadto w uwagach wskazano, iz warunki, ktére musi spetnia¢ osoba ubiegajgca sie o nadanie
kwalifikacji zostatly okreslone mato precyzyjnie, bez odniesienia do klasy BSP (i kategorii wagowej),
wskazane niektdre warunki wstepne pokrywajg sie z wyszczegodlnionymi efektami uczenia sie — co
sugeruje dublowanie sie tresci ksztatcenia.

Czes¢ podmiotdéw opiniujgcych wskazywato takze, iz wiek osoby przystepujgcej do ubiegania sie
o kwalifikacje jest za niski (15 lat). W zwigzku z tym Ze projektowana kwalifikacja ma umozliwi¢
wykonywanie czynnosci zawodowych, wigzgcych sie z odpowiedzialno$cig osobistg ustugodawcy jak
i odpowiedzialnoscig za bezpieczenstwo lotéw BSP po ,serwisie” wymagana jest co najmniej
petnoletno$¢ osoby przystepujgcej do walidaciji.

W ramach zgtoszonych stanowisk podmiotow opiniujgcych przedstawiono propozycje dotyczacg m.in.
wprowadzenia obowigzku odbycia kurséw z pogranicza mechaniki i awioniki oraz umiejetnosci czytania
dokumentaciji technicznej.

WsSrod uwag pojawit sie takze postulat, iz posiadanie kwalifikacji serwisanta BSP powinno by¢
walidowane przez Urzad Lotnictwa Cywilnego.

5. Zapotrzebowanie na kwalifikacje

W przekazanych stanowiskach podmiotéw opiniujgcych potwierdzono przyszie zapotrzebowania na
wykwalifikowanych specjalistow zajmujgcych sie naprawg i serwisem BSP, jednoczes$nie wskazano ,iz
zapotrzebowanie wskazane we wniosku opisane jest zbyt szeroko, bez uwzglednienia specjalistycznych
uwarunkowan jakimi kierujg sie podmioty zlecajgce ustugi serwisowe i naprawcze. W ocenie niektérych
podmiotdw opiniujgcych dziatania naprawcze sprzetu przeznaczonego m.in. do ,dziatan operacyjnych
realizowanych na potrzeby aktywnosci zwigzanych z ochrong bezpieczenstwa wewnetrznego panstwa”
powinny by¢ wykonywane przez podmioty posiadajgce: ,odpowiednie zaplecze i kwalifikacje, dajgce
rekojmie utrzymania w poufnosci informacji pozyskanych od zleceniodawcéw oraz gwarancje ciggtosci
i spojnosci realizowanych ustug”. Ponadto w zgtoszonych uwagach wskazano, iz na obecnym poziomie
rozwoju rynku BSP kwalifikacja powinna byé ograniczona do pewnych konkretnych, precyzyjnie
okreslonych rodzajéw BSP, jednoczesnie zeby kwalifikacja rynkowa miata uzasadnienie muszg by¢
spetnione co najmniej dwa warunki: zapotrzebowanie na dang ustuge oraz profesjonalna oferta na jej
wykonanie. W uwagach zasugerowano, iz obecnie potencjalnie najwiekszy wolumen zamoéwien moze
wygenerowac ,serwis” wielowirnikowcow (np. do 25kg), nalezgcych do najczesciej uzywanych obecnie
BSP, w przysztosci natomiast moze pojawi¢ sie zapotrzebowanie na serwis innych rodzajéow BSP (np.



samoloty czy smigtowce bezzatogowe) jednak tego typu dziatalnos¢ wymaga¢ bedzie odrebnych
kwalifikacji.

Niektore z podmiotéw opiniujgcych wskazywaty, iz obecnie gtdwnym sposobem naprawy uszkodzonego
BSP jest jego wymiana lub wymiana uszkodzonej czesci. Zwrécono uwage takze, iz podczas naprawy
kluczowe jest przestrzeganie zalecen producenta, ktére moze wigzac sie z koniecznoscig pozyskania
dodatkowych kwalifikacji przez serwisantéw (np. uzyskania certyfikatu serwisanta firmowego),
dodatkowo warunki gwarancyjne producentéw BSP mogg narzuca¢ konkretng procedure dokonania
wymiany/naprawy, ktéra moze by¢ realizowana tylko w serwisach firmowych/posiadajgcych niezbedne
uprawnienia.

WSsrod zgtoszonych uwag pojawit sie takze postulat, iz w tresci wniosku brakuje informacji wskazujgcych
na oszacowanie wielkosci zapotrzebowania na proponowang kwalifikacje, nie wskazano takze na
potencjalne instytucje zainteresowane tego rodzaju kwalifikacja.

6. Grupy oséb, ktére moga byé zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji

W tej czesci wniosku podmioty opiniujgce odnoszgc sie do osob, ktére moga by¢ zainteresowane
uzyskaniem kwalifikacji, wskazywaty przede wszystkim na pilotéw BSP wykonujgcych np. loty
monitorujgce, inspekcyjne. Ponadto wskazywano na osoby z wyksztalceniem technicznym
z zakresu elektryki, elektroniki, informatyki i lotnictwa z uwagi na to, iz proponowana kwalifikacja
wymaga od osoby rozleglej wiedzy technicznej w ww. obszarach (absolwenci kierunkéw
elektrotechnicznych, elektronicznych i pokrewnych).

Jednoczes$nie wsréd zgtoszonych uwag pojawity sie postulaty, iz brak jest odniesienia do oso6b
zajmujgcych sie BSP hobbystycznie, ktére chciatyby uczynié z tego swoéj zawdd lub nadal zajmowag sie
tym hobbystycznie, a takze brak jest wskazania zawodow szkolnictwa zawodowego, z jakimi moze by¢
powigzana kwalifikacja oraz nie ma wzmianki o modelarzach i innych pasjonatach lotnictwa
bezzatogowego.

7. Typowe mozliwosci wykorzystania kwalifikacji

Odnoszac sie do tej czesci wniosku, podmioty opiniujgce zwracaty uwage, iz kwalifikacja mogtaby mie¢
zastosowanie tylko przy zatrudnianiu w podmiotach zajmujgcych sie serwisowaniem i naprawg BSP,
dla pozostatych wymienionych we wniosku podmiotéw w trakcie zatrudniania moze by¢ przedstawiona
jako atut lecz nie warunek konieczny.

W zgtoszonych uwagach podkreslono, iz serwis moze sie odby¢ na zasadach okreslonych przez
producenta w zakresie gwarancji lub w przypadku napraw pogwarancyjnych, dlatego zaproponowano
wprowadzenie ograniczenia (jedynie naprawy pogwarancyjne) lub doprecyzowanie zakresu napraw
w trakcie obowigzywania gwarancji producenta do ,serwisu na zasadach okre$lonych przez
producenta”.

Ponownie zwrdécono uwage, iz kwalifikacja nie obejmie bezzatogowcdw specjalistycznych, w tym
0 przeznaczeniu wojskowym i policyjnym, gdyz bezzatogowce specjalistyczne, w tym o przeznaczeniu
militarnym czesto objete sg koncesjg i utajnieniem (na réznym poziomie poufnosci) dokumentacji
konstrukcyjnej - osoby posiadajgce kwalifikacje, o ktdérej mowa we wniosku, nie bedg miaty
wystarczajgcej wiedzy do prowadzenie dziat serwisowych na systemach specjalistycznych.

Inne uwagi o charakterze szczegétowym

Podmioty biorgce udziat w konsultacjach odniosty sie do nastepujgcych kwestii:

- szeroko rozumianego bezpieczenstwa i odpowiedzialnosci prawnej. W uwagach wskazano, iz
w przypadku systemow bezzatogowych nie powinno sie umozliwia¢ ich serwisowania i naprawy



podmiotom bez odpowiedniego zaplecza dokumentujgcego bezpieczenstwo systemu po zakonczeniu
ustugi serwisowej. Postawiono réwniez pytanie o zasady odpowiedzialnosci serwisantéw realizujgcych
ustugi utrzymaniowe i naprawcze, np. ,czy podmioty takie majg mie¢ obowigzek posiadania np.
stosownych polis ubezpieczeniowych? W jakiej wysokosci? Czy takie podmioty po wykonaniu ustugi
powinny przejg¢ na siebie odpowiedzialno$¢ cywilng z tytutu ewentualnych wypadkow?”;

- watpliwosci odno$nie mozliwosci dokonywania serwiséw i napraw sprzetu bez dostepu do
dokumentaciji producenta . Wyrazono watpliwos¢ w jaki sposéb serwisant ma zdoby¢ wiedze na temat
wymagan producenta co do czestotliwosci dokonywania przeglgdoéw, sposobu ich wykonania, testow
potwierdzajgcych sprawnos¢ wszystkich zaimplementowanych systeméw etc. — postawiono pytanie
,Czy bez takiej wiedzy, mozna stwierdzi¢ ze naprawiony sprzet rzeczywiscie spetnia wymogi dotyczgce
bezpiecznej eksploatac;ji?”;

- braku odniesienia do kwalifikacji o zblizonym charakterze oraz braku wskazania kwalifikacji ujetych
w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji zawierajgcych zblizone zestawy efektéw uczenia sie (np. opis
kwalifikacji pt. ,Naprawa i uruchamianie bezzatogowych statkéw powietrznych (BSP)” opracowane;j
w ramach projektu IBN — ,inkubator kwalifikacji’). Zwrécono uwage, iz zaproponowana kwalifikacja
probuje obja¢ opisem szerszy niz w ww. opracowana kwalifikacja segment serwisu bezzatogowych
statkow latajgcych, choC kryteria weryfikacji sugerujg, jednak ze kwalifikacja odnosi sie do
wielowirnikowcow, co nie wynika z nazwy kwalifikacji;

- braku wylgczenia spod oddziatywania kwalifikacji BSP  specjalistycznych, w tym
0 przeznaczeniu militarnym czy policyjnym, kidére objete sg koncesjg i niejawnoscig parametrow
i dokumentacji konstrukcyjnej, przez co nie powinny by¢ przedmiotem dziatah serwisowych, o ktérych
mowa w proponowanej kwalifikacji;

- braku uwzglednienia w opisie proponowanej kwalifikacji aktualnych ram prawnych dotyczgcych BSP,
ktére obowigzujg od 31 grudnia 2020 r.

Pomimo licznych uwag zgtoszonych do opisu kwalifikacji cze$¢ podmiotédw opiniujgcych wyrazito opinie
aprobujgcg zgtoszony wniosek, wskazujgc iz ogolny kierunek utworzenia kalifikacji jest stuszny.
Jednoczes$nie podmioty te wskazaty na szereg powaznych zastrzezen do opisu przygotowanego przez
Whnioskodawce, podwazajgcych koncepcje kwalifikacji przedstawiong przez Wnioskodawce. Pozostata
czes¢ podmiotdw przedstawiajgc swoje uwagi, wyrazita jednoznaczne stanowisko negujgce zasadnosé
wigczania kwalifikacji do ZSK wskazujgc m.in., iz proponowana kwalifikacja jest zbyt ogdlna
i nieprecyzyjna, z kolei znaczgce ograniczenie kwalifikacji np. do jednego typu BSP o okreslonej masie
startowej musi by¢ rozpatrzone m.in. pod katem zapotrzebowania rynkowego (uzasadnienie dla
kwalifikacji). W tym kontekscie ze strony niektérych podmiotéw zwrécono uwage, iz aktualnie wiekszo$¢
napraw BSP w uktadzie wielowirnikowym (najpopularniejszy typ BSP), ze wzgledu na wysoki poziom
zaawansowania konstrukcji odbywa sie w serwisie u producenta.

Szczegolowe zestawie uwag otrzymanych w trakcie konsultacji z zainteresowanymi srodowiskami
zostato udostepnione Whnioskodawcy.

Osoba odpowiedzialna
za przygotowanie podsumowania:

Monika Sasak, gtéwny specjalista, Departament Lotnictwa, Ml

Data: 26.04.2021 r.
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