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Krotka charakterystyka kwalifikacji, obejmujgca informacje o dziataniach lub zadaniach, ktére
potrafi wykonywa¢ osoba posiadajaca te kwalifikacje oraz orientacyjny koszt uzyskania dokumentu
potwierdzajgcego otrzymanie danej kwalifikacji*

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,,Projektowanie ustug chmurowych w organizacji” jest
przygotowana do wykonywania zadah zwigzanych z zaprojektowaniem rozwigzania chmurowego
adekwatnego do potrzeb organizacji. Analizuje potrzeby organizacji w zakresie rozwigzan
chmurowych oraz warunki i mozliwosci ich zastosowania. Analizuje i poréwnuje ustugi chmurowe
pod katem ich funkcjonalnosci i warunkéw wdrozenia oraz mozliwosci zastosowania w danej
organizacji. Opracowuje koncepcje rozwigzania chmurowego dla organizacji, w tym proponuje
rézne warianty rozwigzan, wyjasnia ich zalety oraz ograniczenia. Dobiera ustugi chmurowe oraz
ich kluczowe parametry do zaproponowanego rozwigzania chmurowego, analizuje ich koszt i
warunki wdrozenia pod katem mozliwosci organizacji. Sporzadza dokumentacje niezbedng do
wdrozenia w organizacji zaproponowanego rozwigzania chmurowego, w ktérej opisuje m.in.
ustugi chmurowe, ich parametry, zaleznosci i schematy komunikacji miedzy komponentami
rozwigzania chmurowego oraz sposdéb i kolejnos¢ migracji wykorzystywanych w organizacji ustug
i zasobdw do projektowanego rozwigzania chmurowego. Orientacyjna wysokos$¢ optaty za
przeprowadzenie walidacji i wystawienie dokumentu potwierdzajgcego otrzymanie danej
kwalifikacji: 2.000,00 zt (dwa tysigce ztotych).

Orientacyjny naktad pracy potrzebny do uzyskania kwalifikacji [godz.]*
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Grupy oséb, ktére mogga by¢ zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji*

Kwalifikacja kierowana jest do oséb pracujacych lub planujgcych prace w zakresie



projektowania, wdrazania ustug chmurowych w réznego typu organizacjach. Zainteresowani
kwalifikacjg moga by¢ réwniez specjalisci ICT administratorzy sieci, doradcy klienta, osoby
zajmujgce sie marketingiem ustug w obszarze IT, osoby odpowiedzialne za systemy
informatyczne w organizacjach oraz specjalisci odpowiedzialni za zapewnianie bezpieczenstwa
informacji. Adresatem tej kwalifikacji jest rowniez management organizacji zainteresowany
wdrozeniem ustugi chmurowej, m.in. analitycy biznesowi przygotowujgcy zatozenia do
wdrazania ustug chmurowych w organizacji, pracownicy i menadzerowie organizacji
zainteresowani wdrozeniem ustug chmurowych w organizacji i inni niebedgcy pracownikami
szeroko rozumianych dziatéw IT.

Nalezy zaznaczy¢ ponizsze pole jesli dotyczy (pole wprowadzone od 1.09.2019r.)
O
Mozliwe jest przygotowanie do uzyskania kwalifikacji w ramach obowigzkowych zajec

edukacyjnych z zakresu ksztatcenia zawodowego (branzowa szkota | stopnia, technikum, szkota
policealna) Rozporzadzenie MEN z dnia 16 maja 2019 r.

Wymagane kwalifikacje poprzedzajgce
Opis

Nie dotyczy

Lista

W razie potrzeby warunki, jakie musi spetnia¢ osoba przystepujgca do walidacji*

Nie dotyczy

Zapotrzebowanie na kwalifikacje*

Kwalifikacja Projektowanie ustug chmurowych w organizacji stanowi odpowiedz na rosnace
zapotrzebowanie sektora IT na specjalistow posiadajgcych zwalidowane i potwierdzone uznanym
certyfikatem kompetencje w tym obszarze. Wynika ono z obserwowanego w ostatnich latach
dynamicznego wzrostu proceséw szeroko pojetej cyfrowej transformacji gospodarki. Czes¢
proceséw cyfryzacji gospodarki stanowi tak zwane cloud migration, czyli przenoszenie i
utrzymywanie réznego rodzaju danych do ,,chmury danych”. Wprowadzanie ,,chmur danych” w
miejsce tradycyjnych nosnikéw informacji, stanowi kolejny istotny rozdziat w rozwoju technologii
informacyjnych. Zjawisko to obejmuje wszystkie gatezie gospodarki i, stajgc sie coraz bardziej
powszechne, prowadzi do ich rewolucyjnej transformacji. Zwigzane z migracjg danych do chmury
ustugi chmurowe polegajg na projektowaniu i sprzedawaniu rozwigzan obejmujgcych
przenoszenie danych do chmury, ich migracje pomiedzy réznymi chmurami danych oraz
udostepnianie lub usuwanie danych zgromadzonych w chmurze [1]. Celem tak opisanych dziatan
jest zmniejszenie kosztéw dostepu do danych, przy réwnoczesnym wzroscie wydajnosci pracy
systeméw i poziomu zabezpieczenia danych. Aby cele te zostaty osiggniete, konkretne
rozwigzania chmurowe powinny zosta¢ optymalnie i w dedykowany sposéb zaprojektowane, a
nastepnie, we wtasciwy, dostosowany do danej organizacji, sposéb, wdrozone. Wszystko to
wymaga nie tylko znajomosci odpowiedniej technologii, ale przede wszystkim specyficznych
kompetencji zwigzanych z projektowaniem oraz analizg ryzyka tego typu operacji. Obecnie
niemal wszystkie sektory gospodarki narodowej podlegaja procesom transformacji cyfrowej.
Podmioty, ktére z sukcesem dokonaty migracji do chmury, w wyrazny sposéb uzyskujg przewage
konkurencyjng nad tymi, ktére w tej kwestii pozostajg w tyle. W zglobalizowanej gospodarce,



http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000991

ktérej czescia jest réwniez Polska, oznacza to, ze od tempa transformacji cyfrowej, w tym przede
wszystkim implementacji ustug chmurowych, zalezy mozliwos¢ sprostania globalnej konkurencji.
W Polsce, z uwagi na duzg przewage tradycyjnych gatezi przemystu, zwigzanych z wytwarzaniem
przetwordw rolno-spozywczych, wydobywaniem kopalin oraz drobng wytwdrczoscia, procesy
cyfryzacji zachodzity duzo wolniej niz panstwach zachodnich. Przez ostatnig dekade obejmowaty
one gtdwnie polskie oddziaty miedzynarodowych korporacji, przede wszystkim dziatajgcych w
obszarze IT. Potencjalne zapdznienie technologiczne w tej dziedzinie mozna jednak uznac za
wzgledne, gdyz wdrazane rozwigzania stanowity awangarde, dzieki czemu w przysztosci polskie
przedsiebiorstwa nie musiatyby ponosi¢ wysokich kosztéw unowoczesniania technologii.
Powoduje to wzrost pozytywnych rokowan co do perspektyw rozwoju cyfryzacji w Polsce [2].
Pomimo pozytywnych prognoz wskazujgcych na wysoka liczbe firm mogacych skorzystac z
transformacji cyfrowej, az do roku 2018 nie zostaty one zrealizowane i niewiele wskazywato na
to, aby transformacja cyfrowa w Polsce stata sie bardziej istotnym czynnikiem rozwoju
gospodarki. W tej sytuacji katalizatorem zmiany staty sie restrykcje zwigzane z pandemig
COVID-19. Przebieg pandemii zmusit rzady na catym sSwiecie do zastosowania profilaktycznych
lock downdw catych gatezi gospodarek i przymusowej kwarantanny milionéw ludzi. Zmienito to
przyzwyczajenia klientéw, sktaniajac ich do zakupéw w Swiecie cyfrowym, a wiascicielom firm
ukazato, jak bardzo ich zyski zalezne sg od fizycznych pracownikéw. Sytuacja taka stata sie dla
wielu podmiotéw gospodarczych motorem do rozpoczecia proceséw cyfryzacji, w tym migracji
danych do chmury. Nalezy podkresli¢, ze w obszarze cyfryzacji sektor prywatny musiat dogoni¢
sektor publiczny, ktéry, zgodnie z politykami Unii Europejskiej, juz od dekady prowadzit szereg
duzych projektéw z nig zwigzanych. Obecnie Polska jest uznawana za jeden z szybciej
cyfryzujacych sie krajow w Europie. Rosngce tempo wskaznikdw Swiadczgcych o postepujgcej
cyfryzacji nie wptywa jednak, jak na razie, na globalne miejsce w rankingach. W zestawieniach
statystycznych Polska nadal zajmuje w jedno z ostatnich miejsc, zaréwno w pod wzgledem
poziomu cyfryzacji jak réwniez rozwoju kompetencji pracownikéw w tym zakresie. Wskaznik
ucyfrowienia odbiega w Polsce od lidera, jakim sg Stany Zjednoczone, ale tez od krajéw Europy
Zachodniej. Warto przytoczy¢ dane, wedtug ktérych amerykanski sektor ICT to ogétem 18%
gospodarki, w krajach Europy Zachodniej Srednio 12%, zas w Polsce tylko w 8%. Wedtug tego
wskaznika poziom cyfryzacji jest w Polsce wcigz o okoto 34% nizszy niz w krajach tak zwanej
,Starej Unii” i Wielkiej Brytanii [3]. Wedtug danych Komisji Europejskiej na temat budowy
spoteczenstw i ekonomii cyfrowej, mozna stwierdzi¢, ze w 2021 roku Polska, podobnie jak w roku
2020, plasowata sie na 24 miejscu wsrdd 27 panstw cztonkowskich Unii Europejskiej [4]. Dzieki
wykorzystywanemu przez Komisje Europejskg zagregowanemu wskaznikowi gospodarki cyfrowej
i spoteczenstwa Digital Economy and Society Index (dalej: DESI) mozliwa jest ocena stopnia
cyfryzacji poszczegélnych krajéow cztonkowskich, co pozwala planowad i weryfikowad unijng
polityke w dziedzinie gospodarki cyfrowej. Metodologia DESI zaktada, ze jest on skonstruowany z
34 innych wskaznikéw, zawartych w pieciu kategoriach okreslajacych: Connectivity - poziom
rozwoju infrastruktury i dostepu do tgcznosci, Human Capital - poziom kapitatu ludzkiego, Use of
Internet - poziom uzycia Internetu, Integration of Digital Technologies - poziom wdrazania
technologii cyfrowych przez przedsiebiorstwach oraz Public Digital Services - poziom cyfrowych
ustug publicznych. W Europie, we wskazanych dziedzinach, najwyzsze wyniki osiggajg Finlandia,
Szwecja, Holandia i Dania. W kazdym z tych panstw DESI, na 80 mozliwych punktéw wynosi
blisko 70. Wymienione panstwa plasuja sie w swiatowej czotdwce cyfryzacji, a wyprzedza je tylko
Korea Potudniowa, Japonia i Stany Zjednoczone. Wedtug danych DESI, za rok 2021 wynik Polski
wynosit 41 punktéw i plasowat sie wyraznie nizej niz europejska srednia okreslana na 50,7
punktu. Nizej w rankingu znalazty sie tylko trzy najstabiej radzace sobie z cyfryzacja kraje UE:
Grecja, Butgaria i Rumunia. Analiza osigganych przez Polske wynikéw DESI mimo wszystko
wskazuje pewien postep w cyfryzacji. Po roku 2016 nastapit rozwdj dwdch z pieciu wskazanych
wyzej obszaréw DESI, a mianowicie Connectivity oraz Public Digital Services. W ich obrebie,




dzieki inwestycjom publicznym oraz inwestycjom w rozwdj infrastruktury telekomunikacyjnej,
Polska osiggneta srednig unijna, co umozliwiato rozw6j pozostatych obszaréw wchodzacych w
sktad DESI. W roku 2020 i 2022 rozwdj taki stat sie faktem. Tak jak wspomniano, zostat on w
przewazajgcej mierze wymuszony jako odpowiedz firm na perturbacje zwigzane z pandemig
COVID-19. Polskie przedsiebiorstwa dynamicznie automatyzujg produkcje oraz dostosowujg swoje
zasoby cyfrowe do nowych oczekiwan cyfrowych klientdw, specyfiki pracy zdalnej i hybrydowe;j
oraz nowych standardéw w zakresie cyberbezpieczenstwa. Dla znakomitej wiekszosci podmiotéw
gospodarczych dziatania te w istotny sposéb wigza sie z implementacjg rozwigzan chmurowych.
Jest to wyraznie widoczne w statystykach DESI. Wedtug raportow z lat 2018 i 2017, z rozwigzan
chmurowych w Polsce korzystato 7% firm, natomiast raport z roku 2020 méwi juz o0 15% [4]. Nie
jest to jeszcze putap sredniej unijnej, wynoszacej w 2020 roku 26%, jednak skokowy wzrost
podmiotéw korzystajacych z rozwigzah chmurowych wskazuje na obecnie wystepujgce olbrzymie
zainteresowanie i chtonnos¢ rynku, jesli chodzi tego typu rozwigzania. Praktyka gospodarcza
pokazuje jednak, ze olbrzymie zainteresowanie wdrozeniami w tej dziedzinie nie przektada sie na
polepszenie oferty ustug chmurowych, za$ zakupione i wdrozone rozwigzania nie zawsze
przynosza wysoki ROI. Z drugiej strony widoczne sa przedsiebiorstwa, dla ktérych wprowadzenie
chmury byto sukcesem w dobie pandemii i zagwarantowato rozwdj po jej ustaniu. Firmy te
wprowadzaty ustugi chmurowe w sposéb planowy i poswiecity istotne zasoby na ich wtasciwe
zaprojektowanie. Sukcesy takich przedsiebiorstw wymuszajg podobne dziatania na ich
konkurencji, co wzmacnia zainteresowanie ustugami chmurowymi. Niestety, rosnacy popyt w tej
dziedzinie nie moze zostac¢ zaspokojony. Podmioty oferujace rozwigzania chmurowe jako
powoddw takiej sytuacji przedstawiajg braki kadrowe, dotyczgce zwtaszcza pracownikéw, ktérzy
potrafiliby trafnie identyfikowac potrzeby klientdw w zakresie rozwigzah chmurowych, w tym
analizowac koszty, weryfikowac korzysci i analizowa¢ wydajnos¢ i bezpieczenstwo réznych
wariantéw, a nastepnie, na tej podstawie, projektowac ustugi chmurowe, adekwatne do potrzeb
danego klienta. Jest to kluczowy problem branzy, gdyz, jak mozna dostrzec na przyktadzie innych
krajow, kompetentni pracownicy sg niezbedni w zadaniach zwigzanych z wdrazaniem rozwigzah
chmurowych, zas te stanowig istotny czynnik rozwoju gospodarki cyfrowej [5]. Z kolei tylko
podniesienie poziomu ucyfrowienia gospodarki pozwoli jej podmiotom na skuteczne
konkurowanie na swiatowych rynkach i zagwarantuje rozwdj. Zgodnie z tezami raportu McKinsey
& Company ,Chmura 2030. Jak wykorzystac potencjat technologii chmurowej i przyspieszy¢
wzrost w Polsce”, implementacja rozwigzah chmurowych jest procesem wielowymiarowym,
wptywajacym na wiele zakreséw dziatania i funkcjonalnosci podmiotu rynkowego objetego tym
dziataniem. Zaplanowanie i wdrozenie chmury wymaga specyficznych kompetencji, nie tylko
zarzadczych, ale tez analitycznych, technologicznych (np.: Cloud Ops, Cloud Devs i inne), jak
rowniez kompetencji spotecznych, wskazujacych na gotowos¢ do angazowania sie w liczne akty
komunikacyjne, pozwalajace poznac oczekiwania i mozliwosci 0séb, ktére w przysztosci beda z
projektowanych rozwigzan korzystac [6]. Zgodnie z wynikami badan IDG, Oktawave i 7bulls.com,
prezentowanymi w publikacji ,Kompetencje chmurowe firm w Polsce 2020”, konieczny do
rzetelnego zaplanowania i wdrozenia rozwigzania chmurowego, specyficzny konglomerat
kompetencji IT, analitycznych, zarzadczych i spotecznych jest najbardziej poszukiwany zaréwno
przez firmy podejmujgce proces, jak tez oferujgce ustugi w chmurze [7]. Zapotrzebowanie na
specjalistéw projektowania i wdrazania rozwigzah chmurowych jest tak duze, ze do prac tego
typu szkoli sie nie tylko wszelkich pracownikéw zwigzanych zawodowo z IT, ale réwniez Project
Manageréw zajmujgcych sie wczesniej zagadnieniami zwigzanymi z zarzadzaniem, redaktoréw
czasopism, akademikéw, bytych wojskowych lub osoby o jeszcze innej przesztosci zawodowej,
niemal we wszystkich przypadkach zwigzanej z planowaniem i wdrazaniem rozwigzan. Osoby
takie ucza sie najczesciej samodzielnie i niejednokrotnie z sukcesem wykonujg powierzone im
zadania. Zapotrzebowanie na specjalistéw tego typu jest tak nowe i jednoczesnie bardzo
dynamiczne, ze nie mozna potwierdzi¢ go na podstawie statystyk PSZ i GUS, za$ zwigzana z nim




kategoria predykcji ,Specjalisci ds. projektowania, wdrazania i doskonalenia produktéw i ustug
cyfrowych” dopiero w 2021 roku pojawita sie w wykazie Barometru Zawodéw [8]. Niezaleznie od
faktu, ze statystyki dopiero zaczynaja wykazywac zapotrzebowanie na wskazanych specjalistéw,
ich rynek pracy ciggle rosnie. W drugiej czesci wspominanego raportu ,,Kompetencje chmurowe
firm w Polsce 2020"” wykazano wysokie zapotrzebowanie na pracownikéw o scharakteryzowanych
wyzej kompetencjach. Z wynikéw badan prezentowanych w raporcie wynika, ze w braki
kompetentnych pracownikéw moga spowodowac przesuniecie lub nawet porzucenie
potencjalnych dziatan w zakresie wprowadzania rozwigzan chmurowych, co dotyczy zwtaszcza
matych i srednich firm. Natomiast w przypadku duzych przedsiebiorstw pojawia sie wzrost
Swiadomosci w zakresie potrzeb kompetencyjnych zwigzanych z wprowadzaniem rozwigzan
chmurowych, w tym zwtaszcza ich dedykowanym projektowaniem. Generuje to w takich
podmiotach dazenia do rozwijania kompetencji 0sdb juz zatrudnionych i zatrudniania
odpowiednich pracownikéw, posiadajgcych potwierdzenie w formie kwalifikacji. Wzrastajgce
zapotrzebowanie kwalifikacje w zakresie projektowania rozwigzan chmurowych nie znajduje
odpowiedzi w obszarze edukacji formalnej. W szkolnictwie branzowym, ksztatcgcym w zawodach
Technik Informatyk i Technik Programista, efekty ksztatcenia obejmujgce tresci zwigzane z
rozwigzaniami chmurowymi w ogéle nie wystepuja, zas technologia tego typu w catym cyklu
ksztatceniowym jest jedynie kilkakrotnie wspominana. Rowniez w wypadku studiéw na
kierunkach informatycznych efekty uczenia sie nie zawierajg szerszej informacji o projektowaniu
rozwigzah chmurowych. Sg one widoczne dopiero w programach wcigz nielicznych studiéw
podyplomowych podejmujgcych ksztatcenie w zakresie nowych rozwigzan IT. Luke stara sie
wykorzystac¢ edukacja pozaformalna, w ktérej obserwuje sie wzrost liczby ofert szkoleniowych
zwigzanych z projektowaniem i wdrazaniem rozwigzan chmurowych. Wzrost ten jest odpowiedzig
na popyt na wiedze ze strony potencjalnych pracownikdw. Niestety oferta szkoleniowa ma rézna
jakos¢ i nie pozwala na walidacje uzyskanych efektéw uczenia sie. Odbyte szkolenia nie sg zatem
w stanie zagwarantowac rzetelnej jakosci wiedzy kursantéw. Musi ona zosta¢ zwalidowana przez
pracodawce, co moze pociggac za sobg istotne koszty. W podsumowaniu nalezy podkresli¢, ze
niedostatki kadrowe w zakresie wykwalifikowanych pracownikéw projektujgcych i wdrazajacych
rozwigzania chmurowe oraz rozumiejacych kwestie technologiczne i organizacyjne rozwigzanh
chmurowych, wptywajg negatywnie na mozliwosci rozwojowe i konkurencyjnos¢ polskich
przedsiebiorstw i catej gospodarki. Brak niezaleznej walidacji efektdw uczenia sie, niezaleznej od
sposobu rozwijania kompetencji, jest powazng przeszkodg w rozwoju pracownikéw. Odpowiednie
procedury walidacyjne mogga zostac¢ zapewnione dzieki opisywanej kwalifikacji ,Projektowanie
ustug chmurowych w organizacji”. Wytworzy ona mozliwo$¢ potwierdzenia posiadanych
umiejetnosci i kompetencji nie tylko dla adeptéw IT, ale tez umozliwi potwierdzanie kompetencji
osobom zwigzanym wczesniej z innymi branzami, ktére rozwijaty sie w drodze samoksztatcenia
lub praktyki. Uzyskiwany certyfikat bedzie stanowit istotng wartos¢ zaréwno dla podmiotéw
rynkowych zatrudniajacych specjalistow objetych opisywang kwalifikacja, jak tez samych
pracownikéw, dla ktérych bedzie rzetelnym i niezaleznym swiadectwem ich rozwoju. Przypisy: 1.
What is cloud migration?,
https://azure.microsoft.com/pl-pl/resources/cloud-computing-dictionary/what-is-cloud-migration/#
definition [20.07.2022] 2. J. Novak, M. Purta, T. Marciniak, K. Ignatowicz, K. Rozenbaum, K.
Yearwood, The rise of Digital Challengers. How digitization can become the next growth engine
for Central and Eastern Europe, raport opracowany przez McKinsey Company, 2018,
https://www.mckinsey.com/~/media/McKinsey/Featured%20Insights/Europe/Central%20and%20E
astern%20Europe%20needs%20a%20new%20engine%20for%20growth/The-rise-of-Digital-
Challengers.ashx [dostep: 20.07.2022]. 3. Digital Economy and Society Index (DESI) 2020
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=67086 [dostep:20.07.2022] . 4.
Indeks gospodarki cyfrowej i spoteczenstwa cyfrowego (DESI) na 2021 r. Polska, 2022,
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/80596 [dostep: 20.07.2022]. 5. ). M.
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Odniesienie do kwalifikacji o zblizonym charakterze oraz wskazanie kwalifikacji ujetych w ZRK
zawierajgcych wspdine zestawy efektdw uczenia sie*

Brak kwalifikacji o zblizonym charakterze.

Nalezy zaznaczy¢ ponizsze pole jesli dotyczy (pole wprowadzone od 1.09.2019 r.)
O
Kwalifikacja zawiera wspdlne lub zblizone zestawy efektéw ksztatcenia z ,dodatkowymi

umiejetnosciami zawodowymi” w zakresie wybranych zawoddéw szkolnictwa branzowego
Dodatkowe umiejetnosci zawodowe

Typowe mozliwosci wykorzystania kwalifikacji*

Osoba posiadajgca kwalifikacje moze podjg¢ zatrudnienie w firmach
projektujgcych/dostarczajgcych/wdrazajacych rozwigzania chmurowe na stanowiskach np.
projektant, doradca klienta. oraz w organizacjach wykorzystujgcych lub planujacych
wykorzystanie rozwigzah chmurowych. Ponadto moze prowadzi¢ dziatalnos¢ w zakresie
doradztwa zwigzanego z projektowaniem i wdrazaniem rozwigzah chmurowych oraz $wiadczenia
ustug projektowania i wdrazania rozwigzah chmurowych.

Wymagania dotyczgce walidacji i podmiotéw przeprowadzajgcych walidacje*

1. Etap weryfikacji 1.1. Metody Weryfikacja dla kazdego zestawu efektéw uczenia sie musi by¢
przeprowadzona: * metodg obserwacji w warunkach symulowanych oraz testem teoretycznym (w
formie tradycyjnej lub elektronicznej) lub wywiadem (ustrukturyzowanym lub swobodnym) albo ¢
metoda analizy dowodéw i deklaracji opcjonalnie uzupetniong testem teoretycznym (w formie
tradycyjnej lub elektronicznej) lub wywiadem (ustrukturyzowanym lub swobodnym). Walidacja
musi by¢ przeprowadzana w oparciu o wystandaryzowane narzedzia walidacji. Walidacja metoda
obserwacji w warunkach symulowanych moze by¢ przeprowadzona przy zastosowaniu techniki
zadania praktycznego lub studium przypadku (case study). Weryfikacja tg metodg musi by¢
przeprowadzona w oparciu o przygotowany wczesniej opis przypadku lub scenariusz zadania
praktycznego. W przypadku metody analizy dowodéw i deklaracji instytucja certyfikujgca
powinna opracowac i udostepni¢ wykaz dowoddw uznawanych za wiarygodne oraz okreslic
warunki, jakie musza spetnia¢ te dowody (np. okres waznosci). Za wiarygodne uznane moga
zostad: » dokumenty potwierdzajgce opracowanie przez kandydata projektu rozwigzania
chmurowego dla organizacji (np. projekty rozwigzah chmurowych, referencje, zaswiadczenia,
nagrody), * dokumenty Swiadczgce o potwierdzeniu, w wyniku wiarygodnej weryfikacji,
okreslonych dla kwalifikacji efektéw uczenia sie. 1.2. Zasoby kadrowe Osoby przygotowujace



http://gamma.infor.pl/zalaczniki/dzu/2019/102/dzu.2019.102.991.0033.pdf

narzedzia walidacji W procesie przygotowania narzedzi walidacji muszg uczestniczy¢ co najmniej:
* osoba posiadajgca aktualne (aktualnie wykonujgca lub nadzorujgca wykonywanie zadah
zwigzanych z kwalifikacjg) doswiadczenie praktyczne z zakresu objetego kwalifikacjg, * osoba
posiadajgca doswiadczenie w przygotowywaniu narzedzi walidacji. Komisja walidacyjna. Komisja
walidacyjna musi sktada¢ sie z co najmniej dwdch cztonkéw, w tym przewodniczacego.
Przewodniczagcy komisji musi spetnia¢ nastepujgce warunki: - posiada kwalifikacje petng z 7
poziomem PRK (dyplom ukohczenia studidw Il stopnia); - legitymuje sie co najmniej rocznym
doswiadczeniem w przeprowadzaniu egzaminéw w obszarze technologii cyfrowej, osiagnietym w
okresie ostatnich 6 lat. Drugi cztonek komisji walidacyjnej musi spetnia¢ nastepujace warunki: -
posiada kwalifikacje petng z 6 PRK (dyplom ukonczenia studiéw | stopnia); - legitymuje sie co
najmniej rocznym doswiadczeniem w przeprowadzaniu egzaminéw w obszarze technologii
cyfrowej, osiggnietym w okresie ostatnich 3 lat. Ponadto, co kazdy z cztonkéw komisji musi
posiada¢ udokumentowane minimum 2-letnie doswiadczenie zawodowe w obszarze
projektowania lub wdrazania lub eksploatacji rozwigzan chmurowych. 1.3. Sposéb organizacji
walidacji oraz warunki organizacyjne i materialne Obserwacja w warunkach symulowanych oraz
rozmowa z komisja walidacyjng przeprowadzana jest w osrodku egzaminacyjnym. Instytucja
certyfikujgca musi zapewni¢: @ pracownie wyposazong w stanowisko komputerowe dla kazdego
uczestnika walidacji tj. stot, krzesto, komputer z dostepem do Internetu, pakietem programdéw
biurowych i z dostepem do drukarki @ scenariusze zadan praktycznych, opisy przypadkdéw. Test
teoretyczny (w formie tradycyjnej lub elektronicznej) przeprowadzany jest w osrodku
egzaminacyjnym za pomocg zautomatyzowanego systemu elektronicznego (system rejestracji
kandydatéw i obstugi egzaminéw). Wykorzystanie innych narzedzi/aplikacji pomocniczych w tym
urzadzen mobilnych oraz dostepu do sieci Internet jest dopuszczalne wytacznie w sytuacji, w
ktdrej jest to wymagane specyfika zadan testowych. Instytucja certyfikujgca musi zapewnié: o
sale z wyposazeniem multimedialnym i mozliwoscig rejestracji audio-wideo przebiegu walidacji
oraz stanowiska egzaminacyjne umozliwiajgce samodzielng prace kazdej osobie przystepujgcej
do walidacji np. boksy biurowe zapewniajace przeprowadzenie testéw z zachowaniem
bezpieczenstwa i poufnosci procesu walidacyjnego; ¢ centralnie zarzadzang platforme
informatyczng do przeprowadzania testow i przechowywania wynikéw (system rejestracji
kandydatow i obstugi egzamindw) spetniajgcg wymagania okreslone w przepisach RODO;
sprzet komputerowy oraz dostep do systemu obstugi testéw i egzamindéw indywidualnie dla
kazdego uczestnika; * nadzor osobowy w charakterze obserwatora/obserwatoréw w celu
zapewnienia prawidtowego przebiegu egzaminu (w tym przeciwdziatania nieuczciwym
praktykom). 2. Etap identyfikowania i dokumentowania efektéw uczenia sie Instytucja
certyfikujgca moze zapewnia¢ wsparcie dla kandydatéw w zakresie identyfikowania oraz
dokumentowania posiadanych efektéw uczenia sie. Korzystanie z tego wsparcia nie jest
obowigzkowe. 2.1 Metody Etapy identyfikowania i dokumentowania moga by¢ realizowane w
oparciu o dowolne metody zapewniajace osiggniecie celdw tych etapdw walidacji. 2.2 Zasoby
kadrowe Doradca walidacyjny. Zadaniem doradcy walidacyjnego jest wsparcie osoby
przystepujacej do procesu walidacji na kazdym etapie tego procesu. Doradca walidacyjny
pomaga w zidentyfikowaniu posiadanych efektéw uczenia sie oraz w ich rzetelnym
udokumentowaniu na potrzeby walidacji. Pomaga réwniez w okresleniu innych, mozliwych do
potwierdzenia kwalifikacji oraz perspektyw rozwoju i dalszego uczenia sie po uzyskaniu
kwalifikacji. Udziela informacji dotyczacych przebiegu walidacji, wymagan zwigzanych z
przystapieniem do weryfikacji efektéw uczenia sie oraz kryteriéw i sposobdw oceny. Funkcje
doradcy walidacyjnego moze petni¢ osoba, ktéra posiada: @ doswiadczenie zawodowe zwigzane
z bilansowaniem kompetencji, ® doswiadczenie w weryfikowaniu efektéw uczenia sie lub ocenie
kompetencji, ® umiejetnos¢ stosowania metod i narzedzi wykorzystywanych przy
identyfikowaniu i dokumentowaniu kompetencji, ® wiedze dotyczaca niniejszej kwalifikacji oraz
innych kwalifikacji funkcjonujacych w obszarze technologii cyfrowej. 2.3 Sposéb organizacji




walidacji oraz warunki organizacyjne i materialne etapu identyfikowania i dokumentowania
Instytucja certyfikujgca moze zapewni¢ osobom przystepujgcym do walidacji wsparcie na etapie
identyfikowania i dokumentowania. Etap ten moze by¢ rowniez realizowany przez te osoby
samodzielnie. Instytucja certyfikujgca, ktéra zdecyduje sie na wsparcie 0séb w procesie
identyfikowania i dokumentowania powinna zapewnic¢ warunki umozliwiajace im indywidualng
rozmowe z doradca walidacyjnym. Instytucja certyfikujagca moze réwniez udziela¢ wsparcia
zdalnie tzn. za posrednictwem telefonu lub Internetu, w warunkach zapewniajacych poufnos¢
rozmowy.

Propozycja odniesienia do poziomu sektorowych ram kwalifikacji (o ile dotyczy)

Nie dotyczy

Syntetyczna charakterystyka efektéw uczenia sie*

Osoba posiadajaca kwalifikacje przygotowuje projekt rozwigzah chmurowych w organizacji
uwzgledniajgc zmienne, nie w petni przewidywalne warunki. Analizuje potrzeby i mozliwosci
organizacji w zakresie wdrozenia rozwigzah chmurowych z uwzglednieniem uwarunkowan
organizacyjnych, technicznych, finansowych i prawnych. Przedstawia propozycje rozwigzan
chmurowych dopasowanych do potrzeb danej organizacji. Uzasadnia swoje propozycje, w tym
przedstawia korzysci, wady oraz zalety poszczegdlnych wariantéw. Uwzglednia kontekst
ekonomiczny projektowanych rozwigzan, w tym szacuje koszty zwigzane z rozwigzaniem
chmurowym oraz identyfikuje Zzrédta mozliwych oszczednosci dla wybranych ustug chmurowych.
Do zaprojektowanego rozwigzania, sposréd dostepnych na rynku ustug chmurowych, dobiera
odpowiednie komponenty rozwigzania chmurowego. Sporzgdza dokumentacje niezbedng do
wdrozenia zaprojektowanego rozwigzania, w ktérej opisuje m.in. ustugi chmurowe, ich
parametry, zaleznosci i schematy komunikacji miedzy komponentami rozwigzania chmurowego
oraz sposéb i kolejnos¢ migracji wykorzystywanych w organizacji ustug i zasobéw do
projektowanego rozwigzania chmurowego.

Zestawy efektow uczenia sie
Numer zestawu w kwalifikacji*

[1

Nazwa zestawu*

Analiza potrzeb klienta oraz warunkéw i mozliwosci zastosowania rozwigzan chmurowych w
organizacji

Poziom PRK*

5

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*

80

Rodzaj zestawu

obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia*

Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie



1. Identyfikuje potrzeby klienta w zakresie rozwigzah chmurowych

Kryteria weryfikacji*

a. Wskazuje dane niezbedne do zaprojektowania rozwigzania chmurowego dla organizacji
(np. typ dziatalnosci, liczba pracownikéw/klientdw, doswiadczenie w zakresie chmur
obliczeniowych, posiadane zasoby IT, wymagane funkcjonalnosci); b. Formutuje pytania
majgce na celu zidentyfikowanie potrzeb organizacji, ktére moga by¢ zaspokojone za pomoca
rozwigzah chmurowych; c. Formutuje pytania majace na celu zidentyfikowanie aktualnie
wykorzystywanych w organizacji rozwigzan chmurowych oraz lokalnych zasoboéw IT; d.
Formutuje pytania zwigzane z przewidywanymi zmianami w funkcjonowaniu organizacji
majacymi wptyw na stosowane w niej obecnie i w przysztosci rozwigzania chmurowe; e. Na
podstawie dokumentacji technicznej opisuje obecnie wykorzystywane w organizacji
rozwigzania chmurowe.

Efekt uczenia sie

2. Analizuje warunki i mozliwosci wprowadzenia rozwigzah chmurowych w organizacji

Kryteria weryfikacji*

a. Formutuje pytania majgce na celu zidentyfikowanie mozliwosci organizacyjnych,
technicznych, finansowych i prawnych wdrozenia w organizacji rozwigzan chmurowych; b.
Identyfikuje uwarunkowania prawne, biznesowe, techniczne, organizacyjne, finansowe i
czasowe mogace mie¢ wptyw na zastosowanie w organizacji rozwigzan chmurowych; c.
Wskazuje ograniczenia w zastosowaniu w danej organizacji rozwigzah chmurowych
wynikajgce z uwarunkowan prawnych, biznesowych, technicznych, organizacyjnych,
finansowych i czasowych

Efekt uczenia sie

3. Analizuje ustugi chmurowe pod katem funkcjonalnosci oraz warunkéw wdrozenia

Kryteria weryfikacji*

a. Opisuje rodzaje ustug chmurowych, ich wtasciwosci, wady i zalety; b. Opisuje scenariusze
stosowania ustug chmurowych, w tym korzysci i ograniczenia podstawowych modeli ustug
chmurowych, np. infrastruktura jako ustuga (laa$S - Infrastructure as a Service), platforma
jako ustuga (PaaS - Platform as a Service, oprogramowanie jako ustuga (Saa$ - software as a
service); ¢. Na podstawie dokumentacji dostawcy (np. regulaminu ustugi) okresla parametry
ustugi chmurowej oraz warunki jej wdrozenia; d. Poréwnuje ustugi chmurowe pod katem ich
funkcjonalnosci i warunkéw wdrozenia.

Efekt uczenia sie

4. Analizuje rozwigzania chmurowe pod katem potrzeb organizacji i mozliwosci ich wdrozenia

Kryteria weryfikacji*

a. Na podstawie dokumentacji dostawcy (np. regulaminu ustugi chmurowej) okresla
mozliwo$¢ zastosowania ustugi chmurowej w danej organizacji; b. Analizuje gwarantowany
przez dostawce poziom $wiadczenia ustugi pod katem wymagan organizacji; c. Wskazuje
ustugi chmurowe odpowiadajgce na potrzeby organizacji w zakresie wybranych
funkcjonalnosci, mozliwe do wdrozenia w okreSlonych warunkach prawnych, technicznych,




| organizacyjnych, finansowych i czasowych

Numer zestawu w kwalifikacji*

2

Nazwa zestawu*

Opracowanie koncepcji rozwigzania chmurowego dla organizacji

Poziom PRK*

5

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*

120

Rodzaj zestawu

obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia*

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

1. Analizuje istniejgce w organizacji rozwigzania pod katem wdrozenia ustug chmurowych

Kryteria weryfikacji*

a. Wskazuje, wsrod wykorzystywanych w organizacji rozwigzan te, ktére nalezy zastgpic
projektowanymi rozwigzaniami chmurowymi; b. Wskazuje, wsréd wykorzystywanych w
organizacji rozwigzan te, ktére nie mogga zosta¢ zastgpione rozwigzaniami chmurowymi; c.
Wskazuje, wsrdd wykorzystywanych w organizacji rozwigzan te, ktére powinny zostac
zintegrowane z ustugami chmurowymi; d. Uzasadnia konieczno$¢ wprowadzenia wskazanych
zmian w zakresie zastapienia istniejacych w organizacji rozwigzan przez rozwigzania
chmurowe lub ich zintegrowania z ustugami chmurowymi.

Efekt uczenia sie

2. Proponuje rozwigzania chmurowe dla organizacji

Kryteria weryfikacji*

a. Przedstawia co najmniej dwa rézne warianty rozwigzania chmurowego odpowiadajgcego na
potrzeby organizacji, mozliwe do wdrozenia w okreslonych warunkach organizacyjnych,
technicznych, prawnych, finansowych, czasowych; b. Omawia wady i zalety oraz warunki
wdrozenia przedstawionych wariantéw rozwigzania chmurowego; c. Wyjasnia ograniczenia
przedstawionych rozwigzah chmurowych na etapie ich wdrozenia i korzystania z nich (np.
dotyczace bezpieczenstwa, zmian wprowadzanych przez dostawcéw ustug); d. Wyjasnia
réznice miedzy korzystaniem z przedstawionych rozwigzan chmurowych a rozwigzan
opartych na zasobach wtasnych organizacji (np. réznice w kosztach, sposobie zarzadzania i
korzystania z ustug)




Efekt uczenia sie

3. Dobiera ustugi chmurowe do zaproponowanego rozwigzania chmurowego

Kryteria weryfikacji*

a. Wskazuje ustugi chmurowe oraz ich dostawce, niezbedne do zapewnienia oczekiwanych
funkcjonalnosci, wynikajgcych z zaproponowanego rozwigzania chmurowego; b. Okresla
pozgdane wartosci kluczowych parametréw wybranych ustug chmurowych; c. Uzasadnia
wybor dostawcy i konkretnych ustug chmurowych w kontekscie zaproponowanego
rozwigzania chmurowego.

Efekt uczenia sie

4. Analizuje koszty zwigzane z wdrozeniem w organizacji rozwigzah chmurowych

Kryteria weryfikacji*

a. Wyjasnia pojecie catkowitego kosztu posiadania (TCO - total cost of ownership); b.
Wskazuje, na podstawie cennikéw, regulamindw i innych informacji od dostawcéw ustug,
koszty state i zmienne wybranych ustug chmurowych; c. Wskazuje przyktadowe sktadniki
catkowitego kosztu posiadania wybranego rozwigzania chmurowego; d. Szacuje koszty roczne
ustugi chmurowej; e. Identyfikuje Zrédta potencjalnych, dodatkowych kosztéw i mozliwych
oszczednosci dla wybranych ustug chmurowych; f. Poréwnuje koszty réwnowaznych
rozwigzan chmurowych oraz rozwigzan opartych na zasobach wtasnych organizacji

Efekt uczenia sie

5. Sporzadza dokumentacje niezbednag do wdrozenia w organizacji zaproponowanego
rozwigzania chmurowego

Kryteria weryfikacji*

a. Sporzadza opis projektowanego rozwigzania chmurowego; b. Sporzadza opis zaleznosci i
schematy komunikacji miedzy komponentami projektowanego rozwigzania chmurowego; c.
Sporzadza opis kluczowych parametréw ustug chmurowych wchodzacych w sktad
projektowanego rozwigzania chmurowego; d. Opisuje kolejnos¢ i sposéb migrac;ji
poszczegdlnych, wykorzystywanych w organizacji, funkcjonalnosci do rozwigzan
chmurowych.

Informacje o instytucjach uprawnionych do nadawania kwalifikacji

Whnioskodawca*

|Po|skie Towarzystwo Informatyczne

Minister wtasciwy*

[Minister Rozwoju i Technologii

Okres waznosci dokumentu potwierdzajgcego nadanie kwalifikacji i warunki przedtuzenia jego
waznosci*

Certyfikat jest wazny 3 lata. Przedtuzenie waznosci certyfikatu nastepuje na podstawie
przedtozenia dokumentéw potwierdzajgcych wykonywanie w okresie waznosci certyfikatu przez



okres co najmniej 1 roku zadan zwigzanych z projektowaniem lub wdrazaniem lub zarzagdzaniem
ustugami chmurowymi w organizacji.

Nazwa dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji*

Certyfikat

Uprawnienia zwigzane z posiadaniem kwalifikacji*

Nie dotyczy

Kod dziedziny ksztatcenia*

481 - Informatyka

Kod PKD*

Kod Nazwa )
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Oswiadczam, ze dane zawarte we wniosku o wigczenie kwalifikacji rynkowej do Zintegrowanego

Systemu Kwalifikacji sg zgodne z prawda. Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.*
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