Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji

Formularz dla kwalifikacji - podglad

Typ wniosku

|Wniosek 0 wtaczenie kwalifikacji do ZSK

Nazwa kwalifikacji*

Zarzadzanie placéwka handlowg - kierownik sklepu w handlu detalicznym

Skrot nazwy

|Kierownik sklepu w handlu detalicznym

Rodzaj kwalifikacji*

kwalifikacja czgstkowa

Proponowany poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji*

4

Krotka charakterystyka kwalifikacji, obejmujgca informacje o dziataniach lub zadaniach, ktére
potrafi wykonywa¢ osoba posiadajaca te kwalifikacje oraz orientacyjny koszt uzyskania dokumentu
potwierdzajgcego otrzymanie danej kwalifikacji*

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,Zarzadzanie placéwka handlowg - kierownik sklepu w handlu
detalicznym” jest przygotowana do zarzadzania firmg handlowg. Organizuje prace w zakresie
sprzedazy, zarzadza podlegtym personelem, zna i stosuje przepisy prawa, organizuje, nadzoruje i
wykonuje prace zwigzane z obstuga klientéw, prowadzi dziatania reklamowe i marketingowe,
analizuje wskazniki finansowe. Orientacyjna wysokos$¢ optaty za przeprowadzenie walidacji i
wystawienie dokumentu potwierdzajgcego otrzymanie danej kwalifikacji to 1100 zt netto.

Orientacyjny naktad pracy potrzebny do uzyskania kwalifikacji [godz.]*

112

Grupy oséb, ktére mogga by¢ zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji*

Uzyskaniem kwalifikacji ,Zarzadzanie placéwka handlowg - kierownik sklepu w handlu
detalicznym” w szczegdlnosci mogg by¢ zainteresowane osoby, ktére: - zawodowo sg zwigzane
z prowadzeniem sklepu, zarzadzajg placéwka handlowa, ale nie majg potwierdzonych
kwalifikacji w tym zakresie; - w ramach wtasnej dziatalnosci gospodarczej prowadza jeden lub
kilka punktéw handlowych, - samodzielnie uczyty sie zarzadzania placéwka handlowg i
chciatyby formalnie potwierdzi¢ swoje kompetencje; - ukohczyty kursy lub szkolenia z zakresu
zarzadzania oraz sprzedazy i zalezy im na potwierdzeniu kwalifikacji.

Nalezy zaznaczy¢ ponizsze pole jesli dotyczy (pole wprowadzone od 1.09.2019 r.)
X
Mozliwe jest przygotowanie do uzyskania kwalifikacji w ramach obowigzkowych zaje¢



edukacyjnych z zakresu ksztatcenia zawodowego (branzowa szkota | stopnia, technikum, szkota
policealna) Rozporzadzenie MEN z dnia 16 maja 2019 r.

Wskazanie zawoddw szkolnictwa zawodowego, z ktédrymi zwigzana jest kwalifikacja
e BRANZA HANDLOWA (HAN) - Sprzedawca (522301) od 1 wrzeénia 20109r.
e BRANZA HANDLOWA (HAN) - Technik handlowiec (522305) od 1 wrze$nia 2019r.
e BRANZA HANDLOWA (HAN) - Technik ksiegarstwa (522306) od 1 wrze$nia 2019r.

W razie potrzeby warunki, jakie musi spetnia¢ osoba przystepujaca do walidacji, w szczegdlnosci
wymagany poziom wyksztatcenia*

Osoba przystepujaca do walidacji musi posiadac kwalifikacje petng na poziomie Il PRK lub
kwalifikacje czgstkowa na poziomie 3 - ,Obstuga klienta i sprzedaz w punkcie handlowym -
sprzedawca”.

Zapotrzebowanie na kwalifikacje*

Kwalifikacja ,,Zarzadzanie placéwka handlowa - kierownik sklepu w handlu detalicznym”
odpowiada na potrzeby o0sdb, ktére chca potwierdzi¢ kompetencje w zakresie wymaganym przez
pracodawcéw, np. w celu podjecia pracy na stanowisku kierowniczym, uzyskania awansu
zawodowego lub w celu poprawy finansowych warunkéw zatrudnienia. Wg danych GUS (Bank
Danych Lokalnych, https://bdl.stat.gov.pl/bdl/dane/podgrup/tablica, dostep z dn. 05.09.2022) w
2020 r. w Polsce funkcjonowato blisko 320 000 sklepéw. Kazda z tych placéwek handlowych byta
zarzadzana przez kierownikéw oraz ich zastepcow (w przypadku wiekszych sklepéw). Jest to
ogromna grupa pracownikéw, od ktérych wymaga sie umiejetnosci zarzagdzania, planowania,
analizy i organizacji proceséw oraz znajomosci przepiséw prawa. Osoby obsadzone na tych
stanowiskach powinny posiadac szeroka wiedze oraz umiejetnosci, ktére zapewnig sprawne i
rentowne funkcjonowanie sklepu. Uzyskanie kwalifikacji ,,Zarzadzanie placéwka handlowa -
kierownik sklepu w handlu detalicznym” bedzie stanowi¢ potwierdzenie kompetencji w tym
zawodzie. Osoby posiadajgce kwalifikacje beda dobrze postrzegane na rynku pracy, ktéry
wykazuje tendencje rozwojowg - wedtug ,Barometru zawoddéw” (www.barometrzawodow.pl,
dostep z dnia 30.08.2022) kierownik sprzedazy w 2022 r. bedzie zawodem deficytowym w
wojewddztwach: zachodniopomorskim, pomorskim, lubuskim, wielkopolskim, kujawsko-
pomorskim, mazowieckim, opolskim i slaskim. W pozostatych regionach prognozuje sie, ze
zapotrzebowanie na zawdd kierownika sprzedazy bedzie w réwnowadze.

Odniesienie do kwalifikacji o zblizonym charakterze oraz wskazanie kwalifikacji ujetych w ZRK
zawierajgcych wspdlne zestawy efektéw uczenia sie*

Kwalifikacja , Zarzadzanie placéwka handlowa - kierownik sklepu w handlu detalicznym” jest
powigzana z innymi kwalifikacjami potwierdzajacymi przygotowanie do Swiadczenia ustug w
zakresie sprzedazy, w tym kwalifikacjami funkcjonujacymi w klasyfikacji zawoddéw szkolnych: -
Sprzedawca (522301), Technik ksiegarstwa (522306), Technik handlowiec (522305), - HAN.O1.
(A18) Prowadzenie sprzedazy (od 2019), - HAN.02. (A22) Prowadzenie dziatah handlowych (od
2019). Kwalifikacja jest réwniez powigzana z kwalifikacjami rynkowymi: - ,Obstuga klienta i
sprzedaz w punkcie handlowym - sprzedawca” (PRK 3), - Aktywne prowadzenie sprzedazy
skierowanej do klientéw biznesowych - przedstawiciel handlowy (PRK 4), - Tworzenie oferty,
planowanie i prowadzenie sprzedazy skierowanej do klientéw biznesowych - handlowiec (PRK
5). W kwalifikacji ,Zarzadzanie placéwka handlowg - kierownik sklepu w handlu detalicznym”
efekty uczenia sie zogniskowane sg wytacznie wokét zadan zwigzanych z zapewnieniem



http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000991

funkcjonowania placdwki handlowej takich jak: organizacja dziatan sprzedazowych, zarzadzanie
salg sprzedazy i magazynem, analiza wskaznikéw finansowych oraz dokumentacja
ekonomiczno-finansowa, a takze organizacja i planowanie pracy zespotu podlegtych
pracownikow.

Nalezy zaznaczy¢ ponizsze pole jesli dotyczy (pole wprowadzone od 1.09.2019 r.)
(]
Kwalifikacja zawiera wspdlne lub zblizone zestawy efektéw ksztatcenia z ,dodatkowymi

umiejetnosciami zawodowymi” w zakresie wybranych zawoddéw szkolnictwa branzowego
Dodatkowe umiejetnosci zawodowe

Typowe mozliwosci wykorzystania kwalifikacji*

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,Zarzadzanie placéwka handlowg - kierownik sklepu w handlu
detalicznym” moze znalez¢ prace w takich miejscach jak punkty sprzedazy. Osoba ta jest
przygotowana do zajmowania stanowisk kierownika, zastepcy kierownika lub kierownika
dziatu/stoiska. Posiadanie kwalifikacji wigze sie takze z mozliwosScig prowadzenia placéwki
handlowej lub sieci sklepéw w ramach wtasnej dziatalnosci gospodarcze;j.

Wymagania dotyczgce walidacji i podmiotéw przeprowadzajgcych walidacje*

1. Etap weryfikacji Weryfikacja sktada sie z dwdch czesci: teoretycznej oraz praktycznej. W czesci
teoretycznej wykorzystuje sie metode testu wiedzy. W czesci praktycznej wykorzystuje sie
metody obserwacji w warunkach symulowanych oraz wywiad swobodny lub ustrukturyzowany
(rozmowa z komisjg). Na etapie weryfikacji nalezy wykorzysta¢ wszystkie te metody. Test wiedzy
nie moze przekraczac¢ 1/3 tacznego czasu weryfikacji efektéw uczenia sie. Dtugos¢ trwania
weryfikacji efektéw uczenia sie: 4 godziny. Zasoby kadrowe W procesie weryfikacji biorg udziat: -
koordynator procesu walidacji, ktéry nadzoruje przebieg testu wiedzy w przypadku, gdy
przeprowadzany jest w elektronicznym systemie (online). - komisja weryfikacyjna przeprowadza
czesc praktyczng oraz odpowiada za nadzoér nad przebiegiem testu w przypadku, gdy test jest
przeprowadzany poza systemem elektronicznym (stacjonarnie). Osoba projektujgca walidacje
musi: - mie¢ udokumentowane doswiadczenie zawodowe w samodzielnym planowaniu i
prowadzeniu co najmniej 10 projektéw w ciggu ostatnich 5 lat (co najmniej 20 dni realizacyjnych
kazdy), dotyczacych rozwoju kompetencji pracowniczych oséb prowadzacych dziatania handlowe
w organizacjach produkcyjnych lub ustugowych; - mie¢ udokumentowane co najmniej 5-letnie
doswiadczenie zawodowe w prowadzeniu aktywnej sprzedazy. Koordynator procesu walidacji
musi posiadac: - znajomos¢ obstugi komputera w zakresie uruchamiania oraz podstawowe;j
obstugi systemu i zainstalowanych aplikacji, - umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw w sytuacji
trudnosci z nawigzaniem lub zanikiem potaczenia internetowego lub obstuga przegladarki w
zakresie kompatybilnosci z platforma egzaminacyjng. Koordynator procesu walidacji moze by¢
jednoczesnie cztonkiem komisji weryfikacyjnej. W sktad komisji weryfikacyjnej musi wchodzi¢ 2
asesorow, z ktérych jeden petni¢ ma funkcje przewodniczacego komisji i mie¢ decydujacy gtos.
Aby weryfikowac efekty uczenia sie okreslone w kwalifikacji, kazdy cztonek komisji musi znac
zasady przeprowadzania walidacji i stosowane metody. Cztonek komisji weryfikacyjnej musi
spetnia¢ przynajmniej jedno z nastepujacych kryteridw: - mie¢ udokumentowane co najmniej 5-
letnie doswiadczenie w zarzadzaniu placdwka handlowa; - mie¢ udokumentowane co najmniej 5-
letnie doswiadczenie w ocenie kompetencji sprzedazowych. Warunkiem jest, aby oba te kryteria
byty spetnione przez skfad komisji weryfikacyjnej. Sposéb organizacji walidacji oraz warunki
organizacyjne i materialne Instytucja prowadzgca walidacje zapewnia osobom, ktére przystapity
do walidacji, pomieszczenie umozliwiajgce samodzielng prace. Sposdéb organizacji walidacji (w



http://gamma.infor.pl/zalaczniki/dzu/2019/102/dzu.2019.102.991.0033.pdf

tym czas trwania oraz zastosowane narzedzia) musi umozliwia¢ sprawdzenie posiadania
wszystkich efektéw uczenia sie wymaganych dla opisywanej kwalifikacji. Instytucja certyfikujgca
musi zapewni¢ mozliwos¢ odwotania sie od decyzji konczacej walidacje. 2. Etapy identyfikowania
i dokumentowania Instytucja certyfikujgca powinna zapewni¢ wsparcie osobom zainteresowanym
uzyskaniem kwalifikacji w zakresie identyfikowania efektéw uczenia sie. Dopuszcza sie mozliwosc¢
zaliczenia jednego z zestawdw efektéw uczenia sie pod warunkiem, ze zaswiadczenie
potwierdzajace weryfikacje jednego z zestawdw efektéw uczenia sie zostato wydane przez
instytucje certyfikujgca funkcjonujacg w ramach Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji oraz jesli
dokument ten zostat wydany w ciggu ostatnich 12 miesiecy liczonych od dnia rozpoczecia
weryfikacji efektéw uczenia sie.

Propozycja odniesienia do poziomu sektorowych ram kwalifikacji (o ile dotyczy)

Nie dotyczy.

Syntetyczna charakterystyka efektéw uczenia sie*

Osoba posiadajaca kwalifikacje ,Zarzadzanie placéwka handlowa - kierownik sklepu” jest gotowa
do planowania i prowadzenia dziatah sprzedazowych w placéwce handlowej. Poprzez umiejetne
zarzadzanie salg sprzedazy oraz magazynem zapewnia optymalne zatowarowanie sklepu, dba o
Ciagtos¢ sprzedazy i zapobiega stratom. Dba o zapewnienie rentownosci sklepu poprzez biezaca
analize wynikéw finansowych oraz rzetelnie prowadzi dokumentacje finansowo - ekonomiczna.
Przeprowadza inwentaryzacje zgodnie z harmonogramem. Powierzone jej zadania wykonuje
zgodnie z przepisami prawa oraz wewnetrznymi uregulowaniami przedsiebiorstwa w zakresie
gospodarowania towarami i finansami. Zarzgdza podlegtym personelem oraz rozlicza czas pracy
zgodnie z Kodeksem Pracy. Organizuje, nadzoruje i wykonuje prace zwigzane z obstuga klientéw,
prowadzi dziatania reklamowe i marketingowe.

Zestawy efektow uczenia sie
Numer zestawu w kwalifikacji*

[1

Nazwa zestawu*

Planowanie i prowadzenie dziatah sprzedazowych - zarzadzanie salg sprzedazy i magazynem

Poziom PRK*
4

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*
48

Rodzaj zestawu

obowigzkowy

Poszczegblne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia*
[ |

Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

1. Zapewnia optymalne zaopatrzenie sklepu

Kryteria weryfikacji*



a) dokonuje wstepnej analizy rynku dotyczacej oczekiwan i potrzeb klientéw oraz ich
zachowan rynkowych (okres$la oczekiwania i potrzeby klientéw przedsiebiorstwa, opisuje typy
klientéw przedsiebiorstwa, okresla potrzeby klientdw w odniesieniu do prowadzonej
dziatalnosSci gospodarczej); b) podejmuje decyzje handlowe i buduje oferte sprzedazowa na
podstawie analizy rynku (opracowuje prognoze sprzedazy na podstawie analizy rynku,
prezentuje wnioski z badan zapotrzebowania rynkowego, ustala wielkos¢ towaréw do
zamoOwienia na podstawie prognozy zapotrzebowania rynkowego); c) wykonuje prace
zwigzane z zamdwieniem towardéw (sprawdza stany magazynowe, przygotowuje dane do
zamowienia, ustala ilos¢ i rodzaj towaréw do zamdwienia, sporzadza i sktada zaméwienie); d)
odbiera dostawy towaréw zgodnie z zasadami stosowanymi w handlu.

Efekt uczenia sie

2. Prowadzi gospodarke magazynowg

Kryteria weryfikacji*

a) dobiera rodzaj magazynu, wyposazenie, powierzchnie magazynu do asortymentu towaréw
(opisuje zasady rozmieszczania towaréw w magazynie, dobiera odpowiednie warunki
przechowywania do towaréw); b) dokumentuje zdarzenia gospodarcze zwigzane z
gospodarkg magazynowa; c) przestrzega zasad przechowywania, magazynowania i
transportu towaréw; d) organizuje przeptyw kupowanych oraz sprzedawanych wyrobéw i
towaréw; e) wykonuje prace zwigzane z gospodarkg opakowaniami (klasyfikuje opakowania
zgodnie z przyjetymi kryteriami, wymienia zasady segregowania opakowan zgodnie z
przepisami prawa, prowadzi ewidencje opakowan zgodnie z zasadami stosowanymi w
przedsiebiorstwie handlowym).

Efekt uczenia sie

3. Zarzadza salg sprzedazy

Kryteria weryfikacji*

a) wykonuje czynnosci zwigzane z przygotowaniem towaréw do sprzedazy (dokonuje
ilosciowej i jakoSciowej kontroli towaréw przeznaczonych do sprzedazy, oznacza towary
zgodnie z zasadami ustalonymi w handlu, dobiera zasady przygotowania towaréw do
sprzedazy odpowiednio do asortymentu, stosuje zabezpieczenia towardéw przed
uszkodzeniem, kradziezg i zniszczeniem); b) prawidtowo rozmieszcza towary na sali
sprzedazowej; c) stosuje oznaczenia cenowe, zna i przestrzega przepiséw prawa dotyczacych
etykiet cenowych; d) stosuje materiaty marketingowe (POSM); e) potrafi stosowac i wdrazac
planogramy; f) zna i stosuje zasady merchandisingu; g) dba o czystos¢ sali sprzedazy.

Efekt uczenia sie

4. Organizuje sprzedaz towaréw

Kryteria weryfikacji*

a) rozréznia formy sprzedazy towaréw w handlu (w tym forme tradycyjng, samoobstugowg,
mieszang, preselekcyjng, internetowg) i dobiera forme sprzedazy do rodzaju asortymentu; b)
rozréznia techniki sprzedazy towaréw w handlu i dobiera technike sprzedazy do asortymentu
i potrzeb klientéw; c) okresla asortyment punktu sprzedazy i prezentuje oferte handlowa
(dokonuje podziatu asortymentu na grupy towarowe, przekazuje informacje klientowi o




sposobach uzytkowania i przechowywania kupowanych towaréw, prezentuje klientowi walory
uzytkowe sprzedawanego towaru); d) stosuje procedury postepowania reklamacyjnego
(wypetnia dokumenty zwigzane z reklamacja towaréw, okresla sposoby postepowania
reklamacyjnego w zaleznosci od rodzaju zgtaszanej reklamacji); e) wykorzystuje urzadzenia
techniczne i oprogramowanie komputerowe wspomagajace sprzedaz towaréw w handlu; f)
stosuje narzedzia promocji odpowiednie do oferty handlowej (dobiera narzedzia promocji do
strategii przedsiebiorstwa handlowego, np. promocja skierowana do odbiorcéw hurtowych,
rabaty w zaleznosci od wielkosci zakupéw promocja skierowana do konsumentéw finalnych,
pokazy, degustacje, bezptatne prébki); g) prowadzi obstuge posprzedazowg (omawia
znaczenie utrzymywania dtugofalowych relacji z klientem, w tym formutuje prosbe do klienta
0 polecenie go innym klientom, wymienia narzedzia pozwalajgce na dalszy kontakt z
potencjalnym klientem, identyfikuje obszary potencjalnej dodatkowej sprzedazy u danego
klienta).

Numer zestawu w kwalifikacji*

2

Nazwa zestawu*

Analiza i dokumentacja ekonomiczno-finansowa - zarzgdzanie finansami sklepu

Poziom PRK*

4

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*

32

Rodzaj zestawu

obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia*

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

1. Prowadzi dokumentacje placéwki handlowe;j

Kryteria weryfikacji*

a) sporzadza dokumenty handlowe zwigzane z wykonywang pracg w formie papierowej i
elektronicznej (rozréznia dokumenty handlowe, takie jak: pismo informacyjne, zapytanie
ofertowe, oferte sprzedazy, pismo negocjacyjne, zamdwienie, reklamacje, odpowiedz na
reklamacje); b) dobiera techniki i programy do sporzadzania dokumentéw handlowych,
zabezpiecza dokumenty handlowe zgodnie z przepisami prawa; c) zarzadza obiegiem
dokumentéw w przedsiebiorstwie (stosuje przepisy prawa dotyczgce gromadzenia;
przetwarzania dokumentéw, zabezpiecza dokumenty zgodnie z przepisami prawa); d)
wykonuje prace zwigzane ze sporzadzaniem i archiwizacjg dokumentéw dotyczacych
transakcji zakupu lub transakcji sprzedazy zgodnie z przepisami prawa; e€) monitoruje
przestrzeganie systemu HACCP.




Efekt uczenia sie

2. Analizuje wskazniki finansowe placéwki handlowej

Kryteria weryfikacji*

a) okresla koszty i przychody placéwki handlowej; b) sporzadza kalkulacje kosztu
jednostkowego i ceny sprzedazy towaru lub ustugi; ¢) monitoruje realizacje budzetu (omawia
metody weryfikacji rezultatéw dziatahn sprzedazowych, omawia sposoby sporzadzania raportu
z dziatan, sprzedazowych i z uzyskanych wynikéw, wykorzystujgc szablon stosowany w
organizacji, proponuje dziatania korygujgce, adekwatne do zdiagnozowanej sytuacji); d)
opisuje sposoby wyliczania wynagrodzenia pracownikéw zatrudnionych w réznych systemach
(wymienia sktadniki wynagrodzenia pracownikéw zatrudnionych w systemie czasowym,
okresla wynagrodzenie pracownika zatrudnionego na podstawie umowy o prace w systemie
czasowym, okresla wynagrodzenie pracownika za czas niezdolnosci do pracy, okresla
wynagrodzenie osoby wykonujacej prace na podstawie umowy cywilnoprawnej); e) stosuje
specjalistyczne oprogramowanie handlowe i magazynowe do wykonywania zadan
zawodowych.

Efekt uczenia sie

3. Przeprowadza inwentaryzacje

Kryteria weryfikacji*

a) zna i stosuje przepisy prawa dotyczace inwentaryzacji; b) opisuje zasady przeprowadzania
inwentaryzacji, np. terminowosci, czestotliwosci, podwdjnej kontroli, rzetelnego obrazu,
kompletnosci; ¢) wypetnia i analizuje dokumenty przy prowadzeniu inwentaryzacji; d) planuje
i organizuje inwentaryzacje, przygotowuje towary do inwentaryzacji; e) identyfikuje metody
inwentaryzacji; f) przeprowadza inwentaryzacje towaréw metodg spisu z natury; g) rozlicza
niedobory i nadwyzki inwentaryzacyjne; h) charakteryzuje rodzaje niedoboréw (zawinione i
niezawinione); i) ustala limit ubytkdéw; j) okresla zakres odpowiedzialnosci materialnej
pracownikow; k) przestrzega przepiséw prawa dotyczgcych odpowiedzialnosci materialnej
zwigzanych z wykonywaniem zadah zawodowych (rozréznia rodzaje odpowiedzialnosci
materialnej, okresla skutki nieprzestrzegania przepiséw prawa dotyczacych
odpowiedzialnosci materialnej).

Numer zestawu w kwalifikacji*

3

Nazwa zestawu*

Organizowanie pracy zespotu - zarzadzanie personelem

Poziom PRK*

4

Orientacyjny naktad pracy [godz.]*

32

Rodzaj zestawu



obowigzkowy

Poszczegdlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia*

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
Efekt uczenia sie

1. Okresla cele, wspiera merytorycznie, nadzoruje i motywuje zespot

Kryteria weryfikacji*

a) dobiera techniki komunikowania sie do zespotu; b) wdraza pracownika w zakres
obowigzkdéw na stanowisku pracy; c) ocenia jako$¢ wykonywanych zadahn zawodowych; d)
udziela informacji zwrotnej cztonkom zespotu w zakresie wykonywanych przez nich zadan
zawodowych; e) rozréznia techniki motywacyjne; f) identyfikuje sposoby motywowania
pracownikéw; g) zna, stosuje i egzekwuje przepisy prawa dotyczace bezpieczenstwa i higieny
pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz ochrony srodowiska.

Efekt uczenia sie

2. Planuje i rozlicza czas pracy

Kryteria weryfikacji*

a) dobiera zakres pracy do stanowiska pracy; b) wyznacza zadania i deleguje zgodnie z
umiejetnosciami i przygotowaniem pracownika; c) sporzadza plan pracy zespotu zgodnie z
zasadami Kodeksu Pracy; d) kontroluje obecnos¢ w pracy; e) monitoruje i zleca badania
medycyny pracy; f) monitoruje i zleca szkolenia BHP.

Informacje o instytucjach uprawnionych do nadawania kwalifikacji

Whnioskodawca*

|Akademia Umiejetnosci Eurocash Spétka z Ograniczong Odpowiedzialnos$cia

Minister wtasciwy*

|Minister Rozwoju i Technologii

Okres waznosci dokumentu potwierdzajgcego nadanie kwalifikacji i warunki przedtuzenia jego
waznosci*

Kwalifikacja wazna bezterminowo

Nazwa dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji*

Certyfikat

Uprawnienia zwigzane z posiadaniem kwalifikacji*

Nie dotyczy

Kod dziedziny ksztatcenia*

341 - Handel hurtowy i detaliczny




Kod PKD*

Kod Nazwa

47 HANDEL DETALICZNY, Z WYLACZENIEM HANDLU DETALICZNEGO POJAZDAMI
SAMOCHODOWYMI

Status

[

Dokumenty

# Tytut dokumentu

Potwierdzenie wniesienia optaty za wniosek o wtgczenie kwalifikacji do ZSK
ZRK_FKU_Kierownik sklepu w handlu detalicznym

ZRK _FKU Kierownik sklepu w handlu detalicznym

ZRK _FKU Kierownik sklepu w handlu detalicznym

HwWN =

X
Oswiadczam, ze dane zawarte we wniosku o wigczenie kwalifikacji rynkowej do Zintegrowanego

Systemu Kwalifikacji s zgodne z prawda. Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.*

Dane o podmiocie, ktéry ztozyt wniosek

Akademia Umiejetnosci Eurocash Spétka z Ograniczong Odpowiedzialnoscia
Siedziba i adres: ul. Wisniowa 11, 62-052 Komorniki

NIP: 7773279628

REGON: 366698110

Numer KRS: 0000666485




