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Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji

Whniosek o wiaczenie do ZSK kwalifikacji WOLNORYNKOWEJ

Potwierdzenie spetniania warunkow do ztozenia wniosku

Potwierdzam, iz podmiot sktadajacy wniosek spetnia warunki uprawniajace go do ztozenia wniosku o wigczenie kwalifikaciji
wolnorynkowej do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji okreslone w art. 14 ustawy o ZSK. Z wnioskiem o wtaczenie kwalifikacji
wolnorynkowej do ZSK moze wystgpi¢ podmiot prowadzacy zorganizowang dziatalno$¢ w obszarze gospodarki, rynku pracy,
edukacji lub szkolen.}

Osoba procedujaca

Nazwa kwalifikaciji

Prowadzenie szkolen z zakresu mediacji w modelu mediacji klasycznych

Nazwa kwalifikacji w jezyku angielskim

Conducting of mediation training

Skrocona nazwa kwalifikacji

Trener mediaciji

Proponowany poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji

0.0 ,:0 ,0s0 4,0 g4

Odniesienie do poziomu Sektorowych Ram Kwalifikacji (SRK)

Brak odpowiedniej Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Nazwa Sektorowej Ramy Kwalifikaciji

Proponowany poziom Sektorowej Ramy Kwalifikacji

0.0 ,0 000,00

Podstawowe informacje o kwalifikacji

Osoba posiadajgca niniejszg kwalifikacje jest w petni przygotowana i gotowa do samodzielnego planowania, organizowania,
prowadzenia i ewaluacji szkolen z zakresu mediacji w oparciu 0 model - procedure mediacji klasycznych, zaréwno pod wzgledem
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merytorycznym, jak i dydaktycznym. Prowadzac szkolenia stosuje ¢wiczenia popierajac je przyktadami i odwotuje sie do modelu
postepowania mediatora w konflikcie. Jest profesjonalistg zaréwno w zakresie prowadzenia mediacji w dowolnym konflikcie, jaki i w
obszarze szkolenia/nauczania innych. Posiada zaréwno kompetencje branzowe, jak i trenerskie, uwzgledniajace wiedze
obejmujaca przepisy w zakresie mediacji, regulujgce mediacje w polskim i miedzynarodowym prawie, prawa i obowigzki mediatora,
w tym dokumentacje w mediacji oraz prawa i obowigzki stron w mediacji. Osoba ta buduje relacje wspotpracy z uczestnikami
szkolenia oraz korzysta z superwizji.

Osoba posiadajgca niniejszg kwalifikacje moze by¢ aktywna zaréwno w ramach wtasnej-indywidualnej dziatalnosci
(samozatrudnienia), jak i w formie zatrudnienia na rynku ustug szkoleniowych, taczac dwie profesje w jednej kwalifikacji - branzowg
i trenerska. Moze réwniez wspotpracowac z réznymi instytucjami, podmiotami, w tym organizacjami czy osrodkami mediacyjnymi,
zajmujacymi sie ksztatceniem mediatorow i trenerédw mediaciji. Posiadanie kwalifikacji otwiera mozliwosci dla aktywnosci trenerskiej
w ramach prowadzonych kurséw, jak réwniez studiow podyplomowych, dalszego rozwoju oraz doskonalenia warsztatu wtasnego i
odbiorcow.Kwalifikacja daje mozliwosci rozwijania trenerskiej aktywnosci mediacyjnej w kazdej przestrzeni, w tym réwniez szeroko
pojetej oSwiaty, szkole, osrodkach doskonalenia zawodowego nauczycieli, poradniach psychologiczno-pedagogicznych, ktérym
szczegOlnie bliskie zarébwno zagadnienia dydaktyki, jak i te zwigzane z potrzebg kompetencji w radzeniu sobie z konfliktami.

Kwalifikacja moga by¢ zainteresowane osoby bedace mediatorami, tj. posiadajace kwalifikacje i kompetencje, uprawnione do
prowadzenia mediacji sgdowych i pozasadowych. W szczeg6lnosci moga to byé:

o mediatorzy aktywni zawodowo w branzy szkoleniowej, jak réwniez w obszarze oswiaty, tj. mediatorzy-nauczyciele,
mediatorzy-pedagodzy, mediatorzy-psychologowie, mediatorzy-terapeuci;

mediatorzy-nauczyciele akademiccy;

mediatorzy-absolwenci pedagogicznych studiéw podyplomowych, np. z zakresu mediacji i negocjacij;

mediatorzy wywodzacy sie sposrdd innych grup zawodowych;

wszyscy aspirujacy do petnienia roli trenera mediacji, poszukujacy nowych $ciezek rozwoju. W pierwszej kolejnosci do
zdobycia kwalifikacji z zakresu prowadzenia mediacji, a nastepnie do prowadzenia szkolen dla treneréw mediaciji.

o o o o

Osoba posiadajgca kwalifikacje poszerza znaczaco swoje mozliwosci i perspektywy zatrudnienia czy zaangazowania
zawodowego. Moze by¢ aktywna zarowno w ramach wiasnej-indywidualnej dziatalno$ci (samozatrudnienia), jak i w formie
zatrudnienia na rynku ustug szkoleniowych, tagczac dwie profesje w jednej kwalifikacji - branzowa i trenerska.

Moze réwniez podejmowac dziatalnosé szkoleniowa, wspotpracowaé z réznymi instytucjami, podmiotami, w tym organizacjami czy
os$rodkami mediacyjnymi, zajmujgcymi sie ksztatceniem mediatoréw i treneréw mediacji. Posiadanie kwalifikacji otwiera mozliwosci
dla aktywno$ci trenerskiej w ramach prowadzonych kurséw, jak rowniez studiéw podyplomowych, dalszego rozwoju oraz
doskonalenia warsztatu wtasnego i odbiorcow.

Objetos¢ kwalifikacji [w godz.]

250

Syntetyczna charakterystyka efektow uczenia sie

Osoba posiadajgca niniejszg kwalifikacje samodzielnie, Swiadomie i odpowiedzialnie planuje, organizuje, prowadzi i ewaluuje
szkolenie z zakresu mediacji w oparciu 0 model - procedure mediacji klasycznych, zaréwno pod wzgledem merytorycznym, jak i
dydaktycznym. Podczas prowadzenia szkolern samodzielnie dobiera éwiczenia oparte na réznych technikach, popierajac je
przyktadami, odwotujac sie do modelu postepowania mediatora w konflikcie. Potrafi podja¢ mediacje w dowolnym konflikcie,
prezentujac - na dowolnych przyktadach - prowadzenie modelowej mediacji przed grupa. Analizuje poszczegolne etapy
procedury na podstawie przeprowadzonej modelowej symulacji mediacji w kontekécie mozliwych zagrozen wynikajacych z
dziatania pozaproceduralnego. Biegle postuguje sie wiedzg obejmujaca przepisy w zakresie mediaciji, jak i w obszarze
szkolenia/nauczania innych. Zna przepisy regulujgce mediacje w polskim i miedzynarodowym prawie, a takze prawa i obowigzki
mediatora oraz prawa i obowigzki stron w mediacji. Potrafi samodzielnie przygotowac petng dokumentacje w mediacji. Potrafi
zbudowac relacje wspotpracy z uczestnikami szkolenia oraz korzysta z superwizji. Osoba posiadajgca niniejszg kwalifikacje
potrafi i moze podejmowac i wypetniaé role: osoby zarzgdzajacej grupa/zespotem; facylitatora, negocjatora; moderatora,
koncyliatora, osoby zajmujgcej sie interwencjg kryzysowa rozumiang jako zapobieganie kryzysom.

Zestawy efektdw uczenia sie

Numer zestawu

1

Poziom PRK zestawu
0,0 ;0 ,0 ;0 g4 ;0 g0

Nazwa zestawu
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Wiedza z zakresu prawa o mediac;ji

Efekty uczenia sie

Numer efektu

Nazwa efektu

1

Charakteryzuje przepisy w zakresie mediacji, regulujgce mediacje w polskim i

Kryteria weryfikaciji

Numer kryterium

miedzynarodowym prawie

Kryterium weryfikacji

a

wskazuje polskie i miedzynarodowe akty prawne (regulacje cywilne, karne,

Numer kryterium

administracyjne) regulujace mediacje;

Kryterium weryfikacji

b

omawia przepisy, rekomendacje w zakresie mediacji w ujeciu przekrojowym lub

Numer kryterium

problemowym, operujac terminologig prawnicza;

Kryterium weryfikacji

(¢}

kategoryzuje pojecia i zasady prawa karnego oraz cywilnego;

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

d

wyjasnia pojecia, jak np.: bezstronno$¢ a neutralno$c, litygacja a mediacja, matoletni a

Numer kryterium

nieletni;

Kryterium weryfikacji

e

wyjasnia zasady postepowania cywilnego, w tym zasade dyspozytywnosci;

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

f

wyjasnia istote ustawy o postepowaniu w sprawach nieletnich;

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

g

omawia ograniczenia dla petnienia roli mediatora w sprawach: karnych, nieletnich,

Numer efektu

cywilnych.

Nazwa efektu

2

Charakteryzuje prawa i obowigzki mediatora, w tym dokumentacje w mediaciji

Kryteria weryfikaciji

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

a

cytuje zapisy dotyczace zasad i mozliwos$ci stosowania mediacji;

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

b

wyjasnia prawa i obowigzki mediatora;

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

c

rozréznia dokumenty, w tym: pisma, wnioski, protokoty, sprawozdania, ugode,

Numer kryterium

porozumienie, ze wzgledu na rodzaje spraw, do sporzadzania, ktérych jest zobowigzany
w trakcie i po zakonczeniu mediacii;

Kryterium weryfikacji

d

omawia konstrukcje dokumentéw, w tym protokét i sprawozdanie, ugode i porozumienie.

Numer efektu

Nazwa efektu
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Charakteryzuje prawa i obowigzki stron w mediac;ji

Kryteria weryfikaciji

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

a

omawia prawa i obowiazki przystugujace stronom w mediacji;

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

b

przytacza regulacje traktujace o prawach i obowigzkach stron w mediacji.

Numer zestawu

2

Poziom PRK zestawu
0,0 ;0 ,0 ;0 g4 .0 g0

Nazwa zestawu

Organizacja i prowadzenie szkolenia w zakresie mediacji w modelu mediaciji klasycznych

Efekty uczenia sie

Numer efektu

Nazwa efektu

1

Organizuje szkolenie

Kryteria weryfikaciji

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

a

omawia obowigzki trenera mediacji, uzasadniajac je;

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

b

przygotowuje program min. 20-godz. szkolenia warsztatowego, konstruowany na

Numer kryterium

podstawie cyklu Kolba dla wskazanej grupy docelowej i celu szkolenia;

Kryterium weryfikacji

(¢

okresla zawarto$¢ pakietéw szkoleniowych (materiaty merytoryczne i dydaktyczne);

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

d

okresla cele szkolenia i oczekiwane efekty;

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

e uzasadnia dobér tresci szkolenia oraz zastosowane techniki pracy trenerskiej;
Numer efektu Nazwa efektu
2 Prowadzi szkolenie oparte na modelu mediacji klasycznych
Kryteria weryfikaciji

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

a

zbiera oczekiwania grupy (co najmniej 6-osobowej) wzgledem szkolenia;

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

b

przedstawia grupie role osoby prowadzgcej szkolenie wraz z uzasadnieniem;

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

c

omawia program szkolenia;
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Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

d

wymienia oczekiwane efekty szkolenia;

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

e

uzgadnia kontrakt z uczestnikami (zasady wspélnej pracy);

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

f

prezentuje prowadzenie modelowej mediacji (wraz z rozmowami indywidualnymi) przed

Numer kryterium

grupa;

Kryterium weryfikacji

g

podejmuje mediacje na dowolnych przyktadach prezentowanych przez grupe;

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

h

analizuje poszczegdine etapy procedury na przyktadzie zaprezentowanej symulaciji

Numer kryterium

mediacji;

Kryterium weryfikacji

wyjasnia potrzebe nieingerowania (milczenia) mediatora podczas wentylaciji i

Numer kryterium

wyjasniania, popierajac przyktadami;

Kryterium weryfikacji

j

omawia cele przypisane do poszczegélnych etapéw procedury mediacji w modelu

Numer kryterium

klasycznych;

Kryterium weryfikacji

k

omawia zagrozenia wynikajace z dziatania pozaproceduralnego, w tym niestosowania

Numer kryterium

proceduralnych ,ztotych pytan mediacji”, popierajac je przyktadami i éwiczeniami;

Kryterium weryfikacji

stosuje bezinwazyjne techniki komunikacyjne w sytuacji krytyki, prowokacji;

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

m

prezentuje konstrukcje ugody, omawiajac na przyktadach jej poszczegdlne elementy;

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

n

omawia na przyktadach potrzebe i walory korzystania z superwizji w pracy mediatora.

Numer efektu

Nazwa efektu

3

Kryteria weryfikaciji

Numer kryterium

Prowadzi éwiczenia, stuzace wyksztatceniu poszczegdlnych umiejetnosci niezbednych do
prowadzenia mediacji w modelu klasycznym, popierajac je przyktadami

Kryterium weryfikacji

a

prowadzi wybrane ¢éw. (oparte np. na metodzie sokratycznej) spo$réd: podejmowania

Numer kryterium

misji dobrej woli i uzyskiwania woli porozumienia stron, w tym w obecnosci
petnomocnikéw; wygtaszania wyst. otwierajagcego (z konstruowaniem porozumienia

prezentacji stanowisk (z parafrazg); prowadzenia rozméw indywid. (w tym klaryfikacji
intereséw, propozycji; testowania rozwigzan i impasu); ewaluacii; kierowania
negocjacjami;

proceduralnego i planu czasu-miejsca-stotu); uzgadniania areny konfliktu (z klaryfikacja);

Kryterium weryfikacji

b
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Numer kryterium

przeprowadza ¢wiczenia uwzgledniajace techniki komunikacyjne przynalezne do
poszczegolnych etapdw procedury mediacji w modelu klasycznym, np. klaryfikacji na
przyktadzie uzgadniania areny konfliktu, testowania propozycji, zachowania
ciszy/milczenia w trakcie wentylacji i wyjasniania;

Kryterium weryfikacji

C

przeprowadza éwiczenia stuzgce kategoryzowaniu zebranych danych/informaciji w

Numer kryterium

obrebie pojec: kwestie, fakty, interesy/wartosci, propozycje;

Kryterium weryfikacji

d

przeprowadza éwiczenia pozwalajace na wprowadzenie zasad mediacji w modelu

Numer kryterium

klasycznym i sposobdw przeciwdziatania ich famaniu;

Kryterium weryfikacji

e

przeprowadza éwiczenia uczace stabilnej realizacji procedury oraz zapobiegania

Numer kryterium

destabilizacj;

Kryterium weryfikacji

f

przeprowadza ¢wiczenia uczace pytan antycypacyjnych, charakterystycznych dla

Numer kryterium

rozméw indywidualnych;

Kryterium weryfikacji

g

prowadzi ¢wiczenie dotyczace tworzenia plansz (na flipcharcie oraz ekranie monitora),

Numer kryterium

stuzacych doskonaleniu wybranej techniki czy dokumentu/pisma, jak np. kierowanie
negocjacjami w mediacji w modelu klasycznym czy konstruowaniu projektu ugody w
trakcie negocjaciji stron;

Kryterium weryfikacji

h

przeprowadza éwiczenie prezentujgce “dylemat wigznia”.

Numer efektu

Nazwa efektu

4

Organizuje i monitoruje symulacje prowadzone przez uczestnikéw szkolen (dla minimum

Kryteria weryfikaciji

Numer kryterium

dwoch 3-5 osobowych grup)

Kryterium weryfikacji

a

opracowuje studium przypadku;

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

b

omawia warunki do autonomicznej pracy zespotéw symulacyjnych, w tym przygotowuje

Numer kryterium

miejsca do pracy grup

Kryterium weryfikacji

(¢}

prowadzi obserwacje pracy mediatoréw w poszczegolnych grupach z zachowaniem

Numer kryterium

dyskrecji i ciggtosci pracy mediatoréw (bez stop-klatek);

Kryterium weryfikacji

d

kieruje omoéwieniem pracy mediatoréw z uwzglednieniem opinii uczestnikéw mediaciji

Numer kryterium

oraz samooceny mediatorow;

Kryterium weryfikacji

e

przeprowadza proces oceny satysfakciji stron uczestniczacych w mediacji, tj. satysfakciji

Numer efektu

psychologicznej, proceduralnej i rzeczowe;.

Nazwa efektu
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Zamyka/konczy szkolenie

Kryteria weryfikaciji

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

a

podsumowuje szkolenie wraz z oméwieniem z uczestnikami stopnia realizacji celéw,

Numer kryterium

oczekiwan oraz tresci programowych;

Kryterium weryfikacji

b

dokonuje oceny efektywnosci szkolenia wraz z analizg poszczegélnych rezultatow;

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

(¢}

dokonuje autoanalizy w kontekscie usprawniania wtasnego warsztatu trenerskiego.

Numer zestawu

3

Poziom PRK zestawu
0,0 ;0

Nazwa zestawu

4D 5D 6 7D SD

Wspdtpraca trenerska w procesie szkolenia w zakresie mediacji w modelu mediacji klasycznych

Efekty uczenia sie

Numer efektu

Nazwa efektu

1

Planuje podziat zadan dla osiggniecia efektow uczenia przez uczestnikéw szkolenia

Kryteria weryfikaciji

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

a

opracowuje scenariusz zaje¢ (co najmniej 10-godz.), uwzgledniajacy podziat zadan z

Numer kryterium

drugim trenerem;

Kryterium weryfikacji

b

opracowuje wspoélne przeprowadzenie i ewaluacje symulacji prowadzonej przez
uczestnikdw szkolenia.

Numer efektu

Nazwa efektu

2

Wspétpracuje z drugim trenerem

Kryteria weryfikaciji

Numer kryterium

Kryterium weryfikacji

a

przeprowadza zajecia 1-godz. we wspotpracy z drugim trenerem, zachowujac spojnos¢ w

Numer kryterium

postawie i przedstawianych tresciach oraz konsekwencje w realizacji zadan
szkoleniowych, ukierunkowana na realizacje celéw i osiggniecie zaplanowanych efektéw;

Kryterium weryfikacji

b

przeprowadza z uczestnikami analize symulacji modelowej prowadzonej przez drugiego

Numer zestawu

trenera.

4

Poziom PRK zestawu
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0.0 ,0 ,0 s0 ¢ .0 g4

Nazwa zestawu

Budowanie relacji i korzystanie z superwizji

Efekty uczenia sie

Numer efektu Nazwa efektu

1 Charakteryzuje proces grupowy

Kryteria weryfikaciji

Numer kryterium Kryterium weryfikacji

a omawia fazy procesu grupowego

Numer kryterium Kryterium weryfikacji

b omawia dynamike grupowg i role grupowe

Numer kryterium Kryterium weryfikacji

G omawia cykl Kolba.
Numer efektu Nazwa efektu
2 Buduje relacje wspétpracy z uczestnikami szkolenia

Kryteria weryfikaciji

Numer kryterium Kryterium weryfikacji

a prezentuje prace z oporem grupy (np. w przypadku blokad, napieé¢, pasywnosci),
doprowadzajac uczestnikow do aktywnosci (poprzez np. inspirowanie, integrowanie,
energetyzowanie, motywowanie);

Numer kryterium Kryterium weryfikacji

b wspiera uczestnikdw szkolenia poprzez np. zadawanie pytarn antycypacyjnych
(stymulujacych uczestnikéw do logicznego i krytycznego myslenia), udzielanie
odpowiedzi na pytania.

Numer efektu Nazwa efektu

3 Korzysta z superwizji

Kryteria weryfikaciji

Numer kryterium Kryterium weryfikacji

a omawia potrzebe i walory korzystania z superwizji w pracy trenerskiej, w tym w
kontekscie zarzadzania sytuacja krytyki i stresu podczas prowadzenia szkolen;

Numer kryterium Kryterium weryfikacji

b omawia potrzebe ochrony danych oraz débr uczestnikéw szkolehn w procesie
superwizyjnym;

Numer kryterium Kryterium weryfikacji

G wspotpracuje w procesie superwizyjnym obejmujacym: nazwanie problemu, okreslenie
celu i dziatan naprawczych, wnioski.

W razie potrzeby warunki, jakie musi spetnia¢ osoba przystepujaca do walidacji
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D Brak warunkéw}

Warunki, jakie musi spelnia¢ osoba przystepujaca do walidacji

- kwalifikacja petna na poziomie VI Polskiej Ramy Kwalifikacji; - kwalifikacja rynkowa “Prowadzenie mediacji w dowolnym
konflikcie w modelu mediacji klasycznych” poziom 5 PRK; - ukoriczone 26 lat; - aktualne zaswiadczenie o niekaralnosci (wazne 6
miesiecy); - projekt wlasny MRT [modelu rozwojowego trenera], obejmujacy wnioski z analizy wtasnej SWOT [silne i stabe strony,
szanse i zagrozenia], obejmujacy analize SWOT, na okres 5 lat od momentu przystgpienia do walidaciji; - protokoty z
przeprowadzonych 5 mediacji sgdowych w modelu mediaciji klasycznych w przeciggu ostatnich dwéch lat; - raport z odbycia 5
dwugodzinnych superwizji wraz z rekomendacjami (wszelkie dane podlegajg stosownej ochronie RODO, z zastrzezeniem
uwarunkowan wymiaru sprawiedliwosci (przy sprawach sadowych).

W razie potrzeby inne, poza pozytywnym wynikiem walidacji, warunki uzyskania kwalifikacji
Brak warunkéw}

Inne, poza pozytywnym wynikiem walidacji, warunki uzyskania kwalifikacji

Ramowe wymagania dotyczace walidacji, w tym:

a) wymagania dotyczace metod przeprowadzania walidacji

Podczas walidacji wykorzystywane sg nastepujace metody:

- analiza dowodéw i deklaraciji;

- test teoretyczny;,

- obserwacja w warunkach symulowanych (symulacja mediacji oparta na modelu-procedurze mediacji klasycznych);

- rozmowa z komisjg (wywiad ustrukturyzowany i swobodny).

b) wymagania dotyczace osob przeprowadzajacych walidacje
W sktad komisji walidacyjnej wchodzg min. 3 osoby, w tym:

1. Trener mediacji, legitymujacy sie certyfikatem trenerskim w modelu mediacji klasycznych, z co najmniej 10-letnim
doswiadczeniem w organizacji i prowadzeniu szkolen z zakresu mediacji opartych na modelu mediacji klasycznych (minimum
500 godzin szkolen) oraz 10-letnim do$wiadczeniem w zakresie prowadzenia mediacji (w tym min. 100 mediacji sadowych) lub
superwizor mediacji legitymujacy sie certyfikatem superwizora wg modelu mediacji klasycznych z co najmniej 5-letnim
doswiadczeniem w zakresie prowadzenia superwizji opartych na modelu mediacji klasycznych (minimum 80 godzin
warsztatéw grupowych lub indywidualnych) oraz 10-letnim doSwiadczeniem w zakresie prowadzenia mediacji (w tym min. 100
mediacji sgdowych).

2. Osoba legitymujaca sie certyfikatami tacznie): mediatora wg modelu mediacji klasycznych, z co najmniej 10-letnim
doswiadczeniem w zakresie prowadzenia mediacji w oparciu 0 model mediacji klasycznych (w tym min. 100 mediaciji
sadowych), certyfikatem trenerskim w modelu mediacji klasycznych, z co najmniej 10-letnim do$wiadczeniem w organizaciji i
prowadzeniu szkoler z zakresu mediacji opartych na modelu mediacji klasycznych (w tym minimum 500 godzin szkolen) oraz
certyfikatem superwizora mediacji wg modelu mediacji klasycznych z co najmniej 5-letnim do$wiadczeniem w zakresie
prowadzenia superwizji opartych na modelu mediacji klasycznych (minimum 80 godzin warsztatéw grupowych lub
indywidualnych) oraz 10-letnim do$wiadczeniem w zakresie prowadzenia mediacji (w tym min. 100 mediacji sadowych).

3. Prawnik, legitymujacy sie certyfikatem mediatora wg modelu mediacji klasycznych (wymag nie dotyczy sedziow).

c) wymagania dotyczace warunkéw organizacyjnych i materialnych niezbednych do prawidtowego i bezpiecznego
przeprowadzania walidacji

IC zapewnia do przeprowadzenia walidacji:

grupe 6 0séb niezbednych do przeprowadzenia symulaciji szkolenia

sale z wyposazeniem, spetniajgca wymogi BHP;

dostep do zaplecza sanitarnego;

flipchart;

sprzet komputerowy z dostepem do Internetu, drukarki oraz mozliwoscig przeprowadzenia telekonferencii;
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« materiaty/przybory biurowe niezbedne do przeprowadzenia walidac;ji.

d) ewentualnie dodatkowe informacje na temat ramowych wymagan dotyczacych walidaciji

Nie dotyczy

Zgodnos¢ kwalifikacji wolnorynkowej z potrzebami spotecznymi lub rynku pracy, poparta danymi wynikajacymi z analizy
potrzeb rynku pracy i grup osob, do ktérych dana kwalifikacja w szczegolnosci jest kierowana

Obecnie brak ,okreslonych przez prawo standardéw szkolenia mediatoréw”, co podnosita Spoteczna Rada do spraw
Alternatywnych Metod Rozwigzywania Sporow przy Ministrze Sprawiedliwosci we Wprowadzeniu do STANDARDOW SZKOLENIA
MEDIATOROW, uchwalonych w dniu 23 marca 2023 r. i rekomendowanych przez nig. Wskazywata tez, ze ,Celem ich przyjecia
jest zapewnienie wysokiego poziomu ksztatcenia mediatoréw i mediatorek oraz profesjonalizacja zawodu”.

Okreélita w nich zakresy tematyczne, lecz nie wyodrebnita sposrod nich konkretnych: wiedzy, umiejetnosci, kompetencji, w tym
spotecznych i tym samym - nie wskazata dla nich (dla poszczeg6inych kompetencji) kryteriow weryfikacji. Réwniez w
Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji brak dotychczas kwalifikacji opisujacej prowadzenie szkoleh z zakresu mediacji, {j.
kwalifikacji rownoznacznej i odzwierciedlajacej poprzez opis efektéw uczenia sie kompleksowe przygotowanie — zaréwno
merytoryczne/branzowe w obszarze mediacji (dot. prowadzenia mediacji w dowolnym konflikcie), jak i w zakresie dydaktyki, co
nieodzowne w kontekscie odpowiedzialnosci podmiotdéw szkolacych/ksztatcgcych za efekty, jakosé, ,wysoki poziom ksztatcenia”
czy ,profesjonalizacje zawodu”.

Nie ulega watpliwosci, iz dla aktywnosci ,trenerskiej” poza wiedza, umiejetnosciami, kompetencjami merytorycznymi w danej
dziedzinie (odnoszacymi sie do $cisle okreslonych celéw, zagadnien branzowych, umiejetnosci) niezbedna réwnoczesnie wiedza,
umiejetnosci, kompetencje (w tym spoteczne/postawa) sprowadzajace sie - z racji wypetniania funkcji dydaktycznej - co najmniej do
znajomosci, rozumienia (i rozrézniania) procesdw uczenia sie i nauczania, procesoéw grupowych; zdolnosci/sprawnosci stosowania
wiasciwych form i adekwatnych metod dla uczenia innych, ksztatcenia oraz ksztattowania poszczeg6inych umiejetnosci i postaw. A
w tym przypadku takze odniesienia do modelu — procedury postepowania w konflikcie, z uwzglednieniem jej specyfiki i ram oraz
Scisle okreslonych metod/technik, ¢wiczen stuzacych i przekazowi, i przyswajaniu, i trenowaniu wtasciwych nawykéw, w tym m. in.
w zakresie komunikacji, antycypacji; stabilnosci, bezstronnosci itp.).

Istniejacy stan nie daje mozliwosci faktycznego weryfikowania kompetencji oséb/podmiotow szkolgcych w tym zakresie, ani tym
bardziej efektywnosci szkolen, stopnia przygotowania absolwentéw szkoler do aktywnosci mediacyjnej. Brak bowiem odniesienia
w postaci konkretnych i precyzyjnych wymogdw; brak kwalifikacji okre$lajacej poprzez szczegbtowy opis efektdw uczenia sie
niezbedne ramy (kompetencyjne) poziomu przygotowania do petnienia roli trenera mediacji, podlegajacych — na poziomach:
wiedza/teoria-umiejetnosci-praktyka — walidaciji.

Opisywana sytuacja w $wietle rozmiaréw corocznego wptywu spraw (konfliktéw) do polskich sadéw powszechnych uzasadnia
zapotrzebowanie na nowg kwalifikacje rynkowa: ,Prowadzenie szkolen z zakresu mediacji w modelu mediacji klasycznych”;
uznanie i uwierzytelnienie poprzez jej wigczenie - celowosci ustrukturyzowanego proceduralnego dziatania, opartego na
kompetencjach (nie tylko do$wiadczeniu/-ach), standardach transparentnosci, czytelnosci zaréwno w obrebie efektow uczenia sie,
jak i aktywnosci szkoleniowej na rynku mediacji.

Zgtaszana kwallifikacja - przez wzglad na range i specyfike dziedziny oraz wage odpowiedzialnosci - naktada w ramach walidacji
obligatoryjny i rownowazny z weryfikacjg (pomiarem) wiedzy/teorii oraz poszczegdlnych umiejetnosci - wymaog weryfikacji efektow
uczenia sie w zakresie kompetencji (w tym spotecznych) w praktycznym dziataniu, w warunkach symulowanych (w tym takze w
zakresie przygotowania treneréw do prowadzenia przed grupg modelowych prezentacji mediacji na dowolnych przyktadach
wskazywanych przez uczestnikow szkolen/warsztatéw, wraz z oméwieniem i odniesieniem do modelu - kolejnych etapow
procedury postepowania w konflikcie oraz stopnia ich realizacji).

Kwalifikacja okresla, porzadkuje, standaryzuje kwestie i zakres wymaganych tacznie: wiedzy, umiejetnosci, kompetenciji.

Whpisuije sie funkcjonalnoscig i dbatoscig o jakos¢ zarowno w zatozenia ZSK, jak i w postulaty ,uzytecznosci” systemu kwalifikacji
na rynku pracy oraz zapobiegania ,zagrozeniu fragmentarycznosci kwalifikacji i braku sp6jnosci”, o czym, m. in., art. ,Zintegrowany
System Kwalifikacji — nowy sposéb na podnoszenie kwalifikacji zawodowych mediatoréw w kontekscie kwalifikacji rynkowych z
mediacji’, Anna Kremplewska Wydziat ds. Mediacji Departamentu Strategii i Funduszy Europejskich Min. Sprawiedliwosci w:
Mediacja: w kierunku ugody, red. naukowa M. Romanowski, Warszawa 2021.

Uzupetnia katalog kwalifikacji funkcjonujgcych w ZSK o nowg kwalifikacje, odwotujac sie do zalecen, strategii i wieloletnich dziatan
Ministerstwa Sprawiedliwosci i uwzgledniajac zagrozenia aktualne oraz przewidywane dalsze problemy i potrzeby w przestrzeni
spotecznej, w konteksScie rozwoju mediacji zaprezentowane w Raporcie koncowym Agrotec Polska (sporzadzonym na zlecenie
Min. Sprawiedliwosci w 2015), w tym m. in.: ,niewystarczajaca skutecznos¢ szkoleh w zakresie mediacji”. Odpowiada na bariery i
potrzeby opisane tamze poprzez oczywistg zaleznos¢ efektywnosci, jakosci od kompetencii.

Catosciowo obejmuje zagadnienia kompetenciji - efektéw uczenia sie - niezbednych dla potwierdzenia przygotowania do
podejmowania i prowadzenia szkolen/ksztatcenia dla mediatoréw. Stanowi impuls do dalszego rozwoju i uspoteczniania mediacji
na podstawach wolnego rynku konkurencji, swobody wyboru obywateli.

Podsumowuijac, stusznosc i celowo$¢ wiaczenia niniejszej kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji uzasadniajg w
szczegolnosci:
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brak kwalifikacji w opisywanym zakresie/obszarze;
kompleksowos¢ i systemowos$¢ ujecia z walorem uniwersalnosci i funkcjonalnosci;

potrzeba czytelnosci, spojnosci, ze standardem wiarygodnos$ci - transparentnoéci i weryfikowalnosci procesu walidaciji
(efektdéw uczenia sie);

odpowiedzialno$¢ za ksztatcenie (przygotowanie) mediatoréw i efekty ich pracy (z gwarancja i rekojmia);
potrzeba uspoteczniania mediacji;
zasada subsydiarnosci w budowaniu zaufania i spoteczenstwa obywatelskiego;

zalecenia, strategie/dziatania Ministerstwa Sprawiedliwosci podejmowane dla popularyzowania i upowszechniania mediacji w
Polsce;

zobowigzanie Polski jako panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej do zagwarantowania dostepnosci ustug mediacyjnych
oraz do statego prowadzenia w sposéb systemowy dziatan majacych na celu popularyzacje mediacji (dyrektywa 2008/52/WE z
21.05.2008 oraz rezolucja Parlamentu Europejskiego z 13.09.2011).

Podobienstwa i r6znice w odniesieniu do kwalifikacji o zblizonym charakterze, w szczegélnosci kwalifikacji wigczonych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji

Wsrod kwalifikacji wigczonych do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji brak obecnie kwalifikacji czastkowych o podobnym
charakterze czy zakresie merytorycznym. Brak rowniez kwalifikacji petnych systemu o$wiaty i szkolnictwa wyzszego zblizonych do
opisywanej, jak ,Prowadzenie szkoleh z zakresu mediacji w modelu mediacji klasycznych”.

Niniejsza kwalifikacja precyzyjnie opisuje efekty uczenia sie, obejmujace zardwno zagadnienia merytoryczne charakterystyczne dla
okreslonej branzy (mediacji), jak i trenerskie (dydaktyczne), dla ktérych - dodatkowo - wspding podstawg i odniesieniem w
kontekscie prowadzenia szkolen jest procedura postepowania w konflikcie, czego nie zawierajg inne funkcjonujace w ZSK
kwalifikacje, podnoszace kwestie zwigzane z prowadzeniem szkolen tj. ,Prowadzenie szkoleh metodami aktywizujgcymi” czy
.Prowadzenie szkolen, warsztatéw i treningéw dla os6b dorostych pracujacych w organizacjach biz” (Trener biznesu).

Prezentowana kwalifikacja, odnoszac sie do jednolitego modelu procesu szkolenia/ksztatcenia, ze $cisle okreslonymi celami,
zadaniami i metodami dla ich realizacji, wprowadza w zakresie efektow uczenia si¢ wymog znajomosci nie tylko adekwatnych i
niezbednych dla osiggniecia oczekiwanych efektéw metod pracy z grupa, ale i znajomos$ci procedury postepowania w dowolnym
konflikcie w modelu mediacji klasycznych, na ktérej opiera sie praca trenerska osoby prowadzacej szkolenie z zakresu mediacji w
tymze modelu.

To zasadniczo odréznia te kwalifikacje od pozostatych, ktére zaktadajg projektowanie ustug szkoleniowych, projektow rozwojowych
na miare identyfikowanych/diagnozowanych potrzeb w obrebie réznych grup branzowych, podmiotéw, instytucji, w tym “z
zachowaniem elastycznosci podczas prowadzenia zaje¢”, doboru technik, narzedzi, metod.

Nalezy zaznaczy¢ ponizsze pole jesli dotyczy
D Kwalifikacja moze by¢ przydatna dla uczniéw szkét branzowych lub technikéw ksztatcacych sie w okreslonych zawodach}

Wskaz zawody szkolnictwa branzowego, z ktorymi zwigzana jest kwalifikacja

Nalezy zaznaczy¢ ponizsze pole jesli dotyczy

D Kwalifikacja zawiera wspdlne lub zblizone zestawy efektéw uczenia sie z ,dodatkowymi umiejetnosciami zawodowymi” w
zakresie wybranych zawoddéw szkolnictwa branzowego}

Wskaz ,,dodatkowe umiejetnosci zawodowe” w zakresie wybranych zawodow szkolnictwa branzowego zawierajace
wspolne lub zblizone zestawy efektow uczenia sie

Inne przestanki potwierdzajace zgodnosé kwalifikacji wolnorynkowej z rozpoznanymi potrzebami rynku pracy i grup osoéb,
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do ktérych dana kwalifikacja wolnorynkowa w szczegdlnosci jest kierowana

Nie dotyczy

Okres waznosci certyfikatu kwalifikacji

Certyfikat jest wazny 5 lat

Warunki przedituzenia waznosci certyfikatu

Warunkiem przedtuzenia jego waznosci jest: - udokumentowanie uczestnictiwa w 10 godzinach superwizji w okresie waznosci
niniejszej kwalifikacji; - rekomendacja dwoch treneréw lub superwizoréw legitymujacych sie - odpowiednio - certyfikatem
trenerskim w modelu mediacji klasycznych lub certyfikatem superwizora wg modelu mediacji klasycznych, z co najmniej 10-
letnim doswiadczeniem w organizacji i prowadzeniu szkolen z zakresu mediacji opartych na modelu mediacji klasycznych (min.
500 godzin szkoleniowych) oraz z co najmniej 10-letnim doswiadczeniem w zakresie prowadzenia mediacji w oparciu 0 model
mediacji klasycznych (w tym min. 10 mediacji sadowych rocznie) lub z co najmniej 10-letnim doswiadczeniem w zakresie
prowadzenia superwizji opartych na modelu mediacji klasycznych oraz z co najmniej 10-letnim do$wiadczeniem w zakresie
prowadzenia mediacji w oparciu o0 model mediacji klasycznych (w tym min. 10 mediacji sgdowych rocznie).

Kod Miedzynarodowej Standardowej Klasyfikacji Edukaciji (ISCED)

0119 - Ksztatcenie gdzie indziej niesklasyfikowane

Kod PKD wg klasyfikacji 2025

85.59.D - Pozostate pozaszkolne formy edukacji, gdzie indziej niesklasyfikowane

Kod PKD wg klasyfikacji 2007

85.59.B - Pozostate pozaszkolne formy edukacji, gdzie indziej niesklasyfikowane

Minister wlasciwy wskazany przez wnioskodawce

Minister Sprawiedliwosci

Minister wiasciwy rozpatrujacy wniosek

Minister Sprawiedliwosci

W razie potrzeby, uzasadnienie wskazania ministra wlasciwego przez wnioskodawce

Whnioskodawca

Polski Instytut Mediacji Sp. z 0.0.

Dane podmiotu (dane uzupetniane automatycznie z bazy ZRK)

Ulica

Plac na Stawach
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Numer budynku

1

Numer lokalu

412 A

Kod pocztowy

30-107

Miejscowos¢

Krakow

Numer NIP

6772374991

Numer KRS, o ile zostat nhadany

0000460443

Numer identyfikacyjny w przypadku osoby zagranicznej

Imie i nazwisko osoby uprawnionej do reprezentowania podmiotu

Imie

Nazwisko

E-mail osoby sktadajacej wniosek
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Osoba do kontaktu w sprawie wniosku

Nalezy wskaza¢ dane kontaktowe osoby, do ktorej bedg mogli zwracaé sie pracownicy ministerstwa rozpatrujacego wniosek,
np. w przypadku potrzeby dyskusji o tresci opisu kwalifikacji.

Imie

Nazwisko

E-mail

Numer telefonu

Klauzula RODO

Oswiadczam, ze jestem uprawniony/a do przekazywania IBE PIB danych osobowych oséb trzecich (pracownikéw,
wspotpracownikéw, ekspertow) oraz zobowigzuje sie spetni¢ wzgledem tych osob obowigzek informacyjny IBE PIB, ktérego tres¢
dostepna jest w Klauzuli informacyjnej (https://cas.kwalifikacje.gov.pl/klauzula_informacyjna.pdf)}

Zataczniki do wniosku

Zataczniki

PLIK: ZSK PIM - optfata za wtaczenie kwalifikacji TRENER MEDIACJI, potw.przelewu.pdf

Typ zatacznika

Potwierdzenie optaty

Zataczniki dot. procedowania wniosku

Oswiadczenie

Oswiadczam, ze dane zawarte we wniosku o wtaczenie kwalifikacji wolnorynkowej do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
sg zgodne z prawda. Jestem $wiadomy odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.}
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