Kwalifikacja petna na poziomie czwartym Polskiej Ramy Kwalifikacji i europejskich ram kwalifikacji

Kelner

Status: wlaczona funkcjonujaca
Rodzaj: petna

Kategoria: szkolnictwo branzowe
Data wiaczenia do ZSK: 2012-09-01

Dokument potwierdzajacy nadanie kwalifikacji: Dyplom potwierdzajacy kwalifikacj¢ zawodowa w
zawodzie

Krotka charakterystyka kwalifikacji

Absolwent szkoty ksztalcacej w zawodzie kelner powinien by¢ przygotowany do wykonywania
nastgpujacych zadan zawodowych:1) przygotowywania sal konsumpcyjnych do obstugi gosci;2)
wykonywania czynno$ci zwigzanych z obstuga gosci;3) rozliczania ustug kelnerskich.

Informacje o kwalifikacji

W razie potrzeby warunki, jakie musi spelnia¢ osoba przystepujaca do walidacji

Aby przystapi¢ do walidacji prowadzacej do uzyskania dyplomu nalezy: 1) ukonczy¢ technikum w danym
zawodzie lub 2) posiada¢ wyksztalcenie Srednie i ukoriczy¢ wymagane kwalifikacyjne kursy zawodowe lub
3) posiada¢ wyksztalcenie co najmniej Srednie i co najmniej dwa lata ksztalci€ si¢ lub pracowa¢ w
zawodzie, w ktérym wyodrebniono dana kwalifikacj¢ zgodnie z klasyfikacja zawodéw szkolnictwa
zawodowego.

Wymagane kwalifikacje poprzedzajace
Opis

Dyplom potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe moga otrzymac: absolwenci technikum w danym



zawodzie lub osoby, ktdre posiadaja wyksztalcenie §rednie lub Srednie branzowe i ukoriczyly
kwalifikacyjny kurs zawodowy w zakresie kwalifikacji wyodrgbnionych w danym zawodzie lub osoby,
ktére posiadaja wyksztatcenie Srednie lub §rednie branzowe i co najmniej dwa lata ksztalcity sig lub
pracowaty w zawodzie, w ktérym wyodrebniono dane kwalifikacje, oraz zdaly egzaminy potwierdzajace
kwalifikacje wyodregbnione w zawodzie: T.9. oraz T.10.

Kwalifikacje poprzedzajace

Wykonywanie ustug kelnerskich

Organizacja ustug gastronomicznych

Inne warunki

Okres waznoSci dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji i warunki
przedluzenia jego waznoSci

Absolwenci dotychczasowego czteroletniego technikum - do zakorczenia roku szkolnego 2024/2025,
Osoby, ktére ukoriczyly kwalifikacyjny kurs zawodowy - do dnia 31 paZzdziernika 2025 r

Informacje dodatkowe

Podstawa prawna wlaczenia kwalifikacji do ZSK

Na podstawie Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowe]j z dnia 23 grudnia 2011 r. w sprawie
klasyfikacji zawodéw szkolnictwa zawodowego

Kod kwalifikacji (do 2020 roku)
4P01700168

Kod kwalifikacji (od 2020 roku)
12126



Efekty uczenia sie¢

Syntetyczna charakterystyka efektow uczenia sie

Efekty uczenia si¢ kwalifikacji petnej mozna przejrze¢ w jej kwalifikacjach
czastkowych/poprzedzajacych

Zestawy efektow uczenia sie
1) Bezpieczenstwo i higiena pracy
Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia

1. okresla prawa i obowiazki pracownika oraz pracodawcy w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy

2. okresla skutki oddziatywania czynnikéw szkodliwych na organizm czlowieka
3. okresla zagrozenia zwiazane z wystepowaniem szkodliwych czynnikow w Srodowisku pracy

4. organizuje stanowisko pracy zgodnie z obowigzujacymi wymaganiami ergonomii, przepisami
bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej i ochrony Srodowiska

5. przestrzega zasad bezpieczenstwa i higieny pracy oraz stosuje przepisy prawa dotyczace ochrony
przeciwpozarowej i ochrony Srodowiska

6. przewiduje zagrozenia dla zdrowia i zycia czlowieka oraz mienia i Srodowiska zwigzane z
wykonywaniem zadan zawodowych

7. rozrdéznia pojecia zwiazane z bezpieczenstwem i higiena pracy, ochrona przeciwpozarowa,
ochrong $rodowiska i ergonomia

8. rozroznia zadania i uprawnienia instytucji oraz stuzb dzialajacych w zakresie ochrony pracy i
ochrony srodowiska w Polsce

9. stosuje Srodki ochrony indywidualnej i zbiorowej podczas wykonywania zadan zawodowych

10. udziela pierwszej pomocy poszkodowanym w wypadkach przy pracy oraz w stanach zagrozenia
zdrowia i zZycia



2) Podejmowanie i prowadzenie dzialalnosci gospodarczej

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia

1. analizuje dzialania prowadzone przez przedsiebiorstwa funkcjonujace w branzy
2. inicjuje wspolne przedsiewziecia z r6znymi przedsiebiorstwami z branzy

3. obstuguje urzadzenia biurowe oraz stosuje programy komputerowe wspomagajace prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej

4. optymalizuje koszty i przychody prowadzonej dzialalnoSci gospodarczej
5. planuje i podejmuje dziatania marketingowe prowadzonej dzialalnosci gospodarczej
6. prowadzi korespondencje¢ zwiazang z prowadzeniem dzialalno$ci gospodarczej

7. przygotowu je dokumentacje niezbedna do uruchomienia i prowadzenia dziatalnoSci
gospodarczej

8. rozroznia przedsiebiorstwa i instytucje wystepujace w branzy i powiazania miedzy nimi
9. stosuje pojecia z obszaru funkcjonowania gospodarki rynkowej
10. stosuje przepisy prawa dotyczace prowadzenia dzialalnoSci gospodarczej

11. stosuje przepisy prawa pracy, przepisy prawa dotyczace ochrony danych osobowych oraz
przepisy prawa podatkowego i prawa autorskiego

3) Jezyk obcy ukierunkowany zawodowo
Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia

1. analizuje i interpretuje krétkie teksty pisemne dotyczace wykonywania typowych czynnoSci
zawodowych

2. formutuje krotkie i zrozumiale wypowiedzi oraz teksty pisemne umozliwiajace komunikowanie
sie w Srodowisku pracy

3. interpretuje wypowiedzi dotyczace wykonywania typowych czynnos$ci zawodowych artykulowane
powoli i wyraznie, w standardowej odmianie jezyka

4. korzysta z obcojezycznych zrodel informacji

5. postuguje sie zasobem Srodkow jezykowych (leksykalnych, gramatycznych, ortograficznych oraz
fonetycznych), umozliwiajacych realizacje¢ zadan zawodowych

4) Kompetencje personalne i spofeczne



Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
1. aktualizuje wiedze i doskonali umiejetnosci zawodowe

2. jest kreatywny i konsekwentny w realizacji zadan

3. jest otwarty na zmiany

4. potrafi negocjowa¢ warunki porozumien

5. potrafi ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za podejmowane dziatania

6. potrafi radzi¢ sobie ze stresem

7. przestrzega tajemnicy zawodowej

8. przestrzega zasad kultury i etyki

9. przewiduje skutki podejmowanych dziatan

10. wspélpracuje w zespole

5) Organizacja pracy matych zespotow

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
1. dobiera osoby do wykonania przydzielonych zadan

2. kieruje wykonaniem przydzielonych zadan

3. komunikuje si¢ ze wspoétpracownikami

4. ocenia jako$¢ wykonania przydzielonych zadan

5. planuje prace zespolu w celu wykonania przydzielonych zadan

6. wprowadza rozwigzania techniczne i organizacyjne wplywajace na poprawe warunkow i jakosé
pracy

6) Umiejetnosci stanowigce podbudowe do ksztalcenia w zawodzie kelner (PKZ(t.e))
Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia

1. dokonuje oceny towaroznawczej produktow spozywczych oraz okresla ich zastosowanie
2. obslugu je maszyny i urzadzenia stosowane w zakladach gastronomicznych

3. okresla role skltadnikéw pokarmowych

4. planuje jadlospisy zgodnie z zasadami racjonalnego zywienia



5. przestrzega zasad zabezpieczania jakoSci zdrowotnej zywnoSci
6. rozroznia procesy technologiczne stosowane w produkcji potraw

7. rozrdznia surowce i towary handlowe stosowane w produkcji potraw, napojow oraz w
bezposredniej sprzedazy w zakladzie gastronomicznym

8. stosuje programy komputerowe wspomagajace wykonywanie zadan

Instytucje certyfikujace i podmioty powigzane z kwalifikacja

#  Instytucje certyfikujace (IC) Instytucje
walidujace

1  Okregowe Komisje Egzaminacyjne

2 Lubelska Izba Rzemie§lnicza

3 Zachodniopomorska Izba Rzemiosta i Przedsigbiorczosci (Szczecin)

4 Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Lomzy

5  Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Gdarnisku

6  Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Warszawie

7  Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Poznaniu

8  Okrggowa Komisja Egzaminacyjna w £odzi

9  Okregowa Komisja Egzaminacyjna we Wroctawiu
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Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Jaworznie
11 Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Krakowie

Minister wlasciwy dla kwalifikacji:

Minister Edukacji
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