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Krétka charakterystyka kwalifikacji

Osoba posiadajaca kwalifikacj¢ "Zaopatrywanie w sklepach w wyroby medyczne produkowane seryjnie"
jest przygotowana do samodzielnego realizowania czynnosci niezbednych do zaopatrzenia
Swiadczeniobiorcy w wyroby medyczne produkowane seryjnie, z wylaczeniem Srodkéw pomocniczych z
zakresu protetyki stuchu i optyki okularowej, w tym wymagajace przystosowania do potrzeb
Swiadczeniobiorcy. Osoba posiadajaca te kwalifikacj¢ charakteryzuje wyroby medyczne do zaopatrzenia
indywidualnego, dobiera je do potrzeb pacjenta wykorzystujac wiedze z zakresu budowy i funkcji
cztowieka oraz dysfunkcji wymagajacych stosowania wyrobéw medycznych. Udziela porad w zakresie
uzytkowania wyrobéw medycznych z zachowaniem zasad komunikacji z pacjentem. Osoba posiadajaca te
kwalifikacj¢ zna i jest gotowa do stosowania w swojej pracy zawodowej przepisOw prawnych
wynikajacych z regulacji dotyczacych wyrobow medycznych, w tym takze tych odnoszacych si¢ do
finansowania wyrobéw medycznych na zlecenie ze Srodkéw publicznych. Potrafi sporzadzi¢ dokumentacjg
rozliczeniowa zgodnie z zaleceniami ptatnika. Osoba posiadajaca kwalifikacje "Zaopatrywanie w sklepach
w wyroby medyczne produkowane seryjnie" moze znalezZ¢ zatrudnienie na stanowisku sprzedawcy w
sklepach medycznych przy realizacji Swiadczen zdrowotnych w rodzaju zaopatrzenie w wyroby medyczne.

Informacje o kwalifikacji

Grupy osob, ktore moga by¢ zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji



Uzyskaniem kwalifikacji moga by¢ zainteresowane: - osoby planujace podjecie pracy w zakresie obstugi
Swiadczeniobiorcow w sklepach medycznych, w tym w szczegdlnosci w sklepach prowadzacych
zaopatrzenie na podstawie kontraktu z NFZ; - osoby z dos§wiadczeniem zawodowym w zakresie sprzedazy
konsumenckiej planujace podjecie pracy w zakresie obstugi Swiadczeniobiorcéw w sklepach medycznych,
w tym w szczegllnosci w sklepach prowadzacych zaopatrzenie na podstawie kontraktu z NFZ; - osoby
pracujace w sklepach medycznych, w tym w szczegdlnoSci w sklepach prowadzacych zaopatrzenie na
podstawie kontraktu z NFZ, zainteresowane rozwijaniem swojej wiedzy i kompetencji zawodowych; -
osoby pracujace w szeroko pojetej branzy medycznej, doradzajace Swiadczeniobiorcom dobér
odpowiednich wyrobéw medycznych; - osoby z wyksztatceniem §rednim, chcace wejs¢ na rynek pracy.

W razie potrzeby warunki, jakie musi spelnia¢ osoba przystepujaca do walidacji

Wyksztatcenie co najmniej Srednie (bez koniecznoSci posiadania §wiadectwa dojrzatosci), - ukoriczone 18
lat; - petna zdolno$¢ do czynnosSci prawnych.

Wymagane kwalifikacje poprzedzajace
Opis

Wyksztatcenie co najmniej Srednie (bez koniecznoSci posiadania §wiadectwa dojrzatosci).

Typowe mozliwosci wykorzystania kwalifikacji

Osoby posiadajace kwalifikacj¢ “Zaopatrywanie w sklepach w wyroby medyczne produkowane seryjnie”
moga by¢ zatrudnione na stanowisku sprzedawcy w sklepach medycznych, w tym przy realizacji Swiadczen
zdrowotnych w rodzaju zaopatrzenie w wyroby medyczne.

Okres waznos$ci dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji i warunki
przedluzenia jego waznosSci

5 lat. Instytucja Certyfikujaca przedtuza o kolejne 5 lat wazno$¢ certyfikatu, jezeli osoba posiadajaca
certyfikat w okresie 3 lat poprzedzajacych utratg waznosci certyfikatu wykonywata co najmniej przez rok
zadania z zakresu zaopatrywania pacjentéw w wyroby medyczne produkowane seryjnie w sklepie.

Zapotrzebowanie na kwalifikacje

Z ostatniego raportu NIK z 2017 r. ,,Realizacja zadan Narodowego Funduszu Zdrowia w 2016 r.” wynika,
ze liczba Swiadczeniodawcow realizujacych czynnoSci z zakresu zaopatrzenia w wyroby medyczne na
przestrzeni ostatnich lat zwigkszala si¢. Liczba zawartych uméw w rodzaju zaopatrzenie w wyroby
medyczne, na dzien 31 grudnia 2016 r., wynosita 4 432, tj. ponad dwukrotnie wigcej niz 2012 r. (1 878



umoOw). Z uwagi na fakt, Zze przepisy prawa powszechnie obowigzujacego nie okreslaja kwalifikacji oséb
uprawnionych do sprzedazy wyrobéw medycznych w sklepie medycznym, Prezes Narodowego Funduszu
Zdrowia okreslit w zataczniku nr 7 Zarzadzenia nr 59/2016/DSOZ w sprawie warunkéw zawierania i
realizacji uméw w rodzaju §wiadczen zaopatrzenie w wyroby medyczne kwalifikacje oséb realizujacych te
Swiadczenia wskazujac, iz w kazdym miejscu obstugi §wiadczeniobiorcéw, w godzinach realizacji
Swiadczen, powinna by¢ stata obecnos¢ : 1) osoby z co najmniej wyksztalceniem Srednim oraz
kwalifikacjami nabytymi do dnia 10 lutego 2009 r. w ramach kursu z zakresu towaroznawstwa materialéw
medycznych wedtug programu zatwierdzonego przez ministra wlasciwego do spraw zdrowia
organizowanego zgodnie z § 1 pkt.2 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 10 stycznia 2003 r. w sprawie
kwalifikacji oséb wydajacych produkty lecznicze w placéwkach obrotu pozaaptecznego, a takze wymogoéw
jakim powinien odpowiada¢ lokal i wyposazenie tych placéwek oraz punktéw aptecznych (Dz. U. Nr 23,
poz. 196) oraz z co najmniej dwuletnim stazem pracy w zakresie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne
lub 2) osoby, ktéra ukoriczyla studia wyzsze na kierunku inzynieria biomedyczna lub 3) technika ortopedy
lub 4) fizjoterapeuty lub 5) technika farmaceutycznego lub 6) magistra farmacji lub 7) pielegniarki lub 8)
lekarza (zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa) - z co najmniej rocznym ogélnym stazem pracy w
zakresie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne. Jednakze wg. danych Ogolnopolskiej Izby
Gospodarczej Wyrobéw Medycznych ,,POLMED” (dalej: ,,Izba” lub ,Jzba POLMED”) ponad 2000
sklepéw zaopatrzenia medycznego boryka si¢ z problemem niedoboru kadr. Oznacza to potrzebg
zredefiniowania wymagan kwalifikacyjnych na stanowisku sprzedawcy w sklepie medycznym i
przygotowania kadr z wykorzystaniem dost¢pnych na rynku pracy oséb z wyksztatceniem Srednim, ktére
dzi$ nie maja mozliwoSci zdobycia kwalifikacji do pracy w sklepie medycznym (w szczegdlnosci w
wojewddztwach z wysoka stopa bezrobocia). Osoby posiadajace kwalifikacj¢ “Zaopatrywanie w sklepach
w wyroby medyczne produkowane seryjnie” przyczynia si¢ do tworzenia warunkéw sprzyjajacych
podnoszeniu jakoSci udzielanych §wiadczen w tym zakresie. Z punktu widzenia potrzeb spoteczno -
gospodarczych i wymagan rynku pracy, przedmiotowa kwalifikacja pozwoli na profesjonalne
przygotowanie personelu obstugujacego pacjentéw w sklepach medycznych, co jest szczegdlnie istotne w
przypadku os6b o specjalnych potrzebach, takich jak osoby niepelnosprawne lub osoby starsze. Nalezy
pamigtac, ze klienci sklepéw medycznych, borykajacy si¢ z problemami zdrowotnymi, sg czgsto laikami w
dziedzinie medycyny, dlatego czgsto swoje wybory zakupowe beda opiera¢ na radach udzielanych przez
sprzedawcoéw. Wprowadzenie kwalifikacji do ZSK pozwoli na budowanie kultury sprzedazy wyrobéw
medycznych i jakosci §wiadczonych ustug w tym zakresie. Reasumujac, wprowadzenie kwalifikacji
“Zaopatrywanie w sklepach w wyroby medyczne produkowane seryjnie” do ZSK pozwoli na podniesienie
poziomu Swiadczeri zdrowotnych w zakresie indywidualnego zaopatrzenia w wyroby medyczne
produkowane seryjnie realizowanych w sklepach medycznych, w zwiazku z ich udzielaniem przez osoby
kompleksowo przygotowane merytorycznie. Wprowadzenie niniejszej kwalifikacji rynkowej do ZSK
umozliwi takze aktywizacj¢ gospodarcza, rozwéj lokalnych rynkéw pracy i mobilizacj¢ zawodowa
mieszkaricOw obszaréw paristwa o wysokiej stopie bezrobocia. Mozliwos¢ uzyskania niniejszej
kwalifikacji zawodowe] jest szczegdlnie wazna w przypadku regiondw zmagajacych si¢ z trudno$ciami o
charakterze restrukturyzacyjnym i adaptacyjnym (Polska Wschodnia, Slask). Dzigki temu na obszarach
stabo zindustrializowanych lub na ktérych gospodarka oparta na przemysle cigzkim przezywa trudnosci
strukturalne mozliwy bedzie rozwdj sektora ustug w zakresie ochrony zdrowia (gospodarka oparta na
wiedzy).

Odniesienie do kwalifikacji o zblizonym charakterze oraz wskazanie kwalifikacji
ujetych w ZRK zawierajacych wspolne zestawy efektow uczenia sie



Kwalifikacja o zblizonym charakterze jest kwalifikacja MS.02. “Wykonywanie i dobieranie przedmiotéw
ortopedycznych oraz Srodkéw pomocniczych”. Kwalifikacja pokrywa si¢ z przedmiotowa kwalifikacja w
zakresie nastgpujacych zagadnieri: nawigzywanie kontaktu z pacjentem, jego rodzina, Srodowiskiem
zawodowym i spolecznym; ocena stanu funkcjonalnego pacjenta, przymierzanie i wydawanie wyrobow,
przeprowadzenie instruktazu uzytkowania, dobieranie przedmiotéw (pkt 1.1, 1.2, 1.13, 1.15, 2.1, 2.2, 2.13,
3,4.1) - z zastrzezeniem, ze omawiana kwalifikacja MS.02 dotyczy wytacznie ortopedycznych wyrobéw
medycznych wykonywanych na zaméwienie, a niniejsza kwalifikacja szerokiego zakresu wyrobow
medycznych produkowanych seryjnie.

Wymagania dotyczace walidacji i podmiotow przeprowadzajacych walidacje

Metody stosowane w walidacji Na etapie weryfikacji dopuszczalne sg nastgpujace metody walidacji: test
teoretyczny, obserwacja w warunkach symulowanych lub rzeczywistych, wywiad i rozmowa z komisja.
Zasoby kadrowe — wymagania kompetencyjne w stosunku do oséb przeprowadzajacych walidacje
Komisja przeprowadzajaca walidacje¢ sklada si¢ z co najmniej 3 os6b, z ktérych kazda posiada wyzsze
wyksztalcenie oraz: 1) co najmniej jedna osoba posiada tytut lekarza i specjalizacj¢ w dziedzinie
wilasciwej dla realizacji §wiadczen polegajacych na wystawianiu zlecenia na wyroby medyczne
produkowane seryjnie; 2) co najmniej jedna osoba posiada tytul fizjoterapeuty i specjalizacj¢ w
dziedzinie fizjoterapii; 3) co najmniej jedna osoba posiada 5-letnie doSwiadczenie dydaktyczne w szkole
wyzszej lub w szkole policealnej w zakresie nauczania dobierania wyrobéw medycznych do zaopatrzenia
indywidualnego; 4) co najmniej jedna osoba posiada 5-letnie doSwiadczenie w zakresie dobierania
wyrobéw medycznych do zaopatrzenia indywidualnego; 5) co najmniej jedna osoba posiada tytul magistra
na kierunku prawo i co najmniej 3-letnie doSwiadczenie w obstudze podmiotéw z branzy wyroboéw
medycznych. Sposéb prowadzenia walidacji oraz warunki organizacyjne i materialne niezbedne do
prawidtowego prowadzenia walidacji 1. Weryfikacja sktada si¢ z dwoch czgsci: 1) teoretycznej —
obejmujacej wszystkie zestawy efektéw uczenia; 2) praktycznej — obejmujacej zestaw efektéw uczenia:
Zestaw 03. Realizowanie procesu sprzedazy wyrobéw medycznych do zaopatrzenia indywidualnego;
Zestaw 04. Realizowanie zlecenia i przygotowywanie dokumentacji towarzyszacej 2. Czg$¢ teoretyczna
jest sprawdzana za pomocy testu teoretycznego i wywiadu. 3. Czg$¢ praktyczna jest sprawdzana za pomoca
obserwacji w warunkach symulowanych lub rzeczywistych. Obserwacja w warunkach symulowanych lub
rzeczywistych kazdorazowo jest polaczona z rozmowa z komisja, majaca charakter uzupetniajacy.
Obserwacja w warunkach symulowanych lub rzeczywistych musi by¢ przeprowadzona z uzyciem
dokumentacji oraz materiatow dostarczonych przez komisjg¢. 4. Instytucja prowadzaca walidacje
zapewnia: 1) salg egzaminacyjna; 2) miejsce do przeprowadzania etapu praktycznego w zakresie objetym
walidacja; 3) zamykane pomieszczenie do przechowywania dokumentacji dotyczacej prowadzonych
walidacji; 4) niezbedne dokumenty i materialy dla oséb przystepujacych do walidacji: a) wzory zlecen na
zaopatrzenie w wyroby medyczne, b) wzory dokumentacji rozliczeniowej z Narodowym Funduszem
Zdrowia (zestawienie zlecen na zaopatrzenie w wyroby medyczne, dokumentacja na portal
Swiadczeniodawcy), c) przyktadowe (wypetnione) formularze zleceri na zaopatrzenie w wyroby medyczne,
d) wyroby medyczne — co najmniej po jednym z nastgpujacych grup kategoryzacyjnych: wyroby chtonne,
wyroby do zaburzen kontynencji (np. cewniki), wyroby stomijne, ortezy, wyroby lokomocyjne i pomoce
techniczne (np. wozki inwalidzkie, podpdrki, urzadzenia do pionizacji, kule), wyroby przeciwodlezynowe
(materace 1 poduszki), inne wyroby medyczne (np. peruki), e) przykladowe oznakowanie i instrukcje
obstugi wyrobéw medycznych, f) dostep do interfejsu Portalu Swiadczeniodawcy lub innego wskazanego
przez Narodowy Fundusz Zdrowia sposobu raportowania rozliczania zlecenia na wyroby medyczne, g)



scenariusze rozmowy z pacjentem. 5. Instytucja prowadzaca walidacj¢ jest obowigzana stosowaé
rozwiazania zapewniajace rozdzielenie procesow ksztalcenia i szkolenia od walidacji. W szczeg6lnoSci
istotne jest zapewnienie bezstronno$ci 0sob przeprowadzajacych walidacje¢ m.in. przez rozdziat osobowy
majacy na celu zapobieganie konfliktowi intereséw oséb przeprowadzajacych walidacje. Osoby te nie
moga weryfikowaé efektéw uczenia si¢ osob, ktére byly przez nie przygotowywane do uzyskania
kwalifikacji. 6. Instytucja prowadzaca walidacj¢ jest obowiazana zapewni¢ mozliwo$¢ odwotania si¢ od
decyzji koniczacej walidacje. Instytucja prowadzaca walidacj¢ udziela uzasadnienia negatywnego wyniku
wylacznie na pisemny wniosek osoby poddajacej si¢ walidacji. Etapy identyfikowania i dokumentowania
Nie okresla si¢ wymagan dla etapéw identyfikowania i dokumentowania efektéw uczenia sig.

Informacje dodatkowe

Podstawa prawna wlaczenia kwalifikacji do ZSK

Na podstawie Obwieszczenia Ministra Zdrowia z dnia 2018-12-19 r. w sprawie wiaczenia kwalifikacji
rynkowej >Zaopatrywanie w sklepach w wyroby medyczne produkowane seryjnie< do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (Monitor Polski z dnia 2018-12-29 r., poz. 1269)

Data rozpoczecia funkcjonowania kwalifikacji w ZSK
2020-10-08

Orientacyjny naklad pracy potrzebny do uzyskania kwalifikacji (w godzinach)
150

Termin dokonywania przegladu kwalifikacji

Nie rzadziej niz raz na 10 lat

Termin nastepnego przegladu kwalifikacji

2028-12-28

Kod dziedziny ksztalcenia

72 - Ochrona zdrowia

Kod PKD (wg klasyfikacji 2007)

47.74 - Sprzedaz detaliczna wyrob6éw medycznych, wiaczajac ortopedyczne, prowadzona w
wyspecjalizowanych sklepach

Kod kwalifikacji (do 2020 roku)
5C721900007

Kod kwalifikacji (od 2020 roku)
12641

Streszczenie opinii uzyskanych podczas konsultacji projektu kwalifikacji



Podmioty bioragce udziat w konsultacjach w tym Polskie Towarzystwo Fizjoterapii, Konsultant krajowy w
dziedzinie rehabilitacji medycznej poparty potrzebg wprowadzenia do ZSK kwalifikacji ,,Zaopatrywanie w
sklepach w wyroby medyczne produkowane seryjnie”. Zasadno$¢ wprowadzenie nowej kwalifikacji
zakwestionowaty tylko dwa podmioty Krajowa Izba Fizjoterapeutéw oraz Stowarzyszenia Fizjoterapia
Polska. Przedstawiciel KIF na spotkaniu uzgodnieniowym jako argument wskazat, ze wsréd
fizjoterapeutdw sa osoby bezrobotne dla ktérych praca w sklepie medycznym moze by¢ alternatywnym
miejscem zatrudnienia — w zwigzku z powyzszym nie widzi potrzeby dopuszczania do pracy w sklepie
medycznym 0s6b posiadajacych certyfikat kwalifikacji rynkowej zaopatrywanie w wyroby medyczne. Nie
uznano tej uwagi za zasadna - nie mozna zgodzi¢ si¢ z teza, ze wydawanie wyrobéw medycznych w sklepie
medycznym powinno by¢ ograniczone do fizjoterapeutoéw. Uwagi szczegbétowe odnosity si¢ do opiséw
efektéw uczenia si¢ oraz do odniesienia si¢ do kwalifikacji o zblizonym charakterze. Nalezy jednak
wskazaé, ze kwalifikacja dotyczy¢ ma wylacznie zaopatrywania w wyroby medyczne produkowane
seryjnie, w zwiazku z tym czg$¢ zglaszanych postulatow i uwag oraz wskazywanych zagrozen nie znajduje
uzasadnienia ze wzgledu na wymienione ograniczenia przedmiotowe kwalifikacji. Zgodnie z metodyka
ZRK, wpisanie kwalifikacji do ZSK nie oznacza nadania uprawniert do wykonywania zadan okreslonych
opisem kwalifikacji. Jest to mechanizm regulujacy tylko proces walidacji efektow uczenia si¢ w ramach
danej kwalifikacji i potwierdzenie zakresu kompetencji, co moze by¢ wykorzystywane w réznych
sytuacjach zawodowych. Nie ma réwniez zagrozenia zwiazanego z brakiem wystarczajacej merytorycznej
weryfikacji os6b przystepujacych do walidacji. Gwarancjg¢ w tym zakresie zapewnia okreSlenie
odpowiednich wymogéw dla cztonkéw komisji walidacyjnej, uiszczanie oplaty za samo przystapienie do
walidacji (niezaleznie od jej wyniku), a takze zgodny z ustawa o ZSK nadzdr instytucjonalny nad
Instytucjami certyfikujacymi

Efekty uczenia sie¢

Syntetyczna charakterystyka efektow uczenia sie

Osoba posiadajaca kwalifikacje ,,Zaopatrywanie w sklepach w wyroby medyczne produkowane seryjnie”
jest przygotowana do rozpoznawania potrzeb pacjentdw w zakresie stosowania wyrobéw medycznych oraz
samodzielnego prowadzenia sprzedazy wyrobéw medycznych. W celu doboru wyrobu medycznego do
potrzeb pacjenta w swojej pracy wykorzystuje wiedz¢ z zakresu anatomii i fizjologii cztowieka, patologii,
psychologii, jak réwniez informacje uzyskane bezposrednio od pacjenta. Osoba posiadajaca tg
kwalifikacje, stosujac przepisy wynikajace z obowigzujacego prawa regulujacego finansowanie wyrobéw
medycznych na zlecenie ze Srodkéw publicznych, przygotowuje dokumentacje rozliczeniowa zgodnie z
zaleceniami Narodowego Funduszu Zdrowia. W trakcie wykonywania zadan zawodowych postuguje si¢
wymaganiami wynikajacymi z obowiazujacych regulacji prawnych, dotyczacymi wyrobéw medycznych.



Zestawy efektow uczenia sie

1) Wyjasnianie ogolnej budowy i funkcji cztowieka, opisywanie dysfunkcji oraz
charakteryzowanie wyrobow medycznych do zaopatrzenia indywidualnego stosowanych w tych
dysfunkcjach

Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
1. Wyjasnia ogdlna budowe i funkcje cztowieka, opisuje dysfunkcje
Kryteria weryfikacji:

a. rozréznia i nazywa poszczegoOlne czgéci ciala cztowieka: narzady ruchu cztowieka i narzady wewnetrzne

b. omawia funkcje organizmu cztowieka

c. omawia znaczenie relacji interpersonalnej w kontakcie z pacjentem w sytuacji pomagania

d. charakteryzuje podstawowe pojecia z zakresu zdrowia, promocji i profilaktyki zdrowia

e. wyjasnia podstawowe pojecia z zakresu patologii, charakteryzuje objawy i przyczyny zaburzen w tym: omawia
zaburzenia fizjologii uktadu krazenia i uktadu nerwowo-mig$niowego w zakresie zwigzanym z obstuga pacjenta

f. omawia rodzaje zaburzen funkcji narzadu ruchu, uktadu naczyniowego i serca, uktadu oddechowego; omawia
zaburzenia narzadéw zmysiow w zakresie zwigzanym z obstuga pacjenta

2. Charakteryzuje wyroby medyczne do zaopatrzenia indywidualnego
Kryteria weryfikacji:

a. wskazuje réznice migdzy wyrobami medycznymi a innymi typami produktéw (tj. produkty lecznicze, kosmetyczne,
suplementy diety, Srodki spozywcze i biobdjcze)

b. wskazuje rodzaje wyrobéw medycznych (wyroby medyczne na zaméwienie, wyroby medyczne do diagnostyki in-vitro,
zestawy zabiegowe) oraz klasy wyrobow medycznych

c. dokonuje kategoryzacji wyrob6w medycznych do zaopatrzenia indywidualnego i omawia kategorie wyrobow
medycznych

d. przedstawia przyktadowe wyroby medyczne w ramach grup kategoryzacyjnych z uwzglednieniem rodzajéw i
materiatéw

e. omawia pojecia opisowe dotyczace funkcji wyrobu medycznego, np.: stabilizacja, unieruchomienie, korekcja,
odciazenie, mozliwo$¢ wykonywania ruchéw wolnych lub z oporem, mobilno$é

2) Omawianie aktualnych regulacji prawnych w zakresie przydatnym do pracy na stanowisku
sprzedawcy wyrob6w medycznych w sklepie medycznym

Poszczegolne efekty uczenia si¢ oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
1. Omawia aktualne regulacje prawne dotyczace wyrobéw medycznych

Kryteria weryfikacji:



a. opisuje zasady wprowadzania wyrobéw medycznych do obrotu

b. wymienia i omawia elementy oznakowania wyrobow medycznych oraz instrukcji uzywania wyrobéw

c. omawia pojecia prawne zwiazane z wyrobami medycznymi (np. wytworca, importer, dystrybutor, certyfikat CE,
zgloszenie, powiadomienie, incydent medyczny, klasa ryzyka, jednostka notyfikowana) i obrotem pozaaptecznym

d. opisuje zasady zgtaszania incydentéw medycznych oraz procedureg postgpowania w zwigzku z incydentem

e. opisuje regulacje w zakresie uzywania i utrzymywania wyrobow medycznych

2. Omawia aktualne regulacje prawne dotyczace Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkoéw publicznych

Kryteria weryfikacji:

a. wymienia i omawia przepisy prawne dotyczace Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych
b. omawia przepisy prawne dotyczace finansowania wyrobéw medycznych ze Srodkéw publicznych
c. opisuje zasady dofinansowywania wyrobéw medycznych

3. Omawia aktualne regulacje dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy na stanowisku pracy
Kryteria weryfikacji:

a. rozr6znia pojgcia zwigzane z bezpieczenistwem i higiena pracy, ochrona przeciwpozarowa, ochrong Srodowiska i
ergonomia

b. charakteryzuje zadania i uprawnienia Paiistwowej Inspekcji Pracy

c. wymienia przepisy prawne i omawia system ratownictwa medycznego w kraju

d. omawia zasady udzielania pierwszej pomocy w stanach naglego zagrozenia zycia i zdrowia

3) Realizowanie procesu sprzedazy wyrobow medycznych do zaopatrzenia indywidualnego
Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
1. Identyfikuje zapotrzebowanie pacjenta na wyroby medyczne

Kryteria weryfikacji:

a. omawia zasady komunikacji interpersonalnej z pacjentem

b. uzywa form grzeczno$ciowych

c. przeprowadza wywiad na temat stanu zdrowia pacjenta

d. okresla potrzeby pacjenta wynikajace ze stanu zdrowia

e. okresla potrzeby wynikajace z preferencji pacjenta

f. udziela pacjentowi informacji na temat zasad finansowania wyrobéw medycznych na zlecenie
g. informuje osobg o sposobach korzystania z wyrobéw medycznych



2. Dobiera wyroby medyczne do potrzeb pacjenta
Kryteria weryfikacji:

a. omawia zasady dopasowywania wyrobow medycznych do ciala pacjenta ze wzgledu na kategorie i grupy produktowe

b. dobiera wyroby medyczne w grupach produktowych: wyroby chionne, wyroby do zaburzen kontynencji (np. cewniki),
wyroby stomijne, ortezy, podporki, wyroby lokomocyjne i pomoce techniczne (np. materace przeciwodlezynowe,
urzadzenia do pionizacji, wozki inwalidzkie), inne wyroby medyczne (np. peruki)

3. Przygotowuje wyrob do wydania pacjentowi
Kryteria weryfikacji:

a. sprawdza oznakowanie wyrobu medycznego
b. wskazuje dokumentacjg, ktéra musi by¢ dotaczona do wyrobu medycznego
c. rozr6znia prawidtowe i nieprawidlowe oznakowanie lub instrukcje uzywania wyrobu medycznego

4) Realizowanie zlecenia i przygotowywanie dokumentacji towarzyszacej
Poszczegolne efekty uczenia si¢ oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
1. Realizuje zlecenie na wyroby medyczne

Kryteria weryfikaciji:

a. opisuje proces realizacji zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne na podstawie obowiazujacych przepisow
prawnych

b. weryfikuje zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne stosownie do wymagan Narodowego Funduszu Zdrowia

c. weryfikuje zlecenie na kontynuacje¢ zaopatrzenia w wyroby medyczne stosownie do wymagari Narodowego Funduszu
Zdrowia

d. wypetnia zgodnie z przepisami prawa zlecenie na zaopatrzenie w wyroby medyczne w czesci przeznaczonej dla
Swiadczeniodawcy

2. Informuje pacjentéw o zasadach refundacji wyrobéw medycznych i innych dofinansowaniach

Kryteria weryfikacji:

a. wymienia czynnoSci, ktére nalezy wykona¢ w celu uzyskania refundacji wyrobu medycznego
b. wymienia wymagania formalne dla oséb starajacych si¢ o dofinansowania ze Srodkéw Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej, Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych lub innych instytucji



3. Sporzadza dokumentacj¢ finansowa i rozliczeniowa do NFZ
Kryteria weryfikacji:

a. weryfikuje kompletno$¢ i prawidtowo$¢ wymaganych przez Narodowy Fundusz Zdrowia dokumentéw

b. sporzadza zestawienie zlecefi na zaopatrzenie w wyroby medyczne do NFZ

c. raportuje zrealizowane zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne przez portal $wiadczeniodawcy przy
wykorzystaniu interfejsu lub w inny wskazany przez Narodowy Fundusz Zdrowia sposéb

4. Sporzadza podatkowa dokumentacje¢ finansowa i rozliczeniowa
Kryteria weryfikacji:

a. omawia zasady rozliczenia podatku dochodowego i podatku VAT

b. omawia zasady obstugi kasy fiskalnej

c. omawia zasady sporzadzania i korygowania dokumentacji podatkowej zgodnie z obowigzujacymi przepisami (np.
raport dobowy, zestawienie korekt)

d. rozlicza i koryguje dokumenty rozliczeniowe w zakresie finansowania Narodowego Funduszu Zdrowia i innych
podmiotéw dofinansowujacych zakup wyrobéw medycznych pod wzgledem ksiggowym

Instytucje certyfikujace i podmioty powiazane z kwalifikacja

#  Instytucje certyfikujace (IC) Instytucje
walidujace

1 Ogdlnopolska Izba Gospodarcza Wyrobéw Medycznych POLMED

2 Organizacja Pracodawcéw Przemystu Medycznego Technomed

Whioskodawca:
Ogdlnopolska Izba Gospodarcza Wyrobéw Medycznych POLMED
Minister wlasciwy dla kwalifikacji:

Minister Zdrowia
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