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Informacje o kwalifikacji

W razie potrzeby warunki, jakie musi spelnia¢ osoba przystepujaca do walidacji

Do egzaminu przystapi¢ moga: 1. uczniowie 1 absolwenci branzowych szkot I stopnia, uczniowie 1
absolwenci 4-letnich technikdw oraz uczniowie, stuchacze i absolwenci szkét policealnych, rozpoczynajacy
ksztatcenie w klasie I tych szko6t od roku 2017/2018, a w kolejnych latach w kolejnych klasach/semestrach
tych szk6t,2. uczniowie i absolwenci 5-letniego technikum rozpoczynajacy ksztatcenie w klasie I tej szkoty
od roku 2019/2020, a w kolejnych latach w kolejnych klasach tych szkét,3. uczniowie i absolwenci
2-letniej branzowej szkoty II stopnia, rozpoczynajacy ksztalcenie w klasie I tej szkoty poczawszy od roku
szkolnego 2020/2021, a w kolejnych latach w kolejnych klasach tych szké6t,4. osoby, ktére ukonczyty
kwalifikacyjne kursy zawodowe prowadzone przez podmioty, o ktérych mowa w art. 117 ust. 2 ustawy z
dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o§wiatowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 59), na ktérych ksztalcenie rozpocznie
sig nie wezesniej niz 1 stycznia 2020 r.5. osoby spelniajace warunki okreSlone w przepisach w sprawie
egzaminow eksternistycznych— od dnia 1 listopada 2025 r.,6. osoby doroste, ktére ukoriczyty praktyczna
nauke zawodu dorostych lub przyuczenie do pracy dorostych, jezeli program przyuczenia uwzgledniat
wymagania w podstawie programowe] ksztatcenia w zawodach, zgtoszonych przez starost¢ do komisji
egzaminacyjnej — od dnia 1 listopada 2025 r.



Wymagane kwalifikacje poprzedzajace
Opis

Swiadectwo ukoriczenia gimnazjum lub o$mioletniej szkoty podstawowej albo ukoriczenie 18 roku Zycia

Okres waznoS$ci dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji i warunki
przedluzenia jego waznoSci

Bezterminowo

Informacje dodatkowe

Podstawa prawna wlaczenia kwalifikacji do ZSK

Na podstawie Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 16 maja 2019 r. w sprawie podstaw
programowych ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz dodatkowych umiejgtnosci
zawodowych w zakresie wybranych zawodéw szkolnictwa branzowego

Kod kwalifikacji (do 2020 roku)
4C01900521

Kod kwalifikacji (od 2020 roku)
13465

Efekty uczenia sie

Zestawy efektow uczenia sie
1) Bezpieczenstwo i higiena pracy

Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia



1. Rozro6znia pojecia zwiazane z bezpieczenstwem i higiena pracy, ochrong przeciwpozarowa,
ochrong Srodowiska i ergonomia

Kryteria weryfikacji:

a. postuguje si¢ terminologia dotyczaca bezpieczenistwa i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz ochrony
Srodowiska

b. wymienia przepisy prawa dotyczace bezpieczeristwa i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz ochrony
Srodowiska

c. okresla warunki organizacji pracy zapewniajace wymagany poziom ochrony zdrowia i zycia przed zagrozeniami
wystepujacymi w Srodowisku pracy

d. okresla dziatania zapobiegajace wyrzadzeniu szkéd w §rodowisku

e. opisuje wymagania dotyczace ergonomii pracy

f. rozréznia Srodki gasnicze ze wzgledu na zakres ich stosowania

2. Rozréznia zadania i uprawnienia instytucji oraz stuzb dzialajacych w zakresie ochrony pracy i
ochrony srodowiska

Kryteria weryfikacji:

a. wskazuje instytucje oraz stuzby dziatajace w zakresie ochrony pracy i ochrony srodowiska
b. wymienia zadania i uprawnienia instytucji oraz stuzb dziatajacych w zakresie ochrony pracy i ochrony srodowiska

3. Opisuje prawa i obowiazki pracownika oraz pracodawcy w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy

Kryteria weryfikacji:

a. wskazuje przepisy prawa okreSlajace prawa i obowiazki pracownika i pracodawcy w zakresie bezpieczenistwa i higieny
pracy

b. wymienia prawa i obowigzki pracownika w zakresie bezpieczeristwa i higieny pracy

c. wymienia prawa i obowiazki pracodawcy w zakresie bezpieczeristwa i higieny pracy

d. wymienia uprawnienia pracownika wynikajace z narazenia na choroby zawodowe

4. OkreSla zagrozenia zwiazane z wystepowaniem czynnikow szkodliwych w Srodowisku pracy
Kryteria weryfikacji:
a. wskazuje czynniki szkodliwe w Srodowisku pracy

b. wymienia skutki oddzialywania czynnikéw szkodliwych na organizm cztowieka
c. opisuje sposoby zapobiegania negatywnym skutkom oddziatywania czynnikéw szkodliwych na organizm cztowieka



5. Organizuje stanowisko pracy zgodnie z wymaganiami ergonomii, przepisami bezpieczenstwa i
higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej i ochrony Srodowiska

Kryteria weryfikacji:

a. wyjasnia zasady organizacji stanowisk pracy zwigzanych z uzytkowaniem maszyn i urzadzen w porcie i na statku
powietrznym

b. rozré6znia Srodki gasnicze ze wzgledu na zakres stosowania w portach i na statku powietrznym

c. rozréznia rodzaje znakow bezpieczenstwa i alarméw

d. stosuje wymagania ergonomii, bezpieczeristwa i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej i ochrony §rodowiska
podczas organizowania stanowisk pracy zwiazanych z uzytkowaniem maszyn i urzadzen na statkach powietrznych

e. okresla zasady bezpiecznego postugiwania si¢ narzgdziami stosowanymi na statkach powietrznych

f. opisuje zasady organizacji stanowiska pracy podczas operacji manewrowych

6. Stosuje Srodki ochrony indywidualnej i zbiorowej podczas wykonywania zadan zawodowych
Kryteria weryfikacji:

a. przestrzega zasad doboru §rodkéw ochrony indywidualnej i zbiorowej w zaleznosSci od rodzaju wykonywanych zdar
zawodowych

b. wykorzystuje podstawowe Srodki techniczne ochrony przed zagrozeniami

c. opisuje zasady udzielania pierwszej pomocy

d. korzysta ze Srodkéw ochrony indywidualnej oraz sSrodkéw ochrony zbiorowej podczas uzytkowania maszyn i urzadzen

7. Udziela pierwszej pomocy w stanach naglego zagrozenia zdrowotnego
Kryteria weryfikacji:

a. opisuje podstawowe symptomy wskazujace na stany nagtego zagrozenia zdrowotnego

b. ocenia sytuacj¢ poszkodowanego na podstawie analizy objawéw obserwowanych u poszkodowanego

c. zabezpiecza siebie, poszkodowanego i miejsce wypadku

d. uktada poszkodowanego w pozycji bezpiecznej

e. powiadamia odpowiednie stuzby

f. prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w urazowych stanach naglego zagrozenia zdrowotnego, np. krwotok,
zmiazdzenie, amputacja, zlamanie, oparzenie

g. prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w nieurazowych stanach naglego zagrozenia zdrowotnego, np. omdlenie,
zawal, udar

h. wykonuje resuscytacje¢ krazeniowo-oddechowa na fantomie zgodnie z wytycznymi Polskiej Rady Resuscytacji i
Europejskiej Rady Resuscytacji

2) Podstawy dziatania lotniskowych stuzb operacyjnych

Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia



1. Charakteryzuje poszczegolne rodzaje galezi transportu
Kryteria weryfikacji:

a. okreSla rodzaje galezi transportu

b. rozréznia rodzaje gatezi transportu

c. wyszczegoblnia rodzaje infrastruktury przyporzadkowane do poszczegdlnych galezi transportu
d. wymienia elementy infrastruktury punktowej i liniowej poszczeg6lnych galgzi transportu

e. rozréznia infrastrukturg w poszczeg6lnych galeziach transportu

2. Planuje przebieg procesu transportu
Kryteria weryfikacji:
a. gromadzi informacje zwiazane z procesami transportu
b. okresla zasady planowania procesu transportu
c. analizuje informacje potrzebne do wykonania procesu transportu
d. opracowuje schemat planowania procesu transportu

e. planuje proces transportu zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony §rodowiska w transporcie
f. stosuje przepisy prawa dotyczace ochrony srodowiska w transporcie

3. Charakteryzuje rodzaje lotnisk, portéw i terminali lotniczych
Kryteria weryfikacji:
a. klasyfikuje lotniska i porty lotnicze
b. okresla funkcje i rodzaje lotnisk i portéw lotniczych

c. klasyfikuje rodzaje terminali lotniczych
d. rozpoznaje rodzaje terminali lotniczych

4. Charakteryzuje elementy wyposazenia portéw i terminali lotniczych
Kryteria weryfikacji:
a. rozpoznaje elementy infrastruktury portéw i terminali lotniczych

b. rozréznia elementy infrastruktury portéw i terminali lotniczych
c. rozpoznaje elementy wyposazenia portow i terminali lotniczych

5. Stosuje zasady obstugi urzadzen wykorzystywanych w portach lotniczych

Kryteria weryfikacji:



a. okresla urzadzenia wykorzystywane w portach lotniczych

b. wyjasnia sposoby i zasady stosowania urzadzen wykorzystywanych w portach lotniczych
c. wyjasnia zasady obstugi urzadzen wykorzystywanych w portach lotniczych

d. obstuguje urzadzenia wykorzystywane w portach lotniczych

6. Stosuje programy komputerowe wspomagajace wykonywanie zadan zawodowych
Kryteria weryfikacji:
a. uzywa technik informacyjnych stosowanych w transporcie

b. weryfikuje programy komputerowe pod katem mozliwo$ci wykorzystania ich w zarzadzaniu transportem
c. uzywa programéw komputerowych wspomagajacych wykonywanie zada zawodowych

7. Rozpoznaje wlasciwe normy i procedury oceny zgodnosci podczas realizacji zadan zawodowych
Kryteria weryfikacji:
a. wymienia cele normalizacji krajowej
b. podaje definicje i cechy normy
c. rozréznia oznaczenie normy mi¢dzynarodowej, europejskiej i krajowej

d. charakteryzuje normy stosowane w branzy lotniczej
e. korzysta ze Zrédet informacji dotyczacych norm i procedur oceny zgodnosci

3) Organizacja dzialan zwigzanych z funkcjonowaniem portu lotniczego
Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia

1. Rozpoznaje elementy infrastruktury portow lotniczych i terminali oraz charakteryzuje ich
funkcje

Kryteria weryfikacji:
a. rozpoznaje elementy infrastruktury portu lotniczego i terminali

b. okresla funkcje wyposazenia portu lotniczego i terminali
c. wyszczegdlnia mozliwosci zastosowania i przydatnosci elementéw infrastruktury portu lotniczego i terminali

2. Charakteryzuje warunki lokalizacji portéw lotniczych

Kryteria weryfikacji:



a. wyznacza lokalizacje portéw lotniczych
b. wymienia przepisy prawa dotyczace organizacji i wyposazenia portéw lotniczych
c. okresla uwarunkowania geograficzne i ekonomiczne dla lokalizacji portu lotniczego zgodnie z przepisami prawa

3. Stosuje zasady bezpiecznej eksploatacji portéw lotniczych
Kryteria weryfikacji:

a. okresla funkcje stref portu lotniczego

b. sporzadza listg zagrozen wystgpujacych w dziatalnosci portu lotniczego

c. stosuje zasady eksploatacji portéw lotniczych zgodne z procedurami bezpieczeristwa

d. wyjasnia znaczenie systemu zarzadzania bezpieczeristwem (SMS - Safety Management System) w procesie bezpiecznej
eksploatacji portéw lotniczych

e. stosuje system zarzadzania bezpieczenstwem (SMS)

4. Stosuje zasady obstugi urzadzen eksploatowanych w portach lotniczych
Kryteria weryfikacji:

a. okresla urzadzenia stosowane w portach lotniczych

b. okresla funkcje wyposazenia technicznego portéw lotniczych

c. objasnia zasady dziatania i uzytkowania sprzgtu i urzadzer do obstugi portu lotniczego
d. dobiera sprze¢t do pracy w portach lotniczych

5. Charakteryzuje podmioty dzialajace w portach lotniczych i ich zadania
Kryteria weryfikacji:

a. okresla zadania podmiotéw dzialajacych na rzecz portow lotniczych

b. sporzadza listg stuzb zaangazowanych w funkcjonowanie portu lotniczego

c. wyszczegdlnia rodzaje i zakres zadan stuzb lotniskowych

d. okresla strukture oraz funkcje lotniskowych stuzb operacyjnych dziatajacych w portach lotniczych
e. okresla wymagania i zakres dziatan stuzb operacyjnych portu lotniczego

f. okresla wymagania i zakres dziatan stuzb ratowniczo-gasniczych

g. okresla zakres dziatan personelu stuzb do §wiadczenia ustug obstugi naziemnej (handlingowych)

6. Rozroznia podstawowe typy, rodzaje statkow powietrznych oraz ich elementy konstrukcyjne
Kryteria weryfikacji:

a. klasyfikuje statki powietrzne ze wzgledu na ich rodzaje i przeznaczenie



b. klasyfikuje statki powietrzne ze wzglgdu na ich naped

c. omawia budowg statkéw powietrznych, wyszczegélniajac ich elementy konstrukcyjne

d. wyjasnia funkcje elementéw konstrukcyjnych statku powietrznego

e. wyjasnia zasady aerodynamiki i mechaniki lotu

f. charakteryzuje wplyw elementéw konstrukcyjnych statku powietrznego na przebieg lotu

7. Charakteryzuje zespoly, instalacje i wyposazenie stosowane w statkach powietrznych

Kryteria weryfikacji:

a. wyszczeg6lnia instalacje i rodzaje wyposazenia statkéw powietrznych

b. rozpoznaje zespoty, instalacje i wyposazenie statkéw powietrznych zwiazane z obstuga naziemna w porcie lotniczym
c. okresla funkcje zespoléw napedowych i instalacji statkéw powietrznych

d. rozréznia typy napedu statkéw powietrznych

e. wyjasnia zasady dziatania naped6w i instalacji statkéw powietrznych

f. definiuje funkcje instalacji samolotéw

g. okresla dzialania zwigzane z obstuga naziemna w porcie lotniczym

h. opisuje proces obstugi naziemnej (handlingowej) samolotu

8. Charakteryzuje napedy statkow powietrznych oraz strefy ochronne dla jednostek napedowych
Kryteria weryfikacji:
a. klasyfikuje rodzaje silnikéw lotniczych

b. wskazuje strefy niebezpieczne zwiagzane z tankowaniem statkéw powietrznych
c. okresla strefy niebezpieczne wokoét silnikéw lotniczych

9. Charakteryzuje oznakowania i napisy na statkach powietrznych
Kryteria weryfikacji:
a. interpretuje oznakowanie elementéw samolotu

b. wyjasnia znaczenie napiséw umieszczonych na kadtubie, silnikach i pokrywach samolotu
c. rozpoznaje oznakowania i napisy stosowane na statkach powietrznych

10. Charakteryzuje rodzaje informacji dotyczacych dzialan operacyjnych zwiazanych z
funkcjonowaniem portéw lotniczych

Kryteria weryfikacji:

a. okresla Zrédta i sposoby oraz narzedzia stosowane do pozyskiwania informacji dotyczacych dziatan operacyjnych w



porcie lotniczym
b. postuguje si¢ narzedziami stosowanymi do pozyskiwania informacji dotyczacych dziatan operacyjnych zwigzanych z

funkcjonowaniem portéw lotniczych
c. pozyskuje informacje dotyczace dziatan operacyjnych zwigzanych z funkcjonowaniem portéw lotniczych

d. wyjasnia znaczenie kodéw operacyjnych portu lotniczego
e. odczytuje informacje kodowane dotyczace dziatan operacyjnych w porcie lotniczym

11. Charakteryzuje rodzaje zagrozen zwiazanych z obsluga portéw lotniczych
Kryteria weryfikacji:

a. sporzadza listg zagrozen zwiazanych z funkcjonowaniem portu lotniczego

b. réznicuje zagrozenia wystgpujace w porcie lotniczym

c. identyfikuje zagrozenia zwiazane z obstuga portéw lotniczych

d. powiadamia odpowiednie stuzby o sytuacji zagrozenia w ruchu lotniczym za pomoca systemu powiadamiania

alarmowego

12. Stosuje przepisy prawa dotyczace eksploatacji portow lotniczych
Kryteria weryfikacji:

a. postuguje si¢ migdzynarodowymi i krajowymi przepisami prawa lotniczego dotyczacymi eksploatacji portow
lotniczych
b. postuguje si¢ przepisami prawa i normami krajowymi oraz migdzynarodowymi dotyczacymi systemow ochrony w

Srodowisku operacyjnym portéw lotniczych
c. stosuje przepisy prawa dotyczace postgpowania w sytuacjach kryzysowych

13. Stosuje zasady bezpieczenstwa w porcie lotniczym
Kryteria weryfikacji:

a. rozpoznaje rodzaje zagrozen w porcie lotniczym oraz ich skutki

b. identyfikuje metody zapobiegania zagrozeniom w porcie lotniczym

c. rozréznia Zrédia zagrozen wystgpujacych w portach lotniczych zwiazanych z obstuga operacyjna

d. definiuje zasady wspétpracy stuzb bezpieczenstwa ze stuzbami operacyjnymi w sytuacjach zagrozen
e. rozréznia rodzaje metod zapobiegania zagrozeniom w portach lotniczych

f. definiuje rodzaje zagrozen dotyczace dziatalnosci operacyjnej portéw lotniczych

14. Charakteryzuje systemy ochrony w portach lotniczych

Kryteria weryfikacji:



a. okresla zasady ochrony statkéw powietrznych i elementéw infrastruktury w porcie lotniczym

b. definiuje systemy ochrony w portach lotniczych

c. identyfikuje procedury zwiazane z ochronga w porcie lotniczym

d. stosuje zasady powiadamiania i alarmowania w sytuacjach zagrozen bezpieczenstwa oséb i mienia
e. postuguje si¢ systemami technicznymi ochrony portu lotniczego

f. okresla elementy infrastruktury zwigzane z ochrong statkéw powietrznych

g. okresla funkcje elementéw wyposazenia technicznego stuzacego ochronie portu lotniczego

h. wykorzystuje systemy techniczne zwigzane z ochrong portu lotniczego

4) Prowadzenie dziatan zwiazanych z obstuga operacyjna w porcie lotniczym

Poszczegolne efekty uczenia si¢ oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia

1. Postuguje sie lotniskowa dokumentacja operacy jna, mapami lotniczymi i planami lotnisk
Kryteria weryfikacji:

a. wskazuje migdzynarodowe i krajowe akty prawne dotyczace organizacji i funkcjonowania portdw lotniczych
b. odczytuje znaki i symbole stosowane na mapach lotniskowych

c. wyjasnia znaki i symbole stosowane na mapach i planach lotnisk

d. postuguje si¢ terminologia i skrétami stosowanymi w lotniskowej dokumentacji operacyjnej

2. Przestrzega zasad korzystania z infrastruktury portéw lotniczych
Kryteria weryfikacji:

a. okreSla zasady uzytkowania elementéw infrastruktury portu lotniczego

b. stosuje zasady poruszania si¢ po polu manewrowym oraz polu ruchu naziemnego lotniska

c. okresla skutki nieprzestrzegania zasad korzystania z infrastruktury portu lotniczego

d. przestrzega zasad dostgpu do okreSlonych stref lotniska, w szczegdlnosci do strefy zastrzezonej
e. wyjasnia skutki famania regut dostgpu do stref zastrzezonych lotniska

3. Charakteryzuje metody oceny stanu technicznego elementéw infrastruktury portu lotniczego
Kryteria weryfikacji:

a. wymienia metody oceny stanu technicznego elementdw infrastruktury portu lotniczego

b. ocenia stan techniczny elementéw infrastruktury portu lotniczego

c. klasyfikuje rodzaje zanieczyszczen i uszkodzen nawierzchni drég startowych i drog kotowania a takze ptyt
postojowych

d. dokonuje analizy stanu nawierzchni drég kotowania paséw startowych

e. okresla wptyw zanieczyszczenia badz uszkodzenia nawierzchni na dziatalno$¢ operacyjna lotniska

f. objasnia wplyw stanu nawierzchni drég startowych i drég kotowania na powstanie zagrozen w dziatalno$ci operacyjnej
portu lotniczego



g. stosuje zasady oceny stanu technicznego elementéw infrastruktury portu lotniczego

4. Stosuje procedury operacyjne obowigzujace w portach lotniczych
Kryteria weryfikacji:

a. interpretuje postanowienia dokumentacji operacyjnej portéw lotniczych
b. objasnia procedury operacyjne obowiazujace w portach lotniczych

c. wyjasnia tre$¢ Instrukcji Operacyjnej Lotniska

d. stosuje procedury Instrukcji Operacyjnej Lotniska

e. stosuje procedury Planu Dziatania w Sytuacji Zagrozenia

f. uzywa informacji zawartych w Zbiorze Informacji Lotniczych

g. postuguje si¢ informacjami zawartymi w Zbiorze Informacji Lotniczych

5. Korzysta z systemow informacji stosowanych w lotnictwie
Kryteria weryfikacji:

a. stosuje systemy informacji uzywane przez stuzby lotniskowe

b. planuje dzialania stuzb lotniskowych operacyjnych w oparciu o dostepne systemy informacyjne

c. uzywa informacji do realizacji zadan zwigzanych z dziatalno$cia operacyjng stuzb lotniskowych

d. wykonuje zadania zwiazane z dziataniami stuzb lotniskowych operacyjnych z wykorzystaniem dostepnego systemu
informacji

6. Charakteryzuje rodzaje lotniskowych srodkow tacznoSci stosowanych przez lotniskowe stuzby
operacyjne

Kryteria weryfikacji:

a. dobiera Srodki tacznosci do rodzaju przekazywanej informacji oraz jej odbiorcy

b. okresla zasady uzytkowania lotniskowych §rodkéw tacznosci

c. stosuje lotniskowe §rodki tacznosci do przekazywania informacji

d. komunikuje si¢ zgodnie z procedurami i zasadami postugiwania si¢ lotniskowymi S§rodkami tacznosci

e. stosuje alfabet Organizacji Migdzynarodowego Lotnictwa Cywilnego (ICAO - International Civil Aviation
Organization) w komunikacji radiowej

f. przygotowuje komunikaty radiowe

g. obstuguje urzadzenia oraz Srodki tacznosci stosowane przez stuzby operacyjne portu lotniczego

7. Stosuje zasady planowania dzialania zwiazanego z obsluga operacyjna portu lotniczego

Kryteria weryfikacji:



a. planuje czynnosci obstugi operacyjnej portu lotniczego, uwzgledniajac wszystkie ograniczenia obowigzujace w czasie
planowania

b. planuje dziatania stuzb operacyjnych ze stuzbami innych uzytkownikéw portu lotniczego

c. planuje czynno$ci agenta obshugi naziemnej, zwigzane z obstuga statku powietrznego w szczegdlnych warunkach
atmosferycznych

d. przygotowuje plany obstugi operacyjnej stuzb portu lotniczego

e. integruje dziatania r6znych stuzb operacyjnych i uzytkownikéw portu lotniczego

f. opisuje zakres dziatania i czynno$ci operacyjnych agentéw obstugi naziemnej

g. okresla czynnoS$ci obstugowe statkéw powietrznych realizowane przez agentéw obstugi naziemnej

8. Wykonuje czynno$ci operacyjne zgodnie z procedurami obowiazujacymi w porcie lotniczym
Kryteria weryfikacji:

a. stosuje procedury postepowania w standardowych warunkach funkcjonowania lotniska
b. stosuje postanowienia dokumentacji operacyjnej stuzb lotniskowych dotyczace dziatari w warunkach szczegdlnych
c. postuguje si¢ dokumentacja operacyjna, stworzong na wypadek sytuacji szczegdlnej w porcie lotniczym

9. Stosuje zasady wspoélpracy z podmiotami dzialajacymi w portach lotniczych
Kryteria weryfikacji:

a. okresla zasady wspotpracy stuzb operacyjnych w sytuacjach alarmowych

b. stosuje przepisy dotyczace funkcjonowania stuzb operacyjnych w warunkach normalnych i szczegdélnych

c. ustala plan wspotpracy r6znych stuzb lotniskowych w warunkach normalnych

d. ustala plan wspétpracy réznych stuzb lotniskowych w warunkach szczegdlnych i kryzysowych

e. stosuje przepisy prawa dotyczace funkcjonowania stuzb operacyjnych w warunkach normalnych i szczegélnych

10. Wykonuje czynnoSci zwigzane z obstuga podroéznych oraz przetadunkiem towarow
Kryteria weryfikacji:

a. planuje przebieg procesu zatadunku i roztadunku bagazy, towaréw i poczty

b. sporzadza harmonogram czynnosci zwiazanych z przetadunkiem bagazy i towar6w

c. wskazuje sprzet obstugi naziemnej potrzebny do realizacji zadari zwiazanych z zatadunkiem bagazu, towaru i poczty
d. dobiera urzadzenia do przetadunku bagazy, towaréw i poczty

e. ocenia prawidlowo$¢ wykonania zatadunku bagazu, towaru i poczty

f. wymienia etapy procesu obstugi podréznych planuje przebieg procesu obstugi podréznych

11. Okresla zasady wykorzystania urzadzen stosowanych podczas dzialan operacyjnych



Kryteria weryfikacji:

a. okreSla wyposazenie techniczne zwiazane z obstuga portu lotniczego

b. wskazuje wyposazenie techniczne niezbgdne do prawidlowego funkcjonowania portu lotniczego
c. okresla Srodki tacznosci niezbedne dla zabezpieczenia operacyjnego portu lotniczego

d. stosuje Srodki tacznosci pozwalajace na wasciwa kooperacjeg stuzb lotniskowych

12. Planuje prace stuzb eksploatacji pola ruchu naziemnego w cyklu calorocznym
Kryteria weryfikacji:

a. okreSla dziatania stuzb eksploatacji pola ruchu naziemnego

b. okresla wyposazenie stuzb eksploatacji pola ruchu naziemnego

c. wskazuje sprzet niezbedny do prawidtowego funkcjonowania stuzb eksploatacji pola ruchu naziemnego

d. okresla pojazdy i wyposazenie techniczne wykorzystywane podczas dziatan operacyjnych stuzb eksploatacji pola ruchu
naziemnego

e. sporzadza plan pracy stuzby eksploatacji pola ruchu naziemnego w warunkach normalnych

13. Okresla zasady wykorzystania sprzetu do utrzymania lotniska, z uwzglednieniem warunkéw
meteorologicznych, natezenia ruchu i typow statkow powietrznych

Kryteria weryfikacji:

a. okresla ilo$¢ i rodzaj sprzetu utrzymania lotniska w zaleznosci od ilosci i typéw obstugiwanych statkéw powietrznych

b. okresla rodzaj sprz¢tu do utrzymania lotniska w zalezno$ci od panujacych warunkéw meteorologicznych i nat¢zenia
ruchu lotniczego

c. okresla zasady i sposéb prowadzenia prac w zaleznosci od czasowej dostgpnosci okre§lonych stref i elementéw
infrastruktury lotniska

d. okresla zasady prowadzenia prac w porcie lotniczym z uwzglednieniem zmiennych warunkéw dostepnosci stref portu
lotniczego

e. dokonuje analizy wykorzystania sprz¢tu utrzymania lotniska w zalezno$ci od charakteru wykonywanych operacji w
warunkach normalnych i szczeg6lnych

14. Stosuje zasady zapewnienia bezpieczenstwa realizowanych operacji lotniczych
Kryteria weryfikacji:

a. okresla dokumentacje lotniskowa zwiazana z aspektami ochrony portu lotniczego

b. okreSla hierarchi¢ wazno$ci dokumentacji lotniskowej zwiazanej z zapewnieniem ochrony portu lotniczego

c. objasnia zadania stuzace ochronie przewozonych transportem lotniczym towaru oraz poczty

d. wskazuje Srodki stuzace ochronie przewozonych transportem lotniczym towaru oraz poczty

e. dobiera metody i Srodki ochrony przewozu towaru oraz poczty transportem lotniczym

f. stosuje procedury nadzoru w celu zapewnienia bezpieczeristwa, ptynnosci i regularnoSci operacji prowadzonych w
porcie lotniczym



15. Sporzadza dokumentacje¢ zwiazana z prowadzeniem dzialan operacyjnych
Kryteria weryfikacji:

a. wymienia dokumenty stosowane przez stuzby operacyjne portu
b. okresla zasady sporzadzania dokumentacji zwiazanej z prowadzeniem dziatai operacyjnych
c. sporzadza dokumentacjg¢ prowadzenia dziatan operacyjnych

16. Stosuje przepisy polskiego i miedzynarodowego prawa lotniczego
Kryteria weryfikacji:

a. okresla Zrédla i rodzaje przepiséw polskiego i migdzynarodowego prawa lotniczego

b. wymienia polskie i miedzynarodowe przepisy prawa lotniczego

c. wymienia zadania stuzb operacyjnych z uwzglednieniem sytuacji kryzysowych zgodnie z wymogami polskich i
mi¢dzynarodowych przepiséw prawa lotniczego

d. stosuje przepisy polskiego i migdzynarodowego prawa lotniczego w dziataniach lotniskowych stuzb operacyjnych

. okresla dziatania lotniskowych stuzb operacyjnych zgodnie z przepisami prawa

f. wykorzystuje przepisy polskiego i migdzynarodowego prawa lotniczego w dziataniach lotniskowych stuzb
operacyjnych, takze w sytuacji kryzysowej

¢

17. Wykorzystuje technologie informatyczne podczas eksploatacji portow lotniczych
Kryteria weryfikacji:

a. stosuje aplikacje informatyczne opracowane dla lotniskowych stuzb operacyjnych

b. postuguje si¢ technologiami informatycznymi podczas wykonywania czynno$ci zwiazanych z eksploatacja pola ruchu
naziemnego

c. stosuje technologie informatyczne w procesach obstugi pasazeréw i obstugi bagazy

18. Korzysta z polskich i obcojezycznych zrédel informacji dotyczacych dziatalnosci lotniskowych
stuzb operacyjnych

Kryteria weryfikacji:

a. postuguje si¢ polskimi i obcojezycznymi Zrédtami informacji dotyczacymi dziatalnoSci lotniskowych stuzb
operacyjnych

b. stosuje radarowe mapy pogodowe przygotowane do realizacji zadar operacyjnych lotniskowych stuzb operacyjnych

c. korzysta z internetowych baz danych informatycznych dotyczacych bazy statkéw powietrznych i portéw lotniczych



5) Organizacja dzialan lotniskowych stuzb operacyjnych
Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia

1. Charakteryzuje zadania lotniskowej stuzby kontroli lotniska, stuzby kontroli zblizania, stuzby
kontroli obszaru oraz stuzby meteorologicznej

Kryteria weryfikacji:

a. okresla funkcje stuzby kontroli lotniska
b. wyjasnia zadania stuzby kontroli zblizania
c. okresla zadania stuzby kontroli obszaru
d. wyjasnia zadania stuzby meteorologicznej

2. Postuguje si¢ mapami lotniczymi
Kryteria weryfikacji:

a. rozr6znia mapy lotnicze wymienione w aktach prawnych regulujacych transport lotniczy
b. odr6znia mapy lotniska od map przestrzeni powietrznej

c. postuguje si¢ mapami operacyjnymi portu lotniczego

d. rozpoznaje klasy przestrzeni powietrznej na podstawie map przestrzeni powietrznej

3. Charakteryzuje sprzet, urzadzenia i systemy wspomagajace lotniskowe stuzby operacyjne, w tym
systemy satelitarne

Kryteria weryfikacji:

a. rozr6znia sprzet i urzadzenia wspomagajace realizacje zadar lotniskowych stuzb operacyjnych
b. rozpoznaje urzadzenia wspomagajace stuzby kontroli ruchu lotniczego

c. réznicuje systemy satelitarne uzywane przez kontroleréw ruchu lotniczego

d. dobiera sprz¢t i urzadzenia do realizacji zadan przez poszczegélne lotniskowe stuzby operacyjne
e. korzysta ze sprzgtu i urzadzen stosowanych przez poszczegdlne lotniskowe stuzby operacyjne

4. Korzysta z informacji meteorologicznych
Kryteria weryfikacji:
a. odczytuje dane meteorologiczne na podstawie map

b. rozréznia rodzaje depesz meteorologicznych stosowanych w lotnictwie
c¢. odczytuje dane z depesz meteorologicznych stosowanych w lotnictwie



5. Charakteryzuje strukture i elementy przestrzeni powietrznej

Kryteria weryfikacji:

a. klasyfikuje przestrzeri powietrzna podczas dziatar operacyjnych
b. objasnia podziat i strukture przestrzeni powietrznej

c. wskazuje elementy przestrzeni powietrznej podczas realizacji dziatari operacyjnych

6. Stosuje przepisy dotyczace eksploatacji plyt postojowych samolotow

Kryteria weryfikacji:

a. opisuje zasady bezpieczenstwa na ptycie postojowej samolotéw (PPS)
b. opisuje zasady kontroli ptyt postojowych samolotéw (PPS)
¢. wyznacza, zgodnie z przepisami, odpowiednie separacje podczas ustawiania samolotéw na ptycie postojowej (PPS)

7. Korzysta z dokumentacji lotniskowych stuzb operacyjnych

Kryteria weryfikacji:

a. wskazuje dokumenty stosowane przez lotniskowe stuzby operacyjnych do realizacji odpowiednich zadan
b. objasnia procedury wspétpracy z Polska Agencja Zeglugi Powietrznej
c. stosuje procedury wspétpracy z Polska Agencja Zeglugi Powietrznej

8. Pozyskuje informacje dla lotniskowych stuzb operacyjnych

Kryteria weryfikacji:

a. opisuje proces pozyskiwania i przekazywania danych wykorzystywanych przez lotniskowe stuzby operacyjne
b. okresla Zrédta informacji dla lotniskowych stuzb operacyjnych

c. dobiera sposoby pozyskania, przetwarzania i transmisji danych lotniskowych niezbednych do realizacji zadan stuzb
ruchu lotniczego

d. korzysta z ré6znych Zrédet w celu pozyskania informacji meteorologicznych dla lotniskowych stuzb operacyjnych
e. pozyskuje informacje dotyczace sytuacji operacyjnej w porcie lotniczym

f. komunikuje si¢ z podmiotami funkcjonujacymi w obszarze portu lotniczego w celu pozyskania informacji dla stuzb
zeglugi powietrznej

9. Stosuje zasady komunikacji lotniczej i naziemnej



Kryteria weryfikacji:

a. okresla procedury obowiazujace w komunikacji lotniczej i naziemnej przy wykorzystaniu dostgpnych srodkéw
facznosci

b. wskazuje priorytety w tacznosci

c. klasyfikuje §rodki tacznoSci obowiazujace w komunikacji lotniczej i naziemne]j

d. dobiera odpowiednie Srodki tacznosci radiowej do realizowanych zadan

e. prowadzi komunikacjg lotnicza z zastosowaniem odpowiednich §rodkéw tacznosci

10. Opisuje zasady obslugi urzadzen oraz Srodkow lacznoSci stosowanych przez stuzby ruchu
lotniczego

Kryteria weryfikacji:

a. klasyfikuje rodzaje tacznosci wykorzystywane w porcie lotniczym
b. wyjasnia zasady dziatania urzadzen i Srodkéw tacznosci wykorzystywanych przez stuzby ruchu lotniczego
c. obstuguje urzadzenia oraz Srodki tacznosci stosowane przez stuzby ruchu powietrznego

6) Realizacja dzialan operacyjnych we wspolpracy ze stuzbami zeglugi powietrznej
Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia

1. Stosuje procedury postepowania i okresla priorytety zadan podczas wspétpracy ze stuzbami
Zeglugi powietrznej

Kryteria weryfikacji:

a. okresla procedury postgpowania we wspodtpracy ze stuzbami zeglugi powietrznej

b. dobiera procedury postepowania do zadar realizowanych we wspélpracy ze stuzbami zeglugi powietrznej
c. okresla hierarchi¢ wazno$ci zadan przy wspétpracy ze stuzbami zeglugi powietrznej

d. wspétpracuje ze shuzbami zeglugi powietrznej

2. Pozyskuje i przetwarza dane niezbedne do realizacji zadan stuzb zeglugi powietrznej
korzystajac z réznych systeméw informatycznych

Kryteria weryfikacji:

a. wskazuje dane niezbegdne do realizacji zadan we wspdtpracy ze stuzbami zeglugi powietrznej

b. korzysta z r6znych systemOw informatycznych w celu pozyskania danych niezbednych do realizacji dziatan we
wspotpracy ze stuzbami zeglugi powietrznej

c¢. rozr6znia systemy informatyczne wykorzystywane przez stuzby zeglugi powietrznej

d. przetwarza na potrzeby realizacji zadan dane operacyjne, w tym meteorologiczne, pozyskane z systeméw
informatycznych



e. interpretuje dane pozyskane z systeméw informatycznych

3. Prowadzi korespondencje radiotelefoniczng ze stuzbami zeglugi powietrznej
Kryteria weryfikacji:

a. okreSla rodzaje urzadzen stosowanych w korespondencji radiotelefonicznej

b. okresla zasady i priorytety w radiokomunikacji ze stuzbami zeglugi powietrzne]

c. rozpoznaje zasady radiokomunikacji

d. redaguje komunikaty wykorzystywane w korespondencji radiotelefonicznej

e. okresla procedury w korespondencji radiotelefonicznej ze stuzbami zeglugi powietrznej
f. stosuje normy obowigzujace w radiokomunikacji

4. Wspélpracuje ze stuzbami zeglugi powietrznej
Kryteria weryfikacji:
a. okresla zadania zawodowe poszczegdlnych stuzb informacyjnych zeglugi powietrznej

b. rozpoznaje stuzby informacji lotniczej
c. opisuje zasady wspotpracy ze stuzbami informacji lotniczej

5. Stosuje procedury alarmowania stuzb ratowniczych
Kryteria weryfikacji:
a. okresla warunki stosowania procedur kryzysowych na lotnisku
b. wyszczeg6lnia procedury obowiazujace podczas alarmowania stuzb ratowniczych

c. okresla warunki i zasady wprowadzania, utrzymywania i odwotywania procedur na lotnisku
d. analizuje informacje dotyczace zapewnienia minimalnego akceptowalnego poziomu bezpieczeristwa

7) Prowadzenie dziatlan w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa w porcie lotniczym
Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
1. Stosuje zasady bezpiecznego poruszania si¢ po terenie portu lotniczego

Kryteria weryfikacji:

a. okresla zasady bezpiecznego poruszania si¢ po terenie portu lotniczego i terminali w sytuacji zagrozenia
b. okresla warunki dostgpu do stref wyznaczonych w porcie lotniczym



c. okresla lokalizacje i funkcje §rodkéw i punktéw kontroli dostgpu
d. dobiera $rodki kontroli dostgpu
e. wyszczegdlnia kategorie os6b uprawnionych do przekraczania punktéw kontroli dostgpu

2. Stosuje przepisy prawa i zasady zwiazane z ochrong portu lotniczego
Kryteria weryfikacji:

a. wskazuje przepisy prawa krajowego i migdzynarodowego w zakresie ochrony portu lotniczego

b. okresla dokumentacje lotniskowa zwigzana z zapewnieniem bezpieczeristwa operacyjnego w portach lotniczych

c. ustala hierarchie dokumentacji lotniskowej zwiazanej z zapewnieniem bezpieczefistwa operacyjnego w portach
lotniczych

d. wyjasnia zasady kultury bezpieczeristwa lotniczego - "just culture"

e. redaguje komunikaty dla pasazeréw i innych uzytkownikéw lotniska dotyczace obowiazujacych wymagan ochrony
portu lotniczego

3. Przewiduje skutki zagrozen w porcie lotniczym
Kryteria weryfikacji:

. okreSla rodzaje zagrozen bezpieczenistwa w portach lotniczych

.identyfikuje rodzaje zagrozen w porcie lotniczym

. wskazuje typowe zagrozenia w odniesieniu do gtéwnych proceséw lotniskowych

. okresla wptyw réznych czynnik6w na bezpieczeristwo w porcie lotniczym

. okresla wptyw "czynnika ludzkiego" na bezpieczernistwo w porcie lotniczym

. wybiera odpowiednie metody do przeprowadzania analiz bezpieczernistwa dotyczace dziatalnosci operacyjnej w porcie
lotniczym

g. stosuje wyjasnienia dotyczace bezpieczeristwa dziatalnoSci operacyjnej w porcie lotniczym
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4. Ocenia stopien zagrozenia bezpieczenstwa operacji lotniczych w porcie lotniczym
Kryteria weryfikacji:

a. okresla polskie i migdzynarodowe przepisy prawa dotyczace zagrozen w Srodowisku operacyjnym portéw lotniczych
b. dobiera mierniki bezpieczenstwa operacji lotniczych w porcie lotniczym

c. przeprowadza analiz¢ miernikéw w odniesieniu do warto$ci planowanych, akceptowalnych i skrajnych

d. stosuje pomiary bezpieczeristwa operacji lotniczych w porcie lotniczym

5. Stosuje metody zapobiegania zagrozeniom bezpieczenstwa operacji lotniczych w porcie
lotniczym



Kryteria weryfikacji:

a. wskazuje sposoby i formy przeprowadzania przegladéw poziomu bezpieczerstwa komorek organizacyjnych portéw
lotniczych

b. okreSla zmiany zwigzane z zapewnieniem bezpieczeristwa operacji lotniczych w porcie lotniczym

c. objasnia skutki zmian zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa operacji lotniczych w porcie lotniczym

d. planuje procedury postgpowania w warunkach kryzysowych funkcjonowania portu lotniczego

e. ocenia skuteczno$¢ wprowadzonych zmian w procedurach zabezpieczenia portu lotniczego

6. Stosuje zasady powiadamiania i alarmowania w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa osob i
mienia

Kryteria weryfikacji:

a. okresla zasady wprowadzania, utrzymywania, zawieszania, odwotywania procedur kryzysowych w porcie lotniczym

b. dobiera Srodki tacznosci do powiadomienia lotniskowych stuzb operacyjnych w sytuacji zagrozenia bezpieczenistwa
0s6b i mienia

c. postuguje si¢ Srodkami tacznosci do informowania uzytkownikéw lotniska o wprowadzeniu lub odwotaniu procedur
kryzysowych

d. rozpoznaje lotniskowe stuzby operacyjne bgdace adresatami komunikatu w sytuacji zagrozenia bezpieczeristwa oséb i
mienia

e. stosuje powiadomienia z wykorzystaniem odpowiednich srodkéw tacznos$ci

f. formutuje precyzyjne komunikaty w sytuacji zagrozenia bezpieczeristwa os6b i mienia

7. Charakteryzuje urzadzenia i systemy Kontroli bezpieczenistwa w porcie lotniczym
Kryteria weryfikacji:

a. klasyfikuje urzadzenia i systemy kontroli bezpieczeristwa w porcie lotniczym

b. rozréznia urzadzenia i systemy kontroli bezpieczeristwa w porcie lotniczym

c. planuje dobdr urzadzen do kontroli bezpieczeristwa podréznych i ich bagazu oraz towaréw

d. dobiera urzadzenia do kontroli bezpieczeristwa

e. wykonuje czynnoSci zwiazane z obstuga urzadzen do kontroli bezpieczenstwa stosowanych w celu ochrony portu
lotniczego

8. Uczestniczy w realizacji zadan stuzb operacyjnych w sytuacji zagrozen
Kryteria weryfikacji:

a. okreSla zasady wspolpracy stuzb operacyjnych lotniska w zakresie zapewnienia bezpieczeristwa

b. planuje realizacj¢ zadan lotniskowych stuzb operacyjnych w okreSlonej sytuacji zagrozenia

c. wskazuje procedury postgpowania w czasie alarmu ogloszonego przez dyzurnego operacyjnego

d. ustala procedure wprowadzania podmiotéw zewnetrznych na teren portu lotniczego oraz ich wyprowadzania poza teren
portu lotniczego



e. stosuje procedury zwigzane ze wspodtpraca z podmiotami zewnetrznymi

9. Wykonuje czynnoSci operacy jne zwiazane z zapewnieniem bezpieczenstwa w porcie lotniczym
Kryteria weryfikacji:

a. dobiera forme ubezpieczenia portu lotniczego w warunkach normalnych i szczegdlnych

b. objasnia zastosowanie planu dzialania w sytuacji zagrozenia

c. postuguje si¢ planem dzialania w sytuacji zagrozenia

d. okresla metody komunikowania si¢ gwarantujace zapewnienie bezpieczeristwa w porcie lotniczym
e. redaguje komunikaty gwarantujace zapewnienie bezpieczenistwa w porcie lotniczym

f. stosuje dziatania zwigzane z zabezpieczeniem lotniska

8) Jezyk angielski zawodowy
Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia

1. Postuguje sie¢ podstawowym zasobem Srodkow jezykowych w jezyku angielskim (ze szczegolnym
uwzglednieniem $rodkéw leksykalnych), umozliwiajacym realizacje¢ czynnos$ci zawodowych w
zakresie tematow zwigzanych: a) ze stanowiskiem pracy i jego wyposazeniem; b) z gléwnymi
technologiami stosowanymi w danym zawodzie; c¢) z dokumentacja zwiazana z danym zawodem; d)
z ushugami Swiadczonymi w danym zawodzie

Kryteria weryfikacji:

a. rozpoznaje oraz stosuje srodki jezykowe umozliwiajace realizacj¢ czynnosci zawodowych w zakresie: a) czynnosci
wykonywanych na stanowisku pracy, w tym zwiazanych z zapewnieniem bezpieczenstwa i higieny pracy; b) narzedzi,
maszyn, urzadzen i materialéw koniecznych do realizacji czynnosci zawodowych; c¢) procesow i procedur zwiazanych z
realizacja zadan zawodowych; d) formularzy, specyfikacji oraz innych dokumentéw zwiazanych z wykonywaniem
zadan zawodowych; e) Swiadczonych ustug, w tym obstugi klienta

2. Rozumie proste wypowiedzi ustne artykulowane wyraznie, w standardowej odmianie jezyka
angielskiego, a takze proste wypowiedzi pisemne w jezyku angielskim, w zakresie umozliwiajacym
realizacje zadan zawodowych: a) rozumie proste wypowiedzi ustne dotyczace czynnosci
zawodowych (np. rozmowy, wiadomosci, komunikaty, instrukcje lub filmy instruktazowe,
prezentacje), artykulowane wyraznie, w standardowej odmianie jezyka; b) rozumie proste
wypowiedzi pisemne dotyczace czynnoS$ci zawodowych (np. napisy, broszury, instrukcje obshugi,
przewodniki, dokumentacje¢ zawodowa).

Kryteria weryfikacji:

a. okresla gtéwna mysl wypowiedzi lub tekstu lub fragmentu wypowiedzi lub tekstu



b. znajduje w wypowiedzi lub tekscie okreslone informacje
c. rozpoznaje zwiazki mig¢dzy poszczegdlnymi czgsciami tekstu
d. uktada informacje w okreslonym porzadku

3. Samodzielnie tworzy krotkie, proste, spojne i logiczne wypowiedzi ustne i pisemne w jezyku
angielskim w zakresie umozliwiajacym realizacje zadan zawodowych: a) tworzy kroétkie, proste,
spojne i logiczne wypowiedzi ustne dotyczace czynnosci zawodowych (np. polecenie, komunikat,
instrukcje); b) tworzy kroétkie, proste, spojne i logiczne wypowiedzi pisemne dotyczace czynnosci
zawodowych (np. komunikat, e-mail, instrukcje, wiadomosé, cv, list motywacy jny, dokument
zwiazany z wykonywanym zawodem - wedlug wzoru)

Kryteria weryfikacji:

a. opisuje przedmioty, dziatania i zjawiska zwiazane z czynno$ciami zawodowymi

b. przedstawia sposob postgpowania w réznych sytuacjach zawodowych (np. udziela instrukcji, wskazéwek, okresla
zasady)

c. wyraza i uzasadnia swoje stanowisko

d. stosuje zasady konstruowania tekstow o réznym charakterze

e. stosuje formalny lub nieformalny styl wypowiedzi adekwatnie do sytuacji

4. Uczestniczy w rozmowie w typowych sytuacjach zwiazanych z realizacja zadan zawodowych -
reaguje w jezyku angielskim w sposob zrozumialy, adekwatnie do sytuacji komunikacyjnej, ustnie
lub w formie prostego tekstu: a) reaguje ustnie (np. podczas rozmowy z innym pracownikiem,
klientem, kontrahentem, w tym rozmowy telefonicznej) w typowych sytuacjach zwiazanych z
wykonywaniem czynnosci zawodowych; b) reaguje w formie prostego tekstu pisanego (np.
wiadomos$¢, formularz, e-mail, dokument zwiazany z wykonywanym zawodem) w typowych
sytuacjach.

Kryteria weryfikacji:

a. rozpoczyna, prowadzi i korficzy rozmowe

b. uzyskuje i przekazuje informacje i wyjasnienia

c. wyraza swoje opinie i uzasadnia je, pyta o opinie, zgadza si¢ lub nie zgadza z opiniami innych oséb
d. prowadzi proste negocjacje zwigzane z czynno$ciami zawodowymi

e. pyta o upodobania i intencje innych oséb

f. proponuje, zachgca

g. stosuje zwroty i formy grzecznosciowe

h. dostosowuje styl wypowiedzi do sytuacji

5. Zmienia forme przekazu ustnego lub pisemnego w jezyku angielskim w typowych sytuacjach
zwigzanych z wykonywaniem czynnos$ci zawodowych



Kryteria weryfikacji:

a. przekazuje w jezyku angielskim informacje zawarte w materiatach wizualnych (np. wykresach, symbolach,
piktogramach, schematach) oraz audiowizualnych (np. filmach instruktazowych)

b. przekazuje w jezyku polskim informacje sformutowane w jezyku angielskim

c. przekazuje w jezyku angielskim informacje sformulowane w jezyku polskim lub tym jezyku obcym nowozytnym

d. przedstawia publicznie w jgzyku angielskim wczes$niej opracowany material, np. prezentacjg

6. Wykorzystuje strategie stuzace doskonaleniu wlasnych umiejetnosci jezykowych oraz
podnoszace Swiadomos$¢ jezykowa; a) wykorzystuje techniki samodzielnej pracy nad jezykiem
angielskim; b) wspotdziala w grupie; c) korzysta ze zrédel informacji w jezyku angielskim; d)
stosuje strategie komunikacyjne i kompensacyjne

Kryteria weryfikacji:

a. korzysta ze stownika dwujgzycznego i jednojezycznego

b. wspdtdziata z innymi osobami, realizujac zadania jezykowe

c. korzysta z tekstéw w jezyku angielskim, réwniez za pomoca technologii informacyjno-komunikacyjnych

d. identyfikuje stowa klucze i internacjonalizmy

e. wykorzystuje kontekst (tam, gdzie to mozliwe), aby w przyblizeniu okresli¢ znaczenie stowa

f. upraszcza (jezeli to konieczne) wypowiedZ, zastepuje nieznane stowa innymi, wykorzystuje opis, Srodki niewerbalne

9) Kompetencje personalne i spoleczne
Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
1. Przestrzega zasad kultury osobistej i etyki zawodowej
Kryteria weryfikacji:
a. stosuje zasady kultury osobistej i ogdlnie przyjete normy zachowania w §rodowisku pracy
b. przyjmuje odpowiedzialno$¢ za powierzone informacje zawodowe
c. respektuje zasady dotyczace przestrzegania tajemnicy zwigzanej z wykonywanym zawodem i miejscem pracy

d. wyjasnia, na czym polega zachowanie etyczne w zawodzie technik lotniskowych stuzb operacyjnych
e. wskazuje przyklady zachowan etycznych w zawodzie technik lotniskowych stuzb operacyjnych

2. Planuje wykonanie zadania
Kryteria weryfikacji:
a. omawia czynnos$ci realizowane w ramach czasu pracy

b. okreSla czas realizacji zadan
c. realizuje dziatania w wyznaczonym czasie



d. monitoruje realizacj¢ zaplanowanych dziatani
e. dokonuje modyfikacji zaplanowanych dziatari
f. dokonuje samooceny wykonanej pracy

3. Ponosi odpowiedzialnos$¢ za podejmowane dzialania
Kryteria weryfikacji:

a. przewiduje skutki podejmowanych dziatan, w tym skutki prawne

b. wykazuje swiadomo$¢ odpowiedzialno$ci za wykonywana prace

c. ocenia podejmowane dziatania

d. przewiduje konsekwencje niewlasciwego wykonywania czynno$ci zawodowych na stanowisku pracy

4. Wykazuje sie kreatywnoscia i otwartoScia na zmiany
Kryteria weryfikacji:

a. podaje przyktady wptywu zmiany na rézne sytuacje zycia spoltecznego i gospodarczego

b. wskazuje przyktady wprowadzenia zmiany i ocenia skutki jej wprowadzenia

c. proponuje sposoby rozwigzywania probleméw zwigzanych z wykonywaniem zadari zawodowych w
nieprzewidywalnych warunkach

5. Stosuje techniki radzenia sobie ze stresem
Kryteria weryfikacji:

a. rozpoznaje Zrodta stresu podczas wykonywania zadari zawodowych

b. wybiera techniki radzenia sobie ze stresem odpowiednio do sytuacji

c. wskazuje najczgstsze przyczyny sytuacji stresowych w pracy zawodowe]j

d. przedstawia r6zne formy zachowan asertywnych jako sposobéw radzenia sobie ze stresem

e. rozréznia techniki rozwigzywania konfliktéw zwiazanych z wykonywaniem zadari zawodowych
f. okresla skutki stresu

6. Doskonali umiejetnosci zawodowe
Kryteria weryfikacji:

a. okresla zakres umiejetnosci i kompetencji niezbednych w wykonywaniu zawodu technik lotniskowych stuzb
operacyjnych

b. analizuje wtasne kompetencje

c. wyznacza wilasne cele rozwoju zawodowego



d. planuje droge rozwoju zawodowego
e. wskazuje mozliwosci podnoszenia kompetencji zawodowych, osobistych i spotecznych

7. Stosuje zasady komunikacji interpersonalnej
Kryteria weryfikacji:

a. identyfikuje sygnaly werbalne i niewerbalne
b. stosuje aktywne metody stuchania

c. prowadzi dyskusje

d. udziela informacji zwrotnej

8. Negocjuje warunki porozumien
Kryteria weryfikacji:

a. charakteryzuje pozadang postawe czlowieka podczas prowadzenia negocjacji
b. wskazuje sposéb prowadzenia negocjacji warunkow porozumienia

9. Stosuje metody i techniki rozwigzywania problemoéw
Kryteria weryfikacji:

a. opisuje sposéb przeciwdziatania problemom w zespole realizujacym zadania

b. opisuje techniki rozwigzywania probleméw
c. wskazuje, na wybranym przyktadzie, metody i techniki rozwigzywania problemu

10. Wspélpracuje w zespole
Kryteria weryfikacji:

a. pracuje w zespole, ponoszac odpowiedzialno$¢ za wspdlnie realizowane zadania

b. przestrzega podziatu rél, zadan i odpowiedzialnoSci w zespole

c. angazuje si¢ w realizacj¢ wspolnych dziatan zespotu

d. modyfikuje spos6b zachowania, uwzgledniajac stanowisko wypracowane wspdlnie z innymi cztonkami zespotu

10) Organizacja pracy matych zespolow



Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
1. Organizuje prace zespolu w celu wykonania przydzielonych zadan
Kryteria weryfikacji:

a. okreSla strukture grupy

b. przygotowuje zadania zespotu do realizacji

c. planuje realizacje zadan zapobiegajacych zagrozeniom bezpieczenistwa i ochrony zdrowia
d. oszacowuje czas potrzebny na realizacje okreslonego zadania

e. komunikuje si¢ z wspétpracownikami

f. wskazuje wzorce prawidlowej wspétpracy w grupie

g. przydziela zadania cztonkom zespotu zgodnie z harmonogramem planowanych prac

2. Dobiera osoby do wykonania przydzielonych zadan
Kryteria weryfikacji:

a. ocenia przydatno$¢ poszczegdlnych cztonkéw zespotu do wykonania zadania
b. rozdziela zadania wedlug umiejetnosci i kompetencji cztonkéw zespotu

3. Kieruje wykonaniem przydzielonych zadan
Kryteria weryfikacji:

a. ustala kolejno$¢ wykonywania zadar zgodnie z harmonogramem prac

b. formutuje zasady wzajemnej pomocy

c. wydaje dyspozycje osobom wykonujacym poszczegdlne zadania

d. monitoruje proces wykonywania zadar

e. opracowuje dokumentacje dotyczacg realizacji zadania wedtug panujacych standardéw

4. Ocenia jako$¢ wykonania przydzielonych zadan
Kryteria weryfikacji:
a. kontroluje efekty pracy zespotu

b. ocenia pracg poszczegdlnych cztonkéw zespotu pod katem zgodnoSci z warunkami technicznymi odbioru prac
c. udziela wskazéwek w celu prawidtowego wykonania przydzielonych zadan

5. Wprowadza rozwiazania techniczne i organizacyjne wplywajace na poprawe warunkoéw i jakosci
pracy



Kryteria weryfikacji:

a. dokonuje analizy rozwigzan technicznych i organizacyjnych warunkéw i jakosci pracy

b. proponuje rozwiazania techniczne i organizacyjne majace na celu poprawe warunkéw i jakoSci pracy

Instytucje certyfikujace i podmioty powiazane z kwalifikacja
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Instytucje certyfikujace (IC)

Okregowe Komisje Egzaminacyjne

Okrggowa Komisja Egzaminacyjna w L.omzy
Okrggowa Komisja Egzaminacyjna w Gdarisku
Okrggowa Komisja Egzaminacyjna w Warszawie
Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Poznaniu
Okregowa Komisja Egzaminacyjna w f.odzi
Okregowa Komisja Egzaminacyjna we Wroctawiu
Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Jaworznie
Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Krakowie

Minister wlasciwy dla kwalifikacji:

Minister Edukacji
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