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Krotka charakterystyka kwalifikacji

Osoba posiadajaca kwalifikacje¢ Organizowanie ustug dostosowywania multimediéw do standardu WCAG
(Web Content Accessibility Guidelines) z podstawowymi umiejetno$ciami ich dostosowania dla oséb z
indywidualnymi potrzebami organizuje i zamawia ustugi dostosowywania multimedidéw na stronach
internetowych dla os6b z indywidualnymi potrzebami oraz samodzielnie dostosowuje multimedia zgodnie
z WCAG w stopniu podstawowym. Postuguje si¢ wiedza prawna z zakresu dost¢pnosci cyfrowej, w
szczegblnosci dostgpnosci multimedidw, zasadami tworzenia multimediéw dostgpnych dla os6éb z
indywidualnymi potrzebami oraz wiedza dotyczaca zjawiska wykluczenia cyfrowego. Organizuje,
adekwatne dla typu multimedium, rozwigzania, m.in. napisy dla niestyszacych, audiodeskrypcje,
udZwigkowienie napisOw, nagranie lektora i ttumaczenie na jezyk migowy. Osadza multimedia na stronie
internetowej, tak by dziataty prawidtowo w oprogramowaniu asystujacym wykorzystywanym przez osoby
z niepetnosprawnosciami. Na poziomie podstawowym potrafi takze samodzielnie wykona¢ napisy dla
niestyszacych oraz napisaé skrypt audiodeskrypcji. Osoba posiadajaca kwalifikacje organizuje ustugi
stuzace do dostosowania multimediéw dla instytucji realizujacych zadania publiczne, instytucji
niepublicznych, organizacji korzystajacych ze sSrodkéw publicznych i1 unijnych, w tym urzedéw lub
urzedéw podlegtych administracji publicznej oraz organizacji pozarzadowych. Osoba legitymujaca sig ta
kwalifikacja moze by¢ zatrudniona m.in. w administracji publicznej, organizacjach niepublicznych,
agencjach kreatywnych, interaktywnych, informacyjnych, firmach szkoleniowych i organizacjach
pozarzadowych.



Informacje o kwalifikacji

Grupy osob, ktore moga by¢ zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji

Uzyskaniem kwalifikacji Organizowanie ustug dostosowywania multimediow do standardu WCAG (Web
Content Accessibility Guidelines) z podstawowymi umiej¢tno$ciami ich dostosowania dla oséb z
indywidualnymi potrzebami beda zainteresowane: 1/ osoby odpowiedzialne za komunikacje, w tym z
osobami zagrozonymi wykluczeniem cyfrowym m.in. pracownicy biur komunikacji, biur prasowych,
redakcji stron internetowych z urzedéw publicznych, instytucji kultury i sztuki, uczelni wyzszych i
placowek oSwiatowych; firm telekomunikacyjnych i innych z sektoréw objetych prawnymi regulacjami z
zakresu dostgpnosci; 2/ twércy stron internetowych, 3/ pracownicy agencji interaktywnych, eventowych,
zajmujacy si¢ tworzeniem multimediéw, 4/ ttumacze: twoércy napiséw dla niestyszacych, tworcy
audiodeskrypcji, ttumacze jezyka migowego, 5/ absolwenci studiéw z przektadu audiowizualnego,
zwiazanych z tworzeniem multimediéw i komunikacja.

W razie potrzeby warunki, jakie musi spelnia¢ osoba przystepujaca do walidacji

Osoba przystepujaca do walidacji powinna posiada¢ kwalifikacj¢ petna z poziomem 6 PRK, (weryfikacja
na podstawie kopii dyplomu) lub ukoriczone 3 lata studiéw - w przypadku studiéw licencjackich/ 3,5 roku
studiéow - w przypadku studidéw inzynierskich (absolutorium - weryfikacja na podstawie kopii indeksu,
wyciag z USOS). Dla obcokrajowcow i 0s6b, ktérych pierwszym jezykiem nie jest jezyk polski znajomosc
jezyka polskiego na poziomie C2 (weryfikacja na podstawie certyfikatu jgzykowego).

Wymagane kwalifikacje poprzedzajace
Opis

Osoba przystepujaca do walidacji powinna posiadaé kwalifikacje pelna z poziomem 6 PRK (weryfikacja
na podstawie kopii dyplomu) lub ukoniczone 3 lata studiow - w przypadku studiéw licencjackich / 3,5 roku
studiéw - w przypadku studiéw inzynierskich (absolutorium - weryfikacja na podstawie kopii indeksu,
wyciag z USOS). Dla obcokrajowcow 1 0sob, ktorych pierwszym jezykiem nie jest jezyk polski,
znajomos$¢ jezyka polskiego na poziomie C2 (weryfikacja na podstawie certyfikatu jezykowego).

Typowe mozliwosci wykorzystania kwalifikacji

Zgodnie z polskim prawem, ktére zobowigzuje instytucje publiczne i niektére instytucje niepubliczne do
zgodnoSci ze standardem WCAG multimediéw umieszczonych na ich stronach internetowych,
kwalifikacja jest niezbgdna dla os6b zajmujacych si¢ organizowaniem ustug multimedialnych z zakresu
dostgpnosci dla os6b z indywidualnymi potrzebami oraz posiadajacych podstawowa kompetencje



tworzenia napiséw i audiodeskrypcji. Kwalifikacja daje perspektywe zatrudnienia w biurach komunikacji,
biurach prasowych, redakcjach stron internetowych urzedéw publicznych, instytucji kultury i sztuki,
uczelni wyzszych i placéwek o§wiatowych; firm telekomunikacyjnych i innych z sektoréw objetych
prawnymi regulacjami z zakresu dostgpnosci; a takze w firmach tworzacych multimedia. Daje rowniez
perspektywe samozatrudnienia przy dostosowywaniu multimediéw do standardu WCAG.

Okres waznoSci dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji i warunki
przedluzenia jego waznoSci

Certyfikat jest wazny 5 lat. W sytuacji przedtuzania waznosci certyfikatu stosuje si¢ metode analizy
dowodow i deklaracji potaczong z rozmowa z komisja. Przedluzenie waznosci certyfikatu wymaga
przedstawienia dowodow na zorganizowanie 5 ustug dostosowywania multimedidow. Laczny czas trwania
dostosowanych multimediow jest nie krétszy niz 30 minut rocznie w ciagu 5 lat od czasu uzyskania
ostatniej waznoSci dokumentu. Przeprowadzana jest rowniez rozmowa z komisja walidacyjng dotyczaca
przedstawionych dowodéw.

Zapotrzebowanie na kwalifikacje

Dostepno$¢ rozumiana jest jako wtasciwos¢ Srodowiska (przestrzeni fizycznej, cyfrowej, systemow
informacyjno - komunikacyjnych, produktéw, ustug), ktéra pozwala osobom z ograniczeniami
funkcjonalnymi (fizycznymi i poznawczymi) na korzystanie z niego na zasadzie rownosci z innymi.
Dostgpnos$¢ jest dla wielu os6b warunkiem prowadzenia niezaleznego zycia oraz uczestnictwa w zyciu
spolecznym i gospodarczym kraju, spotecznosci lokalnej, szkoty 1 miejsca pracy. W przypadku jednostek
realizujacych zadania publiczne jest gwarantem realizacji prawa do informacji publicznej, ktére jest
jednym z kluczowych praw cztowieka. Przestrzen cyfrowa jest obszarem, ktory jako jeden z nielicznych
posiada sprecyzowany i zunifikowany standard dostgpnosci - WCAG (Web Content Accessibility
Guidelines). Sg to wytyczne dotyczace dostgpnosci tresci internetowych (w tym multimediow) opracowane
przez konsorcjum W3C (World Wide Web Consortium). WCAG jest zbiorem zasad, jakimi powinien
kierowac si¢ tworca strony internetowej, w tym umieszczanych na niej multimediéw, aby przygotowaé
strong dla mozliwie najwigkszej liczby uzytkownikéw. Obowiazek dostosowywania multimediéw
znajdujacych si¢ na stronach internetowych zgodnie ze standardem WCAG wiaze si¢ z cyfryzacja panistwa
oraz zmianami legislacyjnymi, w tym zmieniajacym si¢ prawodawstwem krajowym (ustawa w sprawie
dostgpnosci stron internetowych 1 aplikacji-Ministerstwo Cyfryzacji, regulacje wdrazajace dyrektywe
European Accessibility Act - Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju oraz ustawa o dost¢pnosci w ramach
rzadowego programu Dostgpnos$¢ Plus). Multimedia - jako czg$¢ kontentu strony internetowej - powinny
by¢ dostosowane m.in. do potrzeb 0s6b z dysfunkcjami sensorycznymi: niestyszacych, stabostyszacych,
niewidomych, stabowidzacych i gtuchoniewidomych, ale takze os6b starszych, z niepetnosprawnosciami
intelektualnymi i os6b, dla ktérych jezyk polski nie jest pierwszym jezykiem. Kazda z tych grup oséb
korzysta z innych rozwiazan. Dostepno$¢ multimedidéw dotyczy zaréwno ich tresci jak 1 narzedzi np.
playeréw, w ktérych sa odtwarzane na stronach internetowych. Obecnie wszystkie strony internetowe
administracji publicznej oraz zamieszczone na nich multimedia musza by¢ dostgpne dla oséb z
indywidualnymi potrzebami. Polskie prawo w oparciu o standard WCAG zobowiazuje podmioty publiczne
[12] do dostosowania stron internetowych do potrzeb tych os6b (§ 19). Zgodnie z dyrektywa 2016/2102
[13] w sprawie dostgpnosci stron internetowych i mobilnych aplikacji organéw sektora publicznego



wszystkie podmioty korzystajace ze Srodkéw publicznych musza posiadaé strony internetowe oraz
multimedia dost¢pne tj. m.in. z napisami dla oséb niestyszacych i audiodeskrypcja dla oséb niewidomych
do roku 2020. Zgodnie z projektem European Accessibility Act obowiazki te beda dotyczyty takze
wybranych podmiotéw biznesowych. Jednak nie wszystkim instytucjom administracji publicznej udaje si¢
wywigzaé z zadan nalozonych przez "Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w
sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagar dla systeméw teleinformatycznych".
Widac postep w realizacji zadar dostgpnosci stron internetowych administracji publicznej, poniewaz w
2018 roku poziom dostgpnosci (zgodnosci ze standardem WCAG) wzrdst do 48,2% [9] i jest to ogromny
postep w stosunku do pierwszego opracowanego przez Fundacj¢ Widzialni Raportu Otwarcia 2013 - w
ktérym poziom dostgpnosci wynosit zaledwie 1,7% Jednak ponad potowa tych stron w dalszym ciagu nie
jest dostgpna dla 0s6b z indywidualnymi potrzebami. Do dostosowania stron internetowych i zawartych na
nich multimediéw do standardu WCAG zostal réwniez zobligowany sektor telekomunikacyjny [11] oraz
realizatorzy projektéw finansowanych ze srodkéw europejskich. W tej sferze zmiany w zakresie
dostgpnosci stron internetowych réwniez postgpuja zbyt wolno. Z danych Urzedu Komunikacji
Elektronicznej [14] wynika, ze jedynie 30% stron internetowych najwigkszych przedsigbiorcow
telekomunikacyjnych spetnia cz¢§ciowo wymogi WCAG (badanie przeprowadzone przy wspotpracy z
Fundacja Widzialni). Nie mozna wigc uznac, ze spetnienie wymagan ustawowych przez mniej niz 1/3
dostawcéw publicznie dostgpnych ustug telefonicznych jest zadowalajace. W zwiazku z tym
zapotrzebowanie na pracownikéw posiadajacych te kwalifikacjg jest i bedzie wysokie. Umiejetnos¢
organizowania dostosowywania multimediéw na stronach internetowych zgodnie ze standardem WCAG
oraz podstawowa kompetencja dostosowania multimediéw poszerza grono klientéw, ktérzy w swoich
zapytaniach, przetargach, itp. stawiaja takie wymagania. Kwalifikacja odpowiada na zapotrzebowanie
rzadowego programu Dostgpnos$¢ Plus 2018-2025, przyjetego przez Rade Ministréw 17 lipca 2018 roku.
W ramach DZIALANIA 18 "Dostgpne strony internetowe" planowane jest zapewnienie dostgpnosci
publicznych stron internetowych oraz zawartych na nich multimediéw dla wszystkich obywateli do 2025 r.
Obrazuje to skalg zapotrzebowania na kwalifikacje i rosnace zapotrzebowanie na fachowcéw w tej
dziedzinie. Ustanowienie kwalifikacji odpowiada na potrzeby spoteczne oraz gospodarcze kraju i Europy.
Wptywa réwniez korzystnie na zwigkszenie samodzielno$ci i komfortu zycia os6b narazonych na
wykluczenie cyfrowe poprzez wigksza liczbg multimediéw 1 ustug multimedialnych zgodnych ze
standardem WCAG. Umiejgtnosci zwigzane z organizowaniem dostgpnosci multimediéw odpowiadaja na
potrzeby nawet 30% spoteczenistwa- 0s6b zagrozonych wykluczeniem cyfrowym. Sa to osoby z
niepetnosprawnosciami (niewidome, niedowidzace, gtuche lub majace trudnosci z obstuga myszki lub
klawiatury), obcokrajowcy, osoby korzystajace ze starszego oprogramowania, smartfonéw i tabletow,
osoby korzystajace z multimediéw w cichych pomieszczeniach. Multimedia opracowane zgodnie ze
standardem WCAG pozwalaja na zapoznanie si¢ z ich trescia kazdej osobie - niezaleznie od sprawnosci,
sytuacji materialnej, sprzgtu i oprogramowania, z ktérego korzysta. Osoby, ktdére uzyskaja kwalifikacje
beda niezbgdne na rynku pracy, poniewaz beda potrafity organizowac ustugi dostosowywania multimediéw
do standardu WCAG oraz beda posiada¢ podstawowa kompetencje¢ ich dostosowania dla 0s6b z
indywidualnymi potrzebami. Ich umiej¢tnosci zapewnig realizacj¢ zalozer rzadowego programu
Dostgpno$é Plus, Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci [12] oraz projektéw ustaw: ustawa o dostgpnosci stron internetowych 1 aplikaciji,
ustawa o dostgpnosci. Obecnos¢ tej kwalifikacji w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji jest istotna w
obliczu wymagan prawa polskiego i unijnego, bowiem pomoze zapewni¢ odpowiednia jakoS¢ ustug w tej
materii Zdobycie nowej kwalifikacji powigkszy grono specjalistow z zakresu organizowania i
dostosowywania multimediéw dla oséb z indywidualnymi potrzebami, co wplynie na znaczaca poprawe



dostepnosci cyfrowe]j stron internetowych.Lista dostgpnych Zrdédel, na podstawie ktérych przedstawiono
zapotrzebowanie: [ 1] Badanie dostgpnosci strony www w oparciu o WCAG, A. Marcinkowski, Fundacja
Widzialni, Szerokie Porozumienie na Rzecz UmiejetnoSci Cyfrowych, Orange Polska, 2016,
http://www.widzialni.org/container/Badanie-dostepnosci-stron-www-w-oparciu-o-WCAG.pdf [2] Broszura
Europejski Akt o Dostepnosci, KPRM,
https://dsc.kprm.gov.pl/sites/default/files/eaa_broszura_kprm_28.09.2017.final__0.pdf [3] Dostgpne
multimedia, Monika Szczygielska, Warszawa 2016, http://www.widzialni.org/container/Dostepne-
multimedia.pdf [4] Dostgpnos¢ witryn internetowych instytucji publicznych dla os6b niepelnosprawnych.
Ocena zgodnos$ci z migdzynarodowym standardem WCAG 2.0 oraz polskimi regulacjami prawnymi,
Raport Fundacji Instytut Rozwoju Regionalnego, Krakéw 2013, http://www.jawnosc.pl/wp-
content/uploads/2013/11/Raport-FIRR-Doste %0CC% A8pnosc-witryn-internetowych-.pdf [5] Lista
jednostek sektora instytucji rzadowych i samorzadowych (S.13), zgodnie z ESA2010 (stan na 31 grudnia
2016r.), GUS, http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rachunki-narodowe/statystyka-sektora-instytucji-rzado
wych-i-samorzadowych/lista- jednostek-sektora-instytucji-rzadowych-i-samorzadowych-s-13-zgodnie-z-
esa2010-stan-na-31-grudnia-2016-r-,6,7.html [6] Metodologia badania dostgpnosci strony www dla oséb
niepetnosprawnych, starszych i innych narazonych na wykluczenie cyfrowe w oparciu 0o WCAG 2.0, dr L.
Mrochen, A. Marcinkowski, P. Marcinkowski, M. Lubori, Fundacja Widzialni/ Uniwersytet Slaski, 2013,
http://widzialni.org/container/metodologia-badania-dostepnosci-stron-www.pdf [7] Podrecznik dobrych
praktyk WCAG 2.0, A. Marcinkowski, P. Marcinkowski, Fundacja Widzialni 2012,
http://widzialni.org/download/podrecznik-dobrych-praktyk-wcag-2.0.pdf [8] Rzadowy Program
Dostgpnosé¢ Plus 2018-2025, https://www.miir.gov.pl/media/62311/Program_Dostepnosc_Plus.pdf [9]
Raport Dostgpnosci 2018, Fundacja Widzialni 2018, http://widzialni.org/container/raport-
dostepnosci-2018.pdf [10] Realizacja zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnos$ci dla
0s6Ob z niepetnosprawnosciami. Poradnik dla realizatoréw projektow i instytucji systemu wdrazania
funduszy europejskich 2014-2020, https://cppc.gov.pl/wp-content/uploads/Poradnik_zasady-
1%C3%B3wno%C5%9Bci-i-niedyskryminacji_2016.pdf [11] Rozporzadzenie Ministra Administracji i
Cyfryzacji z 26 marca 2014 r. w sprawie szczegélowych wymagan dotyczacych §wiadczenia udogodnien
dla 0s6b niepetnosprawnych przez dostawcéw publicznie dostgpnych ustug telefonicznych,
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/ WDU20140000464/0/D20140464.pdf [12]
Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych,
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/ WDU20120000526/0/D20120526.pdf [13] Dyrektywa
Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/2102 z dnia 26 pazdziernika 2016 r. w sprawie dostgpnosci
stron internetowych i mobilnych aplikacji organéw sektora publicznego https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016L.2102 [14] Badanie dostgpnosci stron internetowych 1 aplikacji
mobilnych operatoréw telekomunikacyjnych i pocztowych https://www.uke.gov.pl/akt/badania-
dostepnosci-stron-i-aplikacji-mobilnych-operatorow-telekomunikacyjnych-i-pocztowych,156.html

Odniesienie do kwalifikacji o zblizonym charakterze oraz wskazanie kwalifikacji
ujetych w ZRK zawierajacych wspolne zestawy efektow uczenia sie

Efekty uczenia si¢ ujete w kwalifikacji Organizowanie ustug dostosowywania multimediow do standardu
WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) z podstawowymi umiej¢tno$ciami ich dostosowania dla
0s6b z indywidualnymi potrzebami sa innowacyjne i nie pokrywaja si¢ z efektami zawartymi w



kwalifikacjach ujetych w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji. Chcac poréwnywac zestawy efektéw
uczenia si¢, mozna doszukac si¢ jedynie pojedynczych efektéw o zblizonym charakterze w kwalifikacji "
AU.28. Realizacja projektéw multimedialnych", realizowanej w szkolnictwie zawodowym w ramach
edukacji formalnej. Powiazane efekty uczenia si¢ dotycza: 1. Przygotowywanie materialéw cyfrowych do
wykonania projektéw multimedialnych, gdzie uczen: pozyskuje i edytuje materiaty wideo (6); pozyskuje i
edytuje materiaty dZzwigkowe (7). 2. Wykonywanie i publikacja projektéw multimedialnych, gdzie uczen:
dokonuje montazu plikéw graficznych, filmowych i dZzwigkowych (5); publikuje projekty multimedialne
w mediach cyfrowych (9). R6znice migdzy wnioskowang kwalifikacja "Organizowanie ustug
dostosowywania multimediéw do standardu WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) z
podstawowymi umieje¢tnoSciami ich dostosowania dla os6b z indywidualnymi potrzebami", a
kwalifikacjami wpisanymi do ZRK dotycza zaréwno celu kwalifikacji, ktérym jest optymalne
wykorzystywanie standardu dostgpnosci WCAG przy dostosowywaniu multimediéw, jak i podstawowa
umiejetnoS$¢ sprawdzania i oceny ich dostgpnosci dla os6b z indywidualnymi potrzebami, w tym
szczegllnie 0sOb z niepelnosprawnosciami - niestyszacych i stabostyszacych oraz niewidomych 1
stabowidzacych, gtuchoniewidomych oraz oséb starszych, a takze wszystkich innych w okre§lonych
warunkach akustycznych (napisy zamiast dZwigku np. gto$ne miejsce - dworzec, pub, restauracja; miejsce
wymagajace ciszy - biuro, biblioteka).

Wymagania dotyczace walidacji i podmiotoéw przeprowadzajacych walidacje

1. Etap weryfikacji 1.1. Metody Do weryfikacji efektow uczenia si¢ stosuje si¢ wytacznie metody: test
teoretyczny, zadanie praktyczne (studium przypadku) uzupeinione rozmowa z komisja. 1.2. Zasoby
kadrowe Komisja walidacyjna sktada si¢ z minimum 2 cztonkéw, ktorzy spetniaja nastgpujace
wymagania: Przewodniczacy komisji walidacyjnej posiada: - udokumentowane minimum pigcioletnie
doswiadczenie w zakresie zapewniania dostgpnosci multimediéw zgodnie ze standardem WCAG, -
udokumentowane minimum pigcioletnie do§wiadczenie (minimum 50 godzin szkoleniowych) w
prowadzeniu szkolen z zakresu dostgpnosci multimedidéw zgodnie ze standardem WCAG, - wyksztatcenie
wyzsze humanistyczne. Wszyscy cztonkowie komisji walidacyjnej musza posiada¢ udokumentowane
doswiadczenie w zakresie zapewniania dostgpnos$ci multimediéw zgodnie ze standardem WCAG w
ostatnich 3 latach przed powotaniem na cztonka komisji. 1.3. Spos6b organizacji walidacji oraz warunki
organizacyjne i materialne Weryfikacja efektow uczenia si¢ sktada si¢ z dwoch czgsci: teoretycznej i
praktycznej. Czgs$C teoretyczna obejmuje test teoretyczny z zakresu znajomosci standardu WCAG (zestaw
01). Moze by¢ przeprowadzana elektronicznie (np. na platformie internetowej wyposazonej w modut
egzaminacyjny) lub w papierowej. Kazda wersja testu teoretycznego musi spetniaé standardy dostgpnosci.
Warunkiem przystapienia do czgsci praktycznej jest pozytywna weryfikacja czgsci teoretycznej walidacji.
Praktyczna czgs$¢ walidacji polega na wykonaniu zadani zgodnie z poleceniami zawartymi w arkuszu
walidacyjnym. Zadania dotycza tworzenia na poziomie podstawowym napiséw 1 audio deskrypcji do
multimediéw oraz organizowania ustug dostosowywania multimediéw do standardu WCAG. Ocenie
podlega efekt zadan praktycznych. Zadania beda wykonywane na odpowiednio wyposazonym i
przygotowanym stanowisku komputerowym. Rozmowa z komisja walidacyjna odbywa si¢ tuz po
wykonaniu zadan praktycznych i je uzupetnia. Praktyczng czg¢$¢ walidacji przeprowadza sig¢ w
pomieszczeniu wyposazonym w stanowisko komputerowe z systemem operacyjnym (np. Windows),
zainstalowanymi materiatami audio/wideo, edytorem tekstu oraz oprogramowaniem do tworzenia napisOw
i co najmniej dwiema przegladarkami internetowymi (np. Firefox i Chrome) oraz dostgpem do potaczenia
internetowego i stuchawkami. W czasie walidacji powinna by¢ mozliwos¢ zainstalowania na komputerze



innego oprogramowania lub dodatkéw do przegladarek. Pomieszczenie egzaminacyjne powinno byé
dostepne dla os6b niepetnosprawnych, a platforma internetowa spetnia¢ standard WCAG 2.0 na poziomie
AA. 2. Etapy identyfikowania i dokumentowania. Nie okreSla si¢ wymagar dotyczacych etapéw
identyfikowania i dokumentowania efektéw uczenia si¢.

Informacje dodatkowe

Podstawa prawna wlaczenia kwalifikacji do ZSK

Na podstawie Obwieszczenia Ministra Cyfryzacji z dnia 2021-03-02 r. w sprawie wiaczenia kwalifikacji
rynkowej >Organizowanie ustug dostosowywania multimediéw do standardu WCAG (Web Content
Accessibility Guidelines) z podstawowymi umiejetno$ciami ich dostosowania dla oséb z indywidualnymi
potrzebami< do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (Monitor Polski z dnia 2021-03-16 r., poz. 279)

Orientacyjny naklad pracy potrzebny do uzyskania kwalifikacji (w godzinach)
120

Termin dokonywania przegladu kwalifikacji

Nie rzadziej niz raz na 10 lat

Termin nastepnego przegladu kwalifikacji

2031-03-16

Kod dziedziny ksztalcenia

213 - Techniki audiowizualne i produkcja medialna

Kod PKD (wg klasyfikacji 2007)

59.12 - Dziatalno$¢ postprodukcyjna zwiazana z filmami, nagraniami wideo 1 programami telewizy jnymi
Kod ISCED

0613 - Tworzenie i analiza oprogramowania 1 aplikacji

Kod kwalifikacji (do 2020 roku)

5C212100017

Kod kwalifikacji (od 2020 roku)

13876

Streszczenie opinii uzyskanych podczas konsultacji projektu kwalifikacji

Informacje zawarte we wniosku, jak rowniez opinie otrzymane w ramach konsultacji, wykazaty zgodno$¢
kwalifikacji z potrzebami spotecznymi oraz z zapotrzebowaniem na rynku pracy.



Efekty uczenia sie

Syntetyczna charakterystyka efektow uczenia sie

Osoba posiadajaca kwalifikacj¢ organizuje ustugi dostosowywania multimediéw na stronach
internetowych zgodnie ze standardem WCAG (dobiera, zamawia i odbiera ustugi z zakresu dostgpnosci), a
w przypadku nieskomplikowanych i krétkich rodzajéw multimediéw dostosowuje w stopniu
podstawowym multimedia umieszczane na stronach internetowych do wymagan os6b ze szczegdlnymi
potrzebami. Wspétpracuje z thumaczami, twoércami multimediéw, u ktérych zamawia ustugi, oraz
wspotpracuje z webmasterami/programistami w kwestiach technicznych, oraz na poziomie podstawowym
tworzy napisy dla niestyszacych i pisze skrypty audio deskrypcji. Osoba posiadajaca kwalifikacj¢
postuguje si¢ zasadami tworzenia dostgpnych multimediéw, co pozwala na samodzielne podejmowanie
decyzji w sytuacjach nietypowych.

Zestawy efektow uczenia sie

1) Omawianie zagadnien zwiazanych ze standardem WCAG i przepisami prawa w zakresie
dostepnosSci multimediow

Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia

1. Postuguje sie wiedza z zakresu przepisow prawa, standardu WCAG zwiazanych z dostepnoscia
multimediow

Kryteria weryfikacji:
a. wyjasnia i definiuje podstawowe pojecia z zakresu wykluczenia cyfrowego i dostgpnosci cyfrowej
b. charakteryzuje indywidualne potrzeby odbiorcéw multimediéw w zakresie dostgpnoSci cyfrowej
c. omawia krajowe 1 miedzynarodowe regulacje prawne z zakresu dostgpnosci cyfrowej multimediéw
d. charakteryzuje r6zne sposoby dostosowania tresci multimediéw zgodnie ze standardem WCAG (m.in.

audiodeskrypcje, jezyk migowy, napisy, audionapisy, audiowstep, transkrypcje, deskrypcje)
e. charakteryzuje wymagania dotyczace dost¢pnosci multimediéw na kazdym poziomie WCAG

2. Omawia podstawowe zasady dostepnosci multimediow
Kryteria weryfikacji:

a. charakteryzuje typy (audio, wideo, audio-wideo) i rodzaje (np. nagranie debaty, wystapienia, krétki reportaz)



multimediéw umieszczanych na stronach internetowych

b. omawia zasady tworzenia dostgpnosci tresci multimediéw (m.in. audiodeskrypcje, jezyk migowy, napisy, audionapisy,
audiowstep, transkrypcje, deskrypcje)

c. przedstawia zasady dostosowywania multimedium na kazdym etapie jego tworzenia (m.in. scenariusza, narracji,
doboru srodkéw realizacji)

3. Omawia zasady organizacyjno-prawne w zakresie organizowania dostepnosci multimediow
Kryteria weryfikacji:

a. omawia zasady podpisywania uméw o dzielo i zleceri z wykonawcami

b. omawia zasady nabywania i zbywania praw autorskich w zakresie multimediéw
c. omawia zasady udzielania licencji w zakresie multimediéw

d. omawia zasady wykorzystania wizerunku thtumaczy w multimediach

2) Tworzenie napis6w i audiodeskrypcji do multimediéw na poziomie podstawowym
Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
1. Analizuje multimedium pod katem dostepnosci

Kryteria weryfikacji:

a. ocenia zasadno$¢ i mozliwo$¢ zastosowania rodzaju dostosowania multimedium (m.in. audiodeskrypcji, jezyka
migowego, napisow, audionapisow, audiowstepu, transkrypcji, deskrypcji)
b. wybiera rodzaje dostosowania multimedium zgodnie ze standardem WCAG

2. Przygotowuje napisy dla niestyszacych na poziomie podstawowym
Kryteria weryfikacji:

a. przygotowuje transkrypcje $ciezki dzwigkowej

b. przygotowuje opisy dzwigkéw

c. wyznacza identyfikatory postaciom

d. uzupetnia transkrypcje lub liste dialogowa o opisy dZwigkdéw 1 identyfikatory postaci

e. dzieli tekst na wiersze i napisy w oprogramowaniu do tworzenia napiséw

f. rozstawia tekst napiséw w oprogramowaniu do tworzenia napiséw

g. synchronizuje napisy z obrazem w oprogramowaniu do tworzenia napisow

h. sprawdza ostateczny plik wideo z napisami (m.in. synchronizacje¢) i koryguje ewentualne biedy



3. Przygotowuje skrypt audiodeskrypcji na podstawowym poziomie
Kryteria weryfikacji:

a. wybiera tresci do opisu

b. przygotowuje stownik potrzebnych zwrotéw

c. opracowuje i redaguje skrypt audiodeskrypcji w edytorze tekstowym

d. omawia zasady nagrania lektora i montazu audiodeskrypcji

e. sprawdza ostateczny plik wideo z audiodeskrypcja (m.in. jako$¢ nagrania dZzwigku) i koryguje ewentualne btedy

4. Ocenia potrzebe uzycia innych form dostepnosci multimediéw
Kryteria weryfikacji:

a. ocenia potrzebg udZwigkowienia napiséw graficznych

b. ocenia potrzebg nagrania lektora do multimediow w obcym jezyku, w ktérych tlumaczenie odbywa si¢ w postaci
napiséw

c. stosuje zasady kontrastu (m.in. sposob wySwietlania napiséw)

5. Umieszcza multimedium w odtwarzaczu (playerze)
Kryteria weryfikacji:

a. stosuje odtwarzacze (playery) dostgpne dla 0s6b z niepelnosprawnoscia (np. You Tube)

b. opisuje linki i elementy graficzne w tekscie alternatywnym

c. tworzy deskrypcje multimedium

d. tworzy tresci z zachowaniem zasad kontrastu

e. oznacza multimedium zgodnie z ustugami jakie posiada

f. sprawdza dziatanie napiséw z multimedium po zamieszczeniu w playerze i koryguje ewentualne bigdy

3) Organizowanie ustug dostosowywania multimediéow do standardu WCAG
Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
1. Omawia przygotowanie napiséw dla nieslyszacych
Kryteria weryfikacji:
a. analizuje multimedium pod katem przygotowania napiséw dla niestyszacych
b. wskazuje techniczne sposoby dostarczenia napiséw dla niestyszacych

c. przedstawia specyfikacj¢ zamowienia napiséw dla niestyszacych
d. sprawdza przygotowany plik z napisami i wskazuje btedy w zamawianym produkcie



2. Omawia dostarczenie audiodeskrypcji
Kryteria weryfikacji:
a. analizuje multimedium pod katem stosowania audiodeskrypcji
b. wskazuje techniczne sposoby dostarczenia audiodeskrypcji

c. przedstawia specyfikacj¢ zamdwienia audiodeskrypcji
d. sprawdza przygotowana audiodeskrypcje i wskazuje btedy w zamawianym produkcie

3. Omawia procedury koordynacji ttumaczenia na jezyk migowy
Kryteria weryfikacji:
a. omawia zasady organizacji nagrania ttumaczenia migowego
b. omawia zasady wspotpracy z thumaczami i studiem nagran

c. przedstawia specyfikacje zamowienia ttumaczenia na jezyk migowy i jego montazu
d. sprawdza przygotowane ttumaczenie na jezyk migowy i wskazuje btedy w zamawianym produkcie

Instytucje certyfikujace i podmioty powigzane z kwalifikacja
Kwalifikacja nie posiada jeszcze zadnej Instytucji certyfikujacej

Whioskodawca:
Fundacja Widzialni
Minister wlasciwy dla kwalifikacji:

Minister Cyfryzacji
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