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Krotka charakterystyka kwalifikacji

Osoba posiadajaca kwalifikacje "Diagnozowanie i rozwijanie kompetencji cyfrowych w organizacji"
posiada kompetencje cyfrowe na zaawansowanym poziomie ramy kompetencji cyfrowych. W swoich
dziataniach postuguje si¢ wiedza na temat ramy kompetencji cyfrowych. Opisuje kompetencje cyfrowe na
poszczegblnych stanowiskach pracy w organizacji. Wykonuje diagnozg kompetencji cyfrowych
pracownikéw i w odniesieniu do wynikéw diagnozy okresla potrzeby infrastrukturalne organizacji.
Wskazuje narzedzia walidacji kompetencji cyfrowych oraz mozliwosci dalszego rozwoju pracownikéw w
zakresie kompetencji cyfrowych. Organizuje i prowadzi szkolenia. Wspiera organizacj¢ w procesie
pozyskiwania zewn¢trznych zZrédet finansowania inwestycji cyfrowych. Osoba posiadajaca kwalifikacje
moze znaleZ¢ zatrudnienie w przedsigbiorstwach i instytucjach, w ktérych wymagane sa kompetencje
cyfrowe na stanowiskach pracy.

Informacje o kwalifikacji

Grupy oséb, ktore moga by¢ zainteresowane uzyskaniem kwalifikacji

Kwalifikacja moga by¢ szczegdlnie zainteresowani:. - doradcy zawodowi, pracownicy sektora rynku pracy;
- doradcy personalni, pracownicy dzialéw HR; - menedzerowie; - trenerzy, szkoleniowcy branzy IT;
Przedmiotowa kwalifikacja jest szczegdlnie istotna dla w/w grup odbiorcéw, z uwagi na obecno$¢ efektow
uczenia si¢ dotyczacych znajomos¢ struktury organizacji lub/i kompetencji cyfrowych, jak réwniez
prowadzenia szkolen. Potwierdzenie pozostatych efektéw uczenia si¢ pozwala Swiadczy¢ ustugi



komercyjne dla przedsigbiorstw.

W razie potrzeby warunki, jakie musi spelnia¢ osoba przystepujaca do walidacji

Warunkiem przystapienia do walidacji jest przedstawienie dowodéw na posiadanie kompetencji
cyfrowych na poziomie zaawansowanym odpowiadajacym obowiazujacej wersji Europejskiej Ramy
Kompetencji Cyfrowych dla Obywateli - DigComp

Typowe mozliwosci wykorzystania kwalifikacji

Osoba posiadajaca kwalifikacj¢ bedzie mogta aplikowa¢ na stanowiska: trenera, szkoleniowca
kompetencji cyfrowych; pracownika dziatu personalnego HR. Osoba posiadajaca kwalifikacj¢ moze
znaleZ¢ zatrudnienie w przedsigbiorstwach i instytucjach, w ktérych wymagane sa kompetencje cyfrowe
na stanowiskach pracy.

Okres waznos$ci dokumentu potwierdzajacego nadanie kwalifikacji i warunki
przedluzenia jego waznosSci

Certyfikat jest wazny 5 lat. Warunkiem przedtuzenia waznosci certyfikatu jest ztozenie, przed uptywem
terminu waznosci, wniosku o przedtuzenie waznosci certyfikatu wraz: 1) ze sprawozdaniem z dziatalnosci
edukacyjnej obejmujacym opis wsparcia udzielonego organizacjom w zakresie rozwoju kompetencji
cyfrowych oraz 2) z dowodami potwierdzajacymi posiadanie kompetencji cyfrowych na poziomie
zaawansowanym, odpowiadajacym obowigzujacej wersji Europejskiej Ramy Kompetencji Cyfrowych dla
Obywateli - DigComp, takimi jak: - dokumenty, np. certyfikat, dyplom, faktura, rachunek, Swiadectwo
pracy, lub - prébki prac, np. program komputerowy, aplikacja internetowa, materiat audiowizualny. Po
spelnieniu ww. warunkow waznos$¢ certyfikatu jest przedtuzana o kolejne 5 lat. W przypadku utraty
waznosci certyfikatu jest mozliwe jego ponowne uzyskanie pod warunkiem ponownego przystapienia do
procesu walidacji.

Zapotrzebowanie na kwalifikacje¢

"Europejskie ramy kompetencji cyfrowych dla obywateli (wigcej informacji na stronie:
https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp), znane rowniez jako DigComp, stanowig mechanizm umozliwiajacy
podniesienie kompetencji cyfrowych obywateli. DigComp zostal opracowany przez JRC (Join Research
Centre) w oparciu o badania naukowe 1 poddany intensywnym konsultacjom z zainteresowanymi stronami,
poczatkowo w imieniu DG EAC (Dyrekcja Generalna ds. Edukacji 1 Kultury), a nastgpnie w imieniu DG
EML (Dyrekcja Generalna ds. Zatrudnienia, Spraw Spotecznych 1 Wiaczenia Spotecznego). Po raz
pierwszy opublikowany w 2013 roku, DigComp stat si¢ punktem odniesienia dla rozwoju i planowania
strategicznego inicjatyw z zakresu kompetencji cyfrowych zaréwno na szczeblu europejskim jak i paistw
cztonkowskich. W czerwcu 2016 r. JRC opublikowato DigComp 2.0, aktualizujacy terminologie i
koncepcjg, a takze prezentujacy przyktady implementacji na poziomie europejskim, krajowym i
regionalnym." (DigComp 2.1 Ramy kompetencji cyfrowych dla obywateli z o§mioma poziomami
zaawansowania 1 przyktadami zastosowania", ISBN 978-83-947678-7-7). Wedtug DIGITALEUROPE,



stowarzyszenia badajacego transformacje cyfrowe w organizacjach -"Cyfrowa Europa to przede
wszystkim Europa, w ktérej nikt nie powinien pozosta¢ w tyle. W szybko zmieniajacym si¢ §wiecie
istnieje coraz wigksze zapotrzebowanie na nauke¢ korzystania z nowych technologii. Bez odpowiednich
umiej¢tnosci ludzie pozostaja w tyle. Jesli wystarczajaca ich liczba znajdzie si¢ na korcu, to cate
spoteczenistwo zaczyna sig rozpadac. Obecnie 52% europejskich pracownikéw wymaga
przekwalifikowania. Inwestowanie w umiejgtnoSci cyfrowe i ksztalcenie ustawiczne Europejczykow nie
jest opcjonalne - jest absolutnie kluczowe." - czytamy na stronie: https://www.digitaleurope.org. Na
stronach Najwyzszej Izby Kontroli (NIK) czytamy: "Wedlug raportu Komisji Europejskiej o postgpie
cyfrowym (EU DESI 2021), Polska zajmuje 24. miejsce sposréd 27 krajéw UE pod wzgledem kapitatu
ludzkiego spoteczeristwa cyfrowego. Dziatania ministréw i innych podmiotéw na rzecz podniesienia
kompetencji cyfrowych okazatly si¢ niewystarczajace. Zabrakto strategicznego dokumentu kompleksowo
okreslajacego gléwne zatozenia i kierunki dziataii w tym obszarze. Nie wyznaczono tez jednego podmiotu,
ktéry koordynowatby wszystkie dziatania zwiazane z rozwojem umiejgtnosci cyfrowych. W ocenie NIK
Polska ma jeszcze wiele do zrobienia, by osiggnaé Sredni poziom panistw UE." Dalej: "W kontrolowanym
okresie odsetek os6b mogacych pochwali¢ si¢ podstawowymi lub wigkszymi umiejetnoSciami cyfrowymi
wzrést z ok. 46% na koniec 2017 r. do niewiele ponad 50% na koniec 2020 r. Coraz wigcej 0s6b
przekonuje si¢ do zatatwiania spraw administracyjnych przez Internet, wzrosta tez liczba gospodarstw
posiadajacych co najmniej jeden komputer. Kompetencje cyfrowe zyskaly na znaczeniu podczas epidemii
COVID-19, kiedy to sprawne poruszanie si¢ w "sieci" czy mozliwos$¢ pracy zdalnej okazaly si¢ szczegdlnie
istotne. Jednak, jak pokazuje raport Komisji Europejskiej o postepie cyfrowym EU DESI, w 2019r. w
Polsce zaledwie 44% obywateli miato podstawowe umiejetnosci cyfrowe, podczas gdy Srednia UE
wynosita 56%." Jak zostato wskazane w Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci 2030 stanowiace] zatacznik
do uchwaty nr 195/2020 Rady Ministréw z dnia 28 grudnia 2020 r.: "Przyspieszajacy postgp cywilizacyjny
- automatyzacja, robotyzacja, sztuczna inteligencja, a zwtaszcza nowe technologie informacyjne i
komunikacyjne - w sposéb gwattowny i wieloptaszczyznowy wptywaja na nasze zycie. W konsekwencji
warunki naszego funkcjonowania w wymiarze jednostkowym i spotecznym zmieniaja si¢ bardzo szybko.
Wyzwaniem staje si¢ zrozumienie tych zmian oraz ich wykorzystanie dla lepszego wypetniania swoich
zadan 1 realizowania si¢ w r6znych rolach spotecznych - jako indywidualnych oséb - w zyciu rodzinnym,
spotecznym i zawodowym. Dlatego potrzebne jest rozwijanie funkcjonalnych umiejgtnosci cyfrowych
definiowanych jako zbiér wiedzy, umiejetnosci i postaw niezbgdnych do funkcjonowania w otaczajacym
nas cyfrowym S§wiecie - a tym samym wykraczajacych poza umiejgtnosci stricte informatyczne." Na
szczeblu Komisji Europejskiej zagadnienie edukacji cyfrowej zostalo objete osobnym planem dziatania
(Digital Education Action Plan). WyraZnie wskazane jest zapotrzebowanie na "nauczycieli i pracownikéw
sektora ksztatcenia i szkoleri posiadajacy kompetencje cyfrowe i pewni swoich umiejetnosci”. Projekt
Krajowego Planu Odbudowy jako strategiczny dokument programowy okresSlajacy cele zwiazane z
odbudowa 1 tworzeniem odpornosci spoteczno-gospodarczej Polski po kryzysie wywotanym pandemia
wielokrotnie odwotuje si¢ do konieczno$ci rozwijania edukacji cyfrowej. Migedzy innymi na str. 37 mozna
przeczytac: "(...) Stymulacja wzrostu poziomu kompetencji cyfrowych (E-kompetencje) i przystosowanie
szkolnictwa do wyzwan zwigzanych z transformacja cyfrowa - realizacja Programu Rozwoju Kompetencji
Cyfrowych, ktéry umozliwi osiagnigcie stalego wzrostu poziomu kompetencji cyfrowych przez
zapewnienie kazdemu w Polsce mozliwos$ci ich rozwoju stosownie do potrzeb. Program bgdzie obe jmowat
wzmocnienie zarzadzania rozwojem kompetencji cyfrowych, rozwéj edukacji cyfrowej oraz wsparcie
kompetencji cyfrowych obywateli, w szczegdlnosci wykluczonych badZ zagrozonych wykluczeniem (w
tym senioréw, niepetnosprawnych, oséb w trudnej sytuacji zyciowej korzystajacych z pomocy réznych
placowek opieki, kobiet i dzieci zdomdéw samotnej matki) oraz pracownikéw administracji centralnej i
samorzadowej oraz nauczycieli i edukatoréw w szczeg6lnosci wychowania przedszkolnego, a takze



uczniéw realizujacych oraz rodzicow wspomagajacych nauke zdalng. W celu realizacji zadan zostanie
stworzona sie¢ regionalnych/ lokalnych lideréw rozwoju cyfrowego, ktory beda wspiera¢ proces cyfryzacji
i organizowaé system wsparcia poszczegélnych placéwek. Szkolenia beda dostosowane do potrzeb i
umiejetnosci poszezegdlnych grup odbiorcéw." Dalej na stronie 224 mozna przeczytaé o przyjeciu w
ramach KPO - Programu Rozwoju Kompetencji Cyfrowych: "Celem Programu bedzie osiagnigcie statego
wzrostu poziomu kompetencji cyfrowych przez zapewnienie kazdemu w Polsce mozliwosci ich rozwoju
stosownie do potrzeb. Program bgdzie obejmowat wzmocnienie zarzadzania rozwojem kompetencji
cyfrowych, rozwéj edukacji cyfrowej oraz wsparcie kompetencji cyfrowych obywateli oraz pracownikéw
r6znych sektoréw. Program przewiduje rozwdj kompetencji cyfrowych w ramach edukacji formalnej
(przeglad podstawy programowej wychowania przedszkolnego i ksztalcenia ogélnego w poszczegélnych
typach szkét pod katem ewentualnej potrzeby jej aktualizacji /uzupelniania w zakresie umiejetnoSci
cyfrowych) oraz doskonalenie nauczycieli), nieformalnej (szkolenia dla edukatoréw, uzytkownikéw ICT o
réznym poziomie zaawansowania, w tym oséb wykluczonych cyfrowo, specjalistéw ICT oraz os6b
uzdolnionych w kierunku informatycznym) i edukacji pozaformalnej (kursy e-learningowe, typu MOOC i
inne materiaty edukacyjne udostgpnione w domenie publicznej do samoksztalcenia dla réznych grup
odbiorcéw)."W raporcie "Cyfrowa ewolucja kariery Technologie w pracy w oczach Polakéw" opracowany
przez portal Pracuj.pl mozna m.in. przeczytaé: "Odpowiedzi badanych pokazuja, ze w zdecydowane]j
wigkszoSci dostrzegaja oni wptyw kompetencji cyfrowych zaréwno na przysztos¢, jak i obecng sytuacj¢ na
rynku pracy. 2 na 3 respondentéw zgadza si¢ z opinia, ze w przysztoSci kompetencje cyfrowe beda
odgrywac coraz wazniejsza rolg na rynku pracy (65%), niewiele mniej - ze w najblizsze]j przyszioSci
osobom o wyzszych kompetencjach cyfrowych bedzie fatwiej o podwyzki i awanse (60%). "ponadto
"Optymistyczne oceny wystawiane technologiom w naszej zawodowej codziennosci nie oznaczaja
zamykania oczu na wyzwania przyszioSci. 7 na 10 badanych zgadza si¢ bowiem z opinia, Ze cyfryzacja
bedzie zmuszata pracownikéw do coraz czestszego szkolenia i zdobywania umiejetnosci. Podobny udziat
badanych oczekuje, ze w tej sytuacji pracodawcy beda wspiera¢ swoje zespoty w nabywaniu nowych
kompetencji technologicznych. "Dalej na podstawie w/w raportu: 73% respondentéw uwaza, ze
pracodawcy powinni wspiera¢ pracownikéw w zdobywaniu kompetencji technologicznych. 72%
respondentéw uwaza, ze rozwdj technologii bedzie zmuszat pracownikéw do czgstszego szkolenia i
zdobywania umiejetnosci. Biorac pod uwage kompleksowosS¢ i szeroki zakres uruchomionych proceséw
edukacyjnych w zakresie cyfryzacji spoteczeristw UE niezbedna wydaje si¢ standaryzacja proceséw
dydaktycznych i dostarczenie wiedzy z zakresu kompetencji cyfrowych przez nieistniejaca jeszcze
profesjonalng kadre. Niezbgdnym wigc, elementem tego procesu dydaktycznego jest stworzenie
certyfikowanych ram kompetencji dla samych edukatoréw. Wiaczenie kwalifikacji "Edukowanie cyfrowe
w organizacji" do Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji w kompleksowy spos6b odpowiada na biezace
oraz prognozowane potrzeby w zakresie edukacji cyfrowej. Precyzyjne zdefiniowanie efektow uczenia sig,
utatwi konstruowanie programéw szkoleniowych i proceséw dydaktycznych. Zadania jakie bgdzie mogt
realizowaé Edukator cyfrowy zwiazane sa zaréwno z diagnozg luk kompetencyjnych, jak réwniez ich
uzupetnieniem. Kwalifikacja jest jednocze$nie instrumentem umozliwiajacym przeprowadzenie walidacji,
a wigc potwierdzenia posiadanych czy uzyskanych kompetencji. Kwalifikacja okresla ponadto efekty
uczenia si¢ zwigzane ze znajomoscia i stosowaniem w praktyce Ramy Kompetencji Cyfrowej DigComp,
formutowaniem wymogéw dotyczacych kompetencji cyfrowych dla stanowisk pracy w organizacji,
diagnozowaniem potrzeb infrastrukturalnych, charakteryzowanym Zrédet finansowania rozwoju
kompetencji. Okres pandemii wprowadzit trwate zmiany w sposobie pracy, edukacji oraz komunikacji.
Efektywne wykorzystanie narzedzi informatycznych wymaga posiadania kompetencji cyfrowych, ktére
przy obecnym tempie rozwoju technologicznego powinny by¢ powszechnie dostgpne. Trudno sobie
wyobrazi¢ osiagnigcie celéw i planéw przytoczonych w niniejszym uzasadnieniu bez oséb posiadajacych



odpowiednie kwalifikacje.

Odniesienie do kwalifikacji o zblizonym charakterze oraz wskazanie kwalifikacji
ujetych w ZRK zawierajacych wspolne zestawy efektow uczenia sie

Obecnie w ZSK brak jest kwalifikacji o zblizonym charakterze lub zawierajacych co najmnie;j jeden taki
sam zestaw efektéw uczenia si¢, aczkolwiek warto zwrdci¢ uwage na nastepujace kwalifikacje: -
Certyfikat umiej¢tnoSci komputerowych - poziom podstawowy (kw. witaczona funkcjonujaca, czastkowa,
rynkowa). Efekty uczenia si¢ pokrywaja si¢ z rama kompetencji cyfrowych DigComp na poziomie
podstawowym, co z cala pewnoscia uniemozliwia zastosowania kwalifikacji jako wystarczajacego
potwierdzenia przygotowania kandydata na "Edukatora cyfrowego". Moze natomiast by¢ wykorzystywana
przez niego w procesie wykonywania czynnosci zawodowych, tj. doboru narzedzi walidacyjnych do
potwierdzenia posiadania kompetencji cyfrowych przez pracownikéw organizacji. - Prowadzenie tutoringu
edukacyjnego (kw. wlaczona, czastkowa, rynkowa). Kwalifikacja w swoich dziataniach wykorzystuje
wiedze z zakresu teorii rozwoju i uczenia si¢ oraz korzysta z elementéw wiedzy z psychologii i pedagogiki.
Jest zatem doskonatym uzupelnieniem przedmiotowej kwalifikacji, nie stanowigc dla niej jednocze$nie
konkurencji. - Prowadzenie procesu bilansowania kompetencji (kw. wtaczona, czastkowa, rynkowa).
Kwalifikacja zaktada dobdr i stosowanie réznych narzedzi diagnostycznych w celu okre§lenia umiejgtnosci
zawodowych, a nastgpnie umozliwia tworzenie planéw rozwojowych. Jest to podejScie znacznie szersze,
obejmujace caly obszar zawodowy, a nie tylko wybrane kompetencje cyfrowe. - Projektowanie proceséw
dydaktycznych w ksztalceniu zdalnym oséb dorostych (kw. wtaczona funkcjonujaca, czastkowa, rynkowa).
Osoba posiadajaca kwalifikacj¢ samodzielnie projektuje i przygotowuje rézne formy ksztalcenia zdalnego
(np. kursy online, webinaria, wideotutoriale). Wykorzystuje zaawansowana wiedz¢ dotyczaca
funkcjonalnos$ci réznych kurséw online i stosuje ja przy tworzeniu koncepcji oraz scenariuszy réznych
form ksztalcenia zdalnego. Stanowi¢ moze uzupetnienie przedmiotowej kwalifikacji, ktora nie okresla
formy ksztalcenia (stacjonarna / zdalna). - Prowadzenie szkolert metodami aktywizujacymi (kw. wiaczona
funkcjonujaca, czastkowa, rynkowa). Osoba posiadajaca kwalifikacje¢ "Prowadzenie szkoleri metodami
aktywizujacymi" jest przygotowana do samodzielnego przeprowadzania szkoled metodami
aktywizujacymi. Planuje szkolenie, przeprowadza je zgodnie z zasadami pracy z grupa i dokonuje jego
ewaluacji. Kwalifikacja, podobnie jak wczesSniejsze moze stanowi¢ uzupetnienie przedmiotowej
kwalifikacji w zakresie stosowania w procesie szkoleniowym specyficznych metod zorientowanych na
aktywizacje.

Wymagania dotyczace walidacji i podmiotow przeprowadzajacych walidacje

<b>1. Etap weryfikacji </b><br><b>1.1. Metody walidacji </b><br>W czasie walidacji jest
dopuszczalne stosowanie nastgpujacych metod: <br>- test teoretyczny, w tym studium przypadku, <br>-
analiza dowodéw i deklaracji. <br><br><b>1.2. Zasoby kadrowe </b> <br><br>W etapie weryfikacji
biora udziat: <br>1) operator platformy walidacyjnej, ktéry nadzoruje przebieg testu teoretycznego oraz
sprawdza tozsamos$¢ 0s6b przystepujacych do walidacji; <br>2) komisja walidacyjna sktadajaca si¢ z
minimum 3 asesorOw facznie spelniajacych nast¢pujace warunki: <br>- posiadanie kompetencji
cyfrowych na poziomie zaawansowanym odpowiadajacym obowiazujacej wersji Europejskiej Ramy
Kompetencji Cyfrowych dla Obywateli - DigComp, <br>- posiadanie kompetencji dydaktycznych oraz co
najmniej 3-letniego doSwiadczenia w prowadzeniu szkoler, zaje¢¢ lub lekcji, <br>- posiadanie minimum



3-letniego doSwiadczenia zwigzanego z prowadzeniem proceséw rekrutacji pracownikéw lub z
wykonywaniem zadari zwiazanych z doradztwem zawodowym, <br>- posiadanie minimum 3-letniego
doswiadczenia zwigzanego z pozyskiwaniem §rodkéw finansowych na realizacj¢ inwestycji. <br>Kazdy z
asesorOw spetnia minimum jeden z ww. warunkéw. <br>Komisja walidacyjna ocenia test teoretyczny w
czgsci studium przypadku, o ile zawiera odpowiedzi swobodne. <br>Operator platformy walidacyjnej]
posiada: <br>- znajomos¢ obstugi komputera w zakresie uruchamiania oraz podstawowej obstugi
platformy walidacyjnej i zainstalowanych aplikacji, <br>- umiej¢tno$¢ rozwigzywania probleméw w
sytuacji trudnoS$ci z nawigzaniem lub zanikiem polaczenia internetowego lub obstuga przegladarki w
zakresie kompatybilnosci z platforma walidacyjng. <br>Operator platformy walidacyjnej moze by¢
jednoczesnie cztonkiem komisji walidacyjnej. <br><br>Do zadan cztonkéw komisji walidacyjnej nalezy
stosowanie: <br>- kryteriéw weryfikacji przypisanych do efektéw uczenia si¢ dla opisywanej kwalifikacji
rynkowej oraz kryteriow oceny formalnej i merytorycznej dowodéw na posiadanie efektéw uczenia si¢
wilasciwych dla opisywanej kwalifikacji rynkowej, <br>- zasad prowadzenia weryfikacji, a takze r6znych
metod weryfikacji efektéw uczenia sig, zgodnie z celami walidacji i zasadami Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji. <br><br>Jezeli instytucja certyfikujaca prowadzi ksztalcenie w obszarze wnioskowanej
kwalifikacji rynkowej, stosuje rozwigzania zapewniajace rozdzielenie procesow ksztalcenia od walidacji.
W szczegdlnosci jest istotne zapewnienie bezstronnosSci oséb przeprowadzajacych walidacje, m.in. poprzez
rozdziat osobowy majacy na celu zapobieganie konfliktowi intereséw oséb przeprowadzajacych walidacjg.
Osoby te nie moga weryfikowac efektow uczenia si¢ osb, ktére byly przez nie przygotowywane do
uzyskania kwalifikacji rynkowe]j "Diagnozowanie i rozwijanie kompetencji cyfrowych w organizacji".
<br><br><b>1.3. Sposéb przeprowadzenia walidacji oraz warunki organizacyjne i materialne </b>
<br>Wszystkie metody walidacji sa realizowane za pomoca platformy walidacyjnej dostgpnej on-line.
<br>Test teoretyczny: <br>- jednokrotnego lub wielokrotnego wyboru z jednga poprawng odpowiedzia,
<br>- kazde pytanie ma od 3 do 5 mozliwych odpowiedzi, <br>- jezeli test teoretyczny zawiera studium
przypadku, wéwczas za poSrednictwem platformy walidacyjnej sa udostgpniane tresci oraz niezbgdne
zasoby, np. narz¢dzia umozliwiajace przeprowadzenie analizy oraz wizualizacji danych. OdpowiedZ osoby
przystepujacej do walidacji jest oceniana przez komisj¢ walidacyjng w terminie do 3 dni roboczych, a
nast¢pnie umieszczana na platformie walidacyjnej. <br><br>Analiza dowodéw 1 deklaracji <br>Osoba
przystepujaca do walidacji, za pomoca formularza, umieszcza na platformie walidacyjnej dowody w
formie elektronicznej: <br>- dokumenty, np. deklaracjg, certyfikat, dyplom, fakture, rachunek,
Swiadectwo pracy, lub <br>- prébki prac, np. program komputerowy, aplikacj¢ internetowa, materiat
audiowizualny. <br>Komisja walidacyjna dokonuje oceny dowodéw w terminie do 3 dni roboczych i
umieszcza wynik na platformie walidacyjnej. <br><br>Nie okresla si¢ minimalnej oraz maksymalnej
liczby pytari w teScie teoretycznym. Liczba pytari powinna by¢ dobrana w taki sposob, aby sprawdzié
wszystkie kryteria weryfikacji ich osiagnigcia przypisane do danych efektéw uczenia si¢. Norma zaliczenia
dla kazdego zestawu: 50% mozliwych do uzyskania punktéw. <br><br><b>2. Etap identyfikowania i
dokumentowania</b> <br> Nie okresla si¢ wymogéw dla tego etapu.

Informacje dodatkowe

Podstawa prawna wlaczenia kwalifikacji do ZSK

Na podstawie Obwieszczenia Ministra Cyfryzacji z dnia 2023-11-03 r. w sprawie wilaczenia kwalifikacji
rynkowej >Diagnozowanie i rozwijanie kompetencji cyfrowych w organizacji< do Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji (Monitor Polski z dnia 2023-12-11 r., poz. 1372)



Data rozpoczecia funkcjonowania kwalifikacji w ZSK

2024-02-16

Orientacyjny naklad pracy potrzebny do uzyskania kwalifikacji (w godzinach)
80

Termin dokonywania przegladu kwalifikacji

nie rzadziej niz 10 lat

Termin nastepnego przegladu kwalifikacji

2033-12-11

Kod dziedziny ksztalcenia

481 - Informatyka

Kod PKD (wg klasyfikacji 2007)

85.59.B - Pozostate pozaszkolne formy edukacji, gdzie indziej niesklasyfikowane
Kod kwalifikacji (od 2020 roku)

14074

Streszczenie opinii uzyskanych podczas konsultacji projektu kwalifikacji

Przedstawiona kwalifikacja odpowiada na biezace potrzeby rynku pracy. Rynek pracy potrzebuje
mozliwoSci uzyskania potwierdzenia umiej¢tnosci cyfrowych pracownika. Brak jednoznacznych
kwalifikacji wpisanych juz do ZRK uzasadnia konieczno$¢ wpisania przedstawionej kwalifikacji do ZSK.

Efekty uczenia sie

Syntetyczna charakterystyka efektow uczenia sie

Osoba posiadajaca kwalifikacj¢ rynkowa wykazuje kompetencje cyfrowe na zaawansowanym poziomie
Europejskiej Ramy Kompetencji Cyfrowych dla Obywateli - DigComp. W swoich dziataniach postuguje
si¢ wiedza na temat ramy kompetencji cyfrowych. Opisuje kompetencje cyfrowe na poszczeg6lnych
stanowiskach pracy w organizacji. Wykonuje diagnoze kompetencji cyfrowych pracownikéw i - w



odniesieniu do wynikéw diagnozy - okresla potrzeby infrastrukturalne organizacji. Wskazuje narzedzia
walidacji kompetencji cyfrowych oraz mozliwosci dalszego rozwoju pracownikow w zakresie kompetencji
cyfrowych. Organizuje i prowadzi szkolenia. Wspiera organizacje w procesie pozyskiwania zewngtrznych
Zrédet finansowania inwestycji cyfrowych.

Zestawy efektow uczenia sie
1) Identyfikowanie potrzeb organizacji i pracownikéw w zakresie kompetencji cyfrowych
Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
1. Charakteryzuje rame kompetencji cyfrowych
Kryteria weryfikacji:
a. omawia strukturg ramy kompetencji cyfrowych (obszary i poziomy),

b. podaje przyktady do kazdego obszaru odnoszace sig¢ do wiedzy, umiejetnosci i postawy (kompetencji spotecznych),
c. podaje przyklady dla zastosowari celowych ramy kompetencji cyfrowych.

2. Okresla wymogi dotyczace kompetencji cyfrowych dla stanowisk pracy w organizacji
Kryteria weryfikacji:

a. odczytuje schemat organizacji z wykorzystaniem dostgpnych Zrédet informacji,

b. przypisuje poziom zaawansowania czynnos$ci zawodowych do skali funkcjonujacej w ramie kompetencji cyfrowych,
c. przygotowuje opis kompetencji cyfrowych na danym stanowisku pracy,

d. okresla wymogi dla danego stanowiska pracy,

e. weryfikuje opis kompetencji cyfrowych na danym stanowisku pracy i wprowadza wymagane modyfikacje.

3. Transponuje umiejetnosci cyfrowe na stanowiska pracy
Kryteria weryfikacji:
a. analizuje opisy stanowisk pracy pod katem kompetencji cyfrowych wymaganych na danym stanowisku pracy (m.in.
analizuje Zrédta informacji o stanowisku pracy, przeprowadza wywiad z pracownikiem na okre§lonym stanowisku
pracy, obserwuje prace na danym stanowisku pracy pod katem realizowanych dziatan cyfrowych),

b. sporzadza wykaz kompetencji cyfrowych (odnoszacych si¢ do ramy kompetencji cyfrowych) dla danego stanowiska
pracy z okresleniem poziomu zaawansowania.

4. Diagnozuje poziom kompetencji cyfrowych pracownikow

Kryteria weryfikacji:



a. wskazuje narzedzia walidacji kompetencji cyfrowych,

b. dobiera narzedzie umozliwiajace sprawdzenie, czy dany pracownik ma umiej¢tnosci cyfrowe okreslone dla danego
stanowiska pracy,

c. konfiguruje narzedzia walidacji kompetencji cyfrowych,

d. diagnozuje poziom kompetencji cyfrowych pracownika w odniesieniu do zestawu umiejegtnosci okreslonych dla
danego stanowiska pracy,

e. przygotowuje raport z rekomendacjami w zakresie uzupetnienia luk kompetencyjnych pracownika.

5. Diagnozuje potrzeby infrastrukturalne organizacji
Kryteria weryfikacji:
a. analizuje opisy stanowisk pracy pod katem ich wyposazenia,

b. okresla braki w odniesieniu do niedostosowania wyposazenia do wymagan stanowisk pracy,
c. wskazuje przeszkody infrastrukturalne w rozwoju kompetencji cyfrowych pracownikéw.

2) Usuwanie luk w zakresie kompetencji cyfrowych pracownikéow
Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia
1. Charakteryzuje Zrédla finansowania rozwoju kompetencji cyfrowych i infrastruktury cyfrowej
Kryteria weryfikacji:
a. omawia dostgpne Zrodta finansowania rozwoju kompetencji cyfrowych pracownikéw (np. materialéw szkoleniowych,
szkolen),
b. omawia Zrédta finansowania wyposazenia,

c. sporzadza rekomendacje dotyczaca mozliwosci pozyskania Srodkéw z okre§lonych Zrédet na sfinansowanie rozwoju
kompetencji cyfrowych i wyposazenia.

2. Proponuje sposoby rozwoju kompetencji cyfrowych pracownikow
Kryteria weryfikacji:
a. omawia mozliwoSci zwiazane z podnoszeniem kompetencji cyfrowych (np. szkolenia, konferencje),

b. przygotowuje rekomendacje dotyczace potrzeby rozwijania kompetencji cyfrowych pracownikéw (np. przygotowuje
indywidualny plan rozwoju cyfrowego).

3. Prowadzi szkolenie



Kryteria weryfikacji:

a. okresla cele szkolenia,

b. przygotowuje materialy szkoleniowe,

c. dobiera i stosuje metody szkoleniowe,

d. stosuje techniki skutecznej komunikacji,

e. przeprowadza szkolenie zgodnie z przyjetymi celami szkolenia,
f. przeprowadza ewaluacje szkolenia.

Instytucje certyfikujace i podmioty powiazane z kwalifikacja

#  Instytucje certyfikujace (IC) Instytucje
walidujace
1 Fundacja ECCC

Whioskodawca:
Fundacja ECCC
Minister wlasciwy dla kwalifikacji:

Minister Cyfryzacji
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