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Podstawowe informacje o kwalifikacji

<p>Celem studiéw podyplomowych ,,Sztuczna Inteligencja i Analityka w Biznesie” jest zapewnienie
uczestnikom kompleksowej wiedzy 1 praktycznych umiejetnosci z zakresu wykorzystania sztucznej
inteligencji i analizy danych w kontekscie biznesowym. Program ma na celu przygotowanie specjalistow
zdolnych do efektywnego wykorzystania nowoczesnych technologii Al i narze¢dzi analitycznych w celu
optymalizacji proceséw biznesowych, podejmowania strategicznych decyzji oraz zwigkszania
konkurencyjnoSci firm. Poprzez interdyscyplinarne podejscie, studia umozliwiaja uczestnikom zdobycie
wiedzy z r6znych obszaréw biznesowych, takich jak marketing, finanse, zarzadzanie operacyjne czy
bezpieczenstwo danych, oraz integrowanie tych dziedzin z technologia Al 1 analiza danych. Program stawia
réwniez nacisk na rozwdj kompetencji spotecznych, takich jak etyczne podejmowanie decyzji oraz
umiej¢tnoS$¢ wspodtpracy 1 komunikacji w zespotach projektowych. Ostatecznym celem jest wyposazenie
absolwentéw w niezbg¢dne narze¢dzia i umiejgtnosci do skutecznego wspierania organizacji w adaptacji do
cyfrowej transformacji oraz osiggania sukcesOw w dynamicznym Srodowisku biznesowym.</p> <p>Studia
podyplomowe w szkole wyzszej ZPSB skierowane sa do os6b, ktére uzyskaly juz wyksztalcenie wyzsze
(minimum na poziomie licencjata, inzyniera lub magistra) 1 chca dalej rozwija¢ swoje umiej¢tnosci
menedzerskie oraz zdobywaé nowa, aktualng wiedz¢ pod okiem specjalistow z wieloletnim
doswiadczeniem nie tylko naukowym, ale takze zawodowym. </p> <p><strong>Program skierowany jest
do:<br /></strong>- Specjalici i praktycy biznesu: Osoby z do§wiadczeniem w réznych obszarach
biznesowych, takich jak marketing, zarzadzanie operacyjne, finanse, kadry 1 zarzadzanie zasobami
ludzkimi, ktére chca zdoby¢ nowa wiedzg 1 umiejetnoSci zwiazane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji
1 analityki danych w swojej pracy.<br />- Kadra zarzadzajaca: Menadzerowie na r6znych szczeblach
zarzadzania, ktorzy chca lepiej zrozumieé potencjat 1 wyzwania zwiazane z wdrazaniem sztucznej
inteligencji oraz analiza danych w konteksScie podejmowania strategicznych decyzji biznesowych.<br />-
Specjalisci IT: Osoby zwiazane z branza IT, ktére chcg poszerzy¢ swoja wiedz¢ o nowoczesne narzedzia i
technologie z zakresu sztucznej inteligencji oraz integracji ich z procesami biznesowymi.<br />-



Przedsigbiorcy: Osoby planujace zalozenie wilasnej firmy lub rozwdj istniejacego biznesu, ktére chca
pozna¢ mozliwosci wykorzystania sztuczne] inteligencji i analizy danych w celu zwigkszenia efektywnoSci
i konkurencyjnosci swojej dziatalnoSci.</p> <p> </p>

Informacje o kwalifikacji

W razie potrzeby warunki, jakie musi spelnia¢ osoba przystepujaca do walidacji

Studia podyplomowe w szkole wyzszej ZPSB skierowane sa do osob, ktére uzyskaty juz wyksztatcenie
wyzsze (minimum na poziomie licencjata, inzyniera lub magistra).

Informacje dodatkowe

Podstawa prawna wlaczenia kwalifikacji do ZSK

Uchwata Senatu nr 15/2024 Zachodniopomorskiej Szkoty Biznesu z dnia 10 grudnia 2024 r. w sprawie
wilaczenia kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK)

Data rozpoczecia funkcjonowania kwalifikacji w ZSK
2024-12-10

Liczba punktéw ECTS
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Czas trwania studiow - liczba semestréow

2

Kod PKD (wg klasyfikacji 2007)

62 - DZIALALNOSC ZWIAZANA Z OPROGRAMOWANIEM I DORADZTWEM W ZAKRESIE
INFORMATYKI ORAZ DZIALALNOSC POWIAZANA

Zawody i specjalnoSci, z ktorymi powiazana jest kwalifikacja (wg Klasyfikacji Zawodow i
Specjalnosci)

112004 - Dyrektor do spraw informatyki / informacji, 112013 - Dyrektor rozwoju biznesu, 112020 -
Dyrektor do spraw wdrozen i rozwoju technologii, 121902 - Kierownik przedsigbiorstwa Swiadczacego
ustugi z zakresu obstugi biznesu, 133001 - Kierownik dziatu informatyki, 133005 - Kierownik rozwoju

technologii informatycznych, 133090 - Pozostali kierownicy do spraw technologii informatycznych 1
telekomunikacyjnych, 242112 - Analityk biznesowy

Kod ISCED

0400 - Biznes, administracja i prawo nieokres§lone dalej



Kod kwalifikacji (od 2020 roku)
54180

Efekty uczenia sie¢

Syntetyczna charakterystyka efektow uczenia sie

Absolwent tego kierunku to profesjonalista o wszechstronnych umiejetnosciach i glgbokiej wiedzy z
zakresu sztuczne] inteligencji i analityki biznesowe]j. Posiada solidne fundamenty teoretyczne w obszarze
metod, algorytmdw i technologii stosowanych w sztucznej inteligencji, co umozliwia mu projektowanie i
wdrazanie innowacyjnych rozwiazan Al w réznych dziedzinach biznesowych. Jego umiejetno$¢ analizy i
interpretacji danych pozwala na efektywne wykorzystanie informacji w procesie podejmowania decyzji
strategicznych oraz optymalizacji proceséw operacyjnych w firmie. Absolwent jest rGwniez wyposazony w
kompetencje interpersonalne, co pozwala mu skutecznie wspotpracowaé z innymi cztonkami zespotu oraz
efektywnie komunikowac si¢ z interesariuszami biznesowymi. Ponadto, posiada rozwinigte umiej¢tnosci
rozwigzywania probleméw i podejmowania decyzji, co sprawia, ze jest wartoSciowym aktywem dla
organizacji, ktéra dazy do wykorzystania potencjatu sztucznej inteligencji w celu osiagnigcia
strategicznych celow biznesowych. Absolwent wyrdznia si¢ nastgpujacymi efektami uczenia sig: - w
zakresie wiedzy — potwierdzaja znajomoS$¢ zaawansowanej wiedzy z zakresu zastosowania sztucznej
inteligencji w réznych obszarach biznesowych, w tym marketingu, finansach, zarzadzaniu operacyjnym
oraz zarzadzaniu zasobami ludzkimi; metod i technik sztucznej inteligencji, takich jak uczenie
maszynowe, sieci neuronowe, przetwarzanie jezyka naturalnego; narzedzi i technologii analityki danych, w
tym narze¢dzi Low-Code, narzgdzi Business Intelligence oraz narzedzi do wizualizacji danych. - w zakresie
umiejetnosci — potwierdzaja umiejgtnos¢ wykorzystania narzedzi i technologii analitycznych do
generowania raportéw biznesowych i podejmowania decyzji biznesowych; projektowania i wdrazania
rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji, dostosowanych do konkretnych potrzeb i wymagan
biznesowych; efektywnej komunikacji i wspétpracy w zespotach projektowych; analizy ztozonych zbioréw
danych i prognozowania przy uzyciu zaawansowanych technik analitycznych. - w zakresie kompetencji
spolecznych — potwierdzaja gotowos¢ do krytycznej oceny oraz analizy etycznych aspektéw stosowania
sztucznej inteligencji w biznesie, podejmowania decyzji zgodne z wartosciami etycznymi i spotecznymi;
efektywnej komunikacji i wspétpracy w zespotach projektowych.

Zestawy efektow uczenia sie

1) Eksploracja narzedzi i technik wspomagajacych zarzadzanie kluczowymi obszarami dziatalnosci
firmy



Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia

1. Zna zastosowania sztucznej inteligencji w réznych obszarach biznesowych, w tym marketingu,
finansach, zarzadzaniu operacyjnym oraz zarzadzaniu zasobami ludzkimi

Kryteria weryfikacji:

a. wymienia i opisuje konkretne narzedzia i technologie SI stosowane w personalizacji ofert i kampanii marketingowych

b. opisuje metody prognozowania zapotrzebowania, optymalizacji taricucha dostaw oraz automatyzacji proceséw
produkcyjnych przy uzyciu SI i podaje przyktady zastosowan

c. identyfikuje techniki analizy finansowej wspomaganej przez SI oraz metody prognozowania wynikéw finansowych

d. przedstawia metody analizy wydajnosci pracownikéw za pomoca SI oraz sposoby automatyzacji proceséw HR

2. Posiada wiedze na temat réoznych metod i technik sztucznej inteligencji, takich jak uczenie
maszynowe, sieci neuronowe, przetwarzanie jezyka naturalnego i inne

Kryteria weryfikacji:

a. definiuje kluczowe pojecia takie jak sztuczna inteligencja, uczenie maszynowe, sztuczne sieci neuronowe,
przetwarzanie j¢zyka naturalnego, itp.

b. wyjasnia réznice migdzy nadzorowanym a nienadzorowanym uczeniem maszynowym

c. wyjasnia dziatanie i zastosowanie sztucznych sieci neuronowych

d. opisuje architekturg sztucznych sieci neuronowych

e. wyjasnia techniki przetwarzania jezyka naturalnego (NLP)

f. wskazuje kluczowe wyzwania i przyszie kierunki rozwoju Al

3. Efektywnie wykorzystuje narzedzia i technologie analityczne do generowania raportow
biznesowych i podejmowania decyzji biznesowych

Kryteria weryfikacji:

a. stosuje wybrane algorytmy Al do rozwiazania konkretnych probleméw biznesowych
b. ocenia jako$¢ i skutecznos$¢ wytrenowanych modeli Al w procesie decyzyjnym

c. interpretuje wyniki i wyciaga wnioski na podstawie analizy wynikéw

d. generuje raporty biznesowe z wykorzystaniem technik i narze¢dzi analitycznych

4. Potrafi krytycznie oceniaé i analizowac etyczne aspekty stosowania sztucznej inteligencji w
biznesie oraz podejmowa¢é decyzje zgodne z wartoSciami etycznymi i spolecznymi

Kryteria weryfikacji:
a. krytycznie ocenia etyczne konsekwencje decyzji biznesowych opartych na Al

b. podejmuje decyzje biznesowe uwzgledniajac wartosci etyczne, takie jak rownos¢, sprawiedliwos$é, odpowiedzialnosé
spoteczna



c. jasno i skutecznie komunikuje swoje analizy i decyzje dotyczace etycznych aspektéw Al

d. argumentuje swoje stanowisko w dyskusjach na temat etycznych konsekwencji stosowania Al

e. wykazuje Swiadomos$¢ dtugoterminowych konsekwencji stosowania Al dla spoteczeristwa, rynku pracy, prywatnosci,
demokracji, itp.

2) Projektowanie i wdrazanie narzedzi Low-Code, Automatyzacja Proceséw Biznesowych i
Integracja z Sztuczng Inteligencja w procesach biznesowych

Poszczegolne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia

1. Orientuje si¢ w narzedziach i technologiach analityki danych, w tym narzedziach Low-Code,
narzedziach Business Intelligence oraz narzedziach do wizualizacji danych

Kryteria weryfikacji:

a. wymienia i opisuje kluczowe narzedzia Low-Code do analityki danych, rozumie ich podstawowe umiejgtnosci
b. wymienia i opisuje popularne narzedzia BI, rozumie ich podstawowe funkcjonalno$ci

c. wymienia i opisuje narzedzia do wizualizacji danych, rozumie ich podstawowe funkcjonalnos$ci

d. dokonuje wyboru odpowiedniego narzedzia analitycznego w zaleznoSci od specyfiki zadania

e. posiada §wiadomo$¢ najnowszych trendéw i innowacji w dziedzinie narzgdzi analityki danych

2. Projektuje i wdraza rozwigzania oparte na sztucznej inteligencji, dostosowane do konkretnych
potrzeb i wymagan biznesowych

Kryteria weryfikacji:

a. projektuje na poziomie biznesowym architekture rozwigzania Al, uwzgledniajaca wszystkie niezbedne komponenty,
takie jak zbieranie danych, przetwarzanie danych, modelowanie, wdrazanie modeli, monitorowanie

b. testuje i waliduje wdrozone rozwiazania Al, korzystajac z odpowiednich metryk i technik ewaluacyjnych

c. zarzadza wdrozeniem rozwiazan Al, monitorujac ich dziatanie i reagujac na potencjalne problemy

d. monitoruje wydajnos¢ i skuteczno$¢ wdrozonych rozwigzan Al oraz przeprowadza niezbg¢dne optymalizacje

3. Posiada umiejetnosé efektywnej komunikacji i wspolpracy w zespotach projektowych, co
umozliwia skuteczne dzialanie w dynamicznym $rodowisku biznesowym

Kryteria weryfikacji:

a. dostosowuje sposéb komunikacji do odbiorcéw, uwzgledniajac ich poziom wiedzy i potrzeby

b. wspétpracuje z zespotami biznesowymi i technicznymi w celu wdrozenia i optymalizacji rozwigzan Al

c. aktywnie stucha innych cztonkéw zespotu, zadajac pytania w celu lepszego zrozumienia istoty problemu, reaguje na
sugestie 1 uwagi innych, wykazujac otwarto$¢ na rézne perspektywy

d. pracuje w zespole projektowym, dzielac si¢ zadaniami i odpowiedzialnoSciami w efektywny sposéb



4. Rozwija umiejetnos¢ efektywnego radzenia sobie w sytuacjach niepewnych i dynamicznych, tak
aby w zmiennych warunkach efektywnie wypelnia¢ role zawodowe

Kryteria weryfikacji:

a. wykazuje elastyczno$¢ w podejmowaniu decyzji i zmienianiu priorytetéw w odpowiedzi na nowe informacje lub
sytuacje

b. generuje kreatywne i innowacyjne rozwiazania w odpowiedzi na nieprzewidziane wyzwania i problemy

c. wykazuje umiejetno$¢ myslenia "out of the box" i znajdowania alternatywnych $ciezek dziatania

d. efektywnie zarzadza naptywajacymi informacjami i selekcjonowac te, ktére sg najbardziej istotne

e. analizuje swoje dziatania i decyzje, uczac si¢ na btedach i sukcesach

3) Zaawansowana analiza danych biznesowych
Poszczegodlne efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia

1. Rozumie znaczenie danych dla podejmowania strategicznych decyzji biznesowych oraz potrafi
identyfikowac i analizowa¢ mozliwoSci wykorzystania danych w réznych obszarach dzialalnoSci
biznesowej

Kryteria weryfikacji:

a. rozumie w jaki sposéb dane moga wptywac na rézne aspekty dziatalnosci biznesowej, takie jak marketing, finanse,
operacje i zasoby ludzkie

b. wymienia rézne Zrodta danych, takie jak dane wewnetrzne (np. dane finansowe, sprzedazowe) i zewnetrzne (np. dane
rynkowe, dane demograficzne)

¢. rozumie réznice migdzy danymi strukturalnymi i niestrukturalnymi oraz wie, jak je wykorzysta¢

d. ocenia jako$¢ danych, biorac pod uwagg takie aspekty jak doktadno$¢, kompletnosé, aktualnosé i spdjnosé

e. rozumie znaczenie jakosci danych dla wiarygodnos$ci analiz i podejmowanych na ich podstawie decyzji

2. Analizuje zlozone zbiory danych i wyciagac¢ z nich wartosciowe wnioski oraz prognozy przy
uzyciu zaawansowanych technik analitycznych

Kryteria weryfikacji:

a. przygotowuje dane do analizy, tj. zbiera i integruje dane pochodzace z réznych Zrédet, przetwarza i czysci dane

b. stosuje zaawansowane techniki analityczne, tj. eksploracyjnej analizy danych (EDA) i zaawansowane metody
statystyczne

c. tworzy modele predykcyjne przy uzyciu metod uczenia maszynowego, ocenia i weryfikuje modele predykcyjne

d. interpretuje wyniki analiz i modeli predykcyjnych, komunikuje je interesariuszom

e. stosuje wyniki analizy danych do podejmowania strategicznych decyzji biznesowych



3. Rozwija umiejetnosci wspolpracy i komunikacji w celu efektywnej pracy w zespotach
projektowych, co sprzyja osiagganiu wspolnych celow biznesowych

Kryteria weryfikacji:

a. wykazuje inicjatywe i proaktywne podejscie do zadari zespotowych

b. korzysta z narzedzi wspierajacych prace zespotowa, takich jak komunikatory, platformy do zarzadzania projektami,
dokumenty wspotdzielone, itp.

c. rozumie i respektuje rézne role i odpowiedzialnosci w zespole projektowym, dziata zgodnie z przydzielonymi rolami i
odpowiedzialno$ciami, dbajac o wspdlne cele zespotu

d. dostosowuje si¢ do zmieniajacych si¢ warunkéw i wymagar projektowych

e. identyfikuje i rozwigzuje konflikty w zespole w spos6b konstruktywny

Instytucje certyfikujace i podmioty powiazane z kwalifikacja

#  Instytucje certyfikujace (IC) Instytucje
walidujace
1 Zachodniopomorska Szkota Biznesu - Akademia Nauk Stosowanych

Instytucja, ktéora wlaczyla kwalifikacje do ZSK

Zachodniopomorska Szkota Biznesu - Akademia Nauk Stosowanych
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